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DIRECCION Juﬁidrd\.

INSTRUMENTO NUMERO 004/2023

_ : _ LICITACION LPCC-010/2022
** ' “TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I. DE C.V."”

ZAPOPAN, JALISCO, 11 DE ENERO DE 2023.

SR Salud
CONTRATO DE F FACIOREDE"SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
ORGANISMO L\ PUB DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD DEL

MUNICIPIO DE ZAROPAN, A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL EL DR. MIGUEL
RICARDO OCHOA PLASCENCIA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DEL
ORGANISMO PUBLICO ANTES MENCIONADO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA COMO EL “ORGANISMO”, Y POR LA OTRA, COMPARECE LA PERSONA
MORAL “TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V.”, REPRESENTADA POR EL C.
WILBERT ISAAC SANTIAGO TOLEDO, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL,
QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL “PROVEEDOR”; AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS.

DECLARACIONES:

DECLARA EL "ORGANISMO"” QUE:

1. Que por acuerdo de fecha 30 treinta de agosto del afio 2001 dos mil uno, el
Honorable Ayuntamiento de Zapopan, Jalisco aprobd la creacion de
Organismo Publico Descentralizado de Ila Administracion Municipal,
denominadeo Servicios de Salud del Municipio de Zapopan y es reconocido
como persona moral de conformidad con el derecho publico y, por lo tanto,
se |le dota de personalidad juridica y patrimonio propio.

II. Que su operacién estd regida por el Reglamento del Organismo Publico
Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, publicado en la
Gaceta Municipal Ayuntamiento de Zapopan con fecha 19 diecinueve de
septiembre de 2001 dos mil uno.

III. Que segln lo dispuesto por el numeral 12, en su fraccion V del Reglamento
del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de
Zapopan, el Director General del "ORGANISMO” estd autorizado, por la
Junta de Gobierno del "ORGANISMO” a llevar a cabo las contrataciones que
se requieran.

IV. Que conforme al articulo 15, en su fraccion I del Reglamento del
“ORGANISMO” Plblico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de
Zapopan, se le faculta y se le obliga al Director General a representar al
“ORGANISMO” en todos los actos juridicos y asuntos que intervenga, con
las facultades inherentes al mandatario, designado con Poder para Actos de
Administracion y Poder Judicial.

V. El articulo 18 del Reglamento Organizacional, determina que el Director
General es la maxima autoridad ejecutiva del "ORGANISMO”; facultandolo
a suscribir los Contratos de prestacion de servicios 0 convenios
requieran de conformidad a las necesidades del "ORGANISMO”, y
a lo presupuestado derivdndose de sus recursos propios.

VI. Que tiene asentado su domicilio para todos los efectos legales, eg el
500 de la calle Ramén Corona, en la Cabecera Municipal, del ici
Zapopan, Jalisco.
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52, de fecha 11 de Febrero del afio 2009 pasada ante la fe del Corredor
Pablico No. 06, de la Plaza del Estado de Guerrero, Lic. Fidel Serrato Valdez,
en el folio mercantil electréonico numero 9626*17.

II1. Mediante el testimonio Nimero 13,356 de fecha 14 de Agosto del afio 2020,
pasada ante la fe del Notario Publico No. 10, municipio de Bahia de Banderas,
Estado de Nayarit, Lic. Guillermo Loza Ramirez, de la que se desprende que
la persona compareciente es Apoderado General para actos de administracién
limitado de la persona moral descrita, con personalidad Juridica suficiente y
bastante para obligarse a nombre de su representada por conducto de este
instrumento juridico, y bajo protesta de decir verdad, manifiesta que sus
facultades no le han sido modificadas o revocadas en sentido alguno.

III. Manifiesta estar apegado a lo dispuesto por la Norma Oficial Mexicana y
demas normatividad en la materia que le sea aplicable al rubro durante la
vigencia de este contrato; y tener la experiencia en el ramo, asi como poseer
la capacidad administrativa, financiera, legal y técnica para atender el
requerimiento en las condiciones solicitadas por el "ORGANISMO”,

IV. Que tiene asentado su domicilio fiscal y convencional para todo tipo de

notificaciones y para todos los efectos legales, el ubicado en el niimero .

V. Que su Registro Federal de Contribuyente es — y que se
encuentra debidamente inscrito en el Padron de Proveedores del
“"ORGANISMO”.

VI. Que se encuentra debidamente inscrito en el Padréon de Proveedores del
“ORGANISMO” con nimero 0626, de conformidad al Reglamento de
Compras, Enajenaciones y Contratacion de los Servicios del Organismo
Plblico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan.

VII. Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con la autorizacion

emitida por el SAT, que lo acredita como emisor de monederos electrdnicos

de despensa, “aviso para continuar emitiendo monederos electrénicos de
vales de despensa 2022", asi como todas sus renovaciones anuales, y que

cuenta con certificado de registro en la NORMA NMX-1-27001-NYCE-2015, a

nombre del licitante. Certificado de proteccién de datos.

DECLARAN LAS PARTES:

El presente contrato se originé con motivo de la “LICITACION PUBLICA NACIONAL
CON CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO LPCC-
010/2022 REFERENTE A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE DISPERSIO DE

SN MODALIDAD ELECTRONICA”, de la cual por lo que el Comlt de
&. Servicios de Salud del Municipio de Zapopan emitio el respectivo
avpr del “PROVEEDOR” con fecha 23 de Dicie@b/u?ef afio 20

o/anterior de conformidad con el articulo 82 eglamento de
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Compras, Enajéna Sy CoAtRaE0BNn de Servicios del 0.P.D. “Servicios de Salud del
Municipio de Zapopan”, y 4
para dotar del serererstlicitado por el "ORGANISMO”.

Que su contenido concuerda con lo que el "PROVEEDOR"” presenté en su propuesta
técnica-econdmica presentada en tiempo y forma al proceso administrativo manifestado
en la declaracion inmediata anterior.

CLAUSULAS:

PRIMERA. - El objeto del presente contrato es la prestacion del servicio de adquisicién
de vales de despensa mediante tarjetas electrénicas tipo “"Chip” titular y adicional, para
el personal activo del "ORGANISMO”, mediante la dispersion del "PROVEEDOR" del
recurso manifestado en la clausula segunda del presente, atendiendo en todo momento
lo contenido en el presente contrato, asi como las especificaciones técnicas requeridas
en las bases, y a su propuesta técnica y econémica allegado a la licitacion por las que |
fue adjudicado a su favor.

SEGUNDA. - E| “"PROVEEDOR”, se obliga a proveer el servicio y a suministrar los bienes
que requirio el "ORGANISMO” en la “LICITACION PUBLICA NACIONAL CON
CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NOMERO LPCC-010/2022
REFERENTE A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE DISPERSION DE VALES EN
MODALIDAD ELECTRONICA”, se requiere la dispersién, emisién, distribucién y
administracion de tarjetas de vales de despensa (tarjeta electrénica con Chip)
titular y adicional, que de manera enunciativa mas no limitativa, sera por los
siguientes conceptos:

« La dispersién de 950 (Novecientas cincuenta) tarjetas de vales de despensa
(tarjeta electrénica), por un monto $2,650.00 (Dos mil seiscientos cincuenta
pesos 00/100 m.n.) mensuales cada una.

e La dispersién de 650 (Seiscientas cincuenta) tarjetas de vales de despensa
(tarjeta electrénica), por un monto variable mensual cada una.

e La unidad de Néminas de Recursos Humanos, generard un reporte mensual cg
los listados del personal correspondiente para el consumo mensual de vales ¢
despensa electronicos y el proveedor se sujetara a este.

Lo anterior, durante la vigencia del presente instrumento, y se obliga a entregarlas
fisicamente por parte de el "PROVEEDOR", y distribuidas por el "ORGANISMO” a cada
uno de los tarjetahabientes en un plazo no mayor a 10 diez dias habiles posteriores a la
publicacién del fallo, en el lugar que lo requiera el "ORGANISMO” dentro del dogicilio
conocido del Hospital General de Zapopan o en cualquier domicilio de las Unidade
Emergencia del "ORGANISMO”.

A.- Se designa como coordinador operativo del "ORGANISMO” al Jefe de Regu
Humanos en turno, y por parte del “PROVEEDOR" como coordinador operativo
WILBERT ISAAC SANTIAGO TOLEDO, para efecto de que mediante est
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se proporcioneq laqpfeimac|or-ABEEARia que justifique el manejo y buen funcionamiento
de las tarjetas &
las tarjetas por Pebe=e”extravidé, que deberdn de quedar en registro escrito con el
coordinador operativo del "ORGANISMO”.

B.- El "PROVEEDOR" se obliga al acatamiento fiel a lo contenido en el presente
contrato, las bases del proceso licitorio citado lineas que anteceden, que contiene las
especificaciones técnicas y operativas requeridas para la prestacién del servicio materia
del presente instrumento, que al ser firmado por las partes comparecientes forma parte
integral del contrato para su aplicacion y seguimiento.

C.- El "PROVEEDOR" asumira totalmente la responsabilidad legal en el caso de que al
suministrar los bienes materia del presente instrumento infrinja o viole la normatividad
aplicable.

TERCERA. - El "ORGANISMO” gozara de la garantia de calidad de los bienes que sean
suministrados mismos que deberén de cumplir con lo establecido en el presente contrato
y las bases del proceso licitorio de mérito. Asi mismo, en caso de que se detectara
alguna anomalia, el "ORGANISMO” dard aviso al “"PROVEEDOR”, el cual solucionara
el problema en un término no mayor de 24 horas, después de haber recibido el reporte
y la informacién de la anomalia, tomando las medidas necesarias para una entrega
satisfactoria del bien; en caso de que sea necesaria la substitucién del mismo, éste se
hara sin cargo alguno para el "ORGANISMO", quedando el “PROVEEDOR” obligado a
responder por los posibles defectos, dafios, perjuicios y vicios ocultos que puedan
resultar de los bienes y servicios a prestar.

Si dentro del plazo anteriormente sefalado, el Proveedor determina la necesidad de
sustituir la tarjeta electrénica, lo deberd reponer dentro de los tres dias hdbile
posteriores a la notificacion del reporte de la tarjeta, por otra que proporcione los misn
parametros.

El Proveedor deberd permitir el acceso a sus instalaciones y brindar las facilidades
necesarias para que el Organismo y/o cualquier autoridad facultada para realizar
inspecciones y revisiones, efectiien visitas en sus instalaciones y/o realicen verificaciones
de la informacion, a fin de que se confirme el total y estricto cumplimiento de los
requisitos de calidad de los servicios acordados en el contrato. La facultad revisora del
Organismo incluye la realizacion de auditorias periddicas exclusivamente sobre la
informacion del "ORGANISMO”,

ROVEEDOR” acuerda que la contratacién de "SERVICIO DE VALES
JA” ATARJETA ELECTRONICA) debera contar con las sifuientes
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caracteristicas} Zapopan

Las tarjetas deberdn ser cuentas individuales y personalizadas, sin costo por la emision
de las mismas.

a.- Tarjeta electronica no bancaria con "CHIP” anti clonacién.

b.- Cumplir con todas las disposiciones fiscales vigentes en la emision de las tarjetas
que al efecto establezca el Servicio de Administracion Tributaria (S.A.T.).

¢.- Proporcionar tarjetas de vales adicionales por cada trabajador, sin costo alguno, asi
como por el concepto de reposiciéon por extravioé o robo.

d.- Seguridad para los usuarios que el saldo disponible en la tarjeta electrénica
momento de ser reportada como extraviada o por robo el saldo se congele

inmediatamente.

e.~ Las reposiciones de tarjeta por robo, extravio entre otros, sera en plazo maximo de
siete dias naturales una vez levantado el reporte.

f.- El monedero electrénico deberd tener cobertura nacional y marca de aceptacion
CARNET, MASTERCAR o VISA.

g.- El vale electrénico podra hacerse efectivo en toda la Replblica Mexicana, en tiendas
y cadenas de auto servicio, tiendas de la esquina y abarroteras en general en todos los
establecimientos afiliados al sistema del licitante adjudicado, debiendo considerar como
minimo los que a continuacién se mencionan: Walmart, Auerrera, Soriana, Chedraui,
Farmacias Guadalajara, Farmacias Benavides, Comercial Mexicana, Oxxo, 7 Eleven,
Sams, Cotsco, Liverpool, Farmacias ABC y pequefios establecimientos que cuenten con
terminal punto de venta bancaria.

h.- La entrega de las tarjetas electronicas principales y adicionales se realizard en la
Jefatura de Recursos Humanos, en el entendido que las mismas seran distribuidas por

este Organismo a cada uno de los tarjetahabientes.

i.- Que los usuarios puedan realizar consulta de saldos en linea, via telefénica o ay

de aplicaciones moviles sin costo alguno.

j.- Los tiempos de entrega son inmediatos y los precios no se variardn Akeraiménte

durante la vigencia del presente contrato, salvo con acuerdo previo ent
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k.-No se otorgara ho pofParEatel “"ORGANISMO” por concepto de los bienes y

servicios contratados.

I.- No se realizara pago alguno por parte del *"ORGANISMO” sobre cargos adicionales
incluyendo conceptos de fletes, maniocbras de entrega, seguros ni otros similares o
analogos.

m.- No perder el saldo de las tarjetas que no haya sido utilizado por el trabajador, no
obstante del estado contractual de las partes comparecientes.

n.- Contar con un servicio de atencién a clientes 24 horas los 365 dias del afio, un call
center certificado en atencidn a usuarios y clientes, anexando evidencia de sus
certificados e indicadores y copia de certificado expedido por autoridad competente a
nombre del licitante.

QUINTA. - Ambas partes acuerdan que la propuesta técnica y econémica de el
“PROVEEDOR” al "ORGANISMO”, sera de la siguiente manera:

CANTIDAD PRECIO UNITARIO IMPORTE
$2,650.00 (Dos mil
seiscientos cincuenta pesos
950 00/100 m.n.) $30,210,000.00
650 Monto y periodo variable Monto variable f
Subtotal a dispersar $30,210,000.00
Bonificacion -0.51% ~$154,071.00 .
TOTAL $30,055,920.00 |
, ]
¢ Moo eny letsd inta illones cincuenta y cinco mil novecientos veintinueve
pesos .., difidido en parcialidades mensuales, y de coriformj ala
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Costo de tarjetas tltulares y adicional: $0 00 (Cero pesos 00/100 m.n.)

Costo de reposicién por robo o extravid: $0.00 (Cero pesos 00/100 m.n.)
deberd separar del monto total de los vales los costos que se generen por
concepto de comisiones por la dispersién y/o emision de los mismos, desglosando
los respectivos impuestos, ya que se elaboran 6rdenes de compra y requisiciones
por separado para estos conceptos.

« El pago se realizard en moneda nacional, via transferencia electrénica, a través
del drea de Recursos Financieros del Organismo, ubicada en el domicilio del
Organismo. No se daran anticipos.

La factura cumplird con todos los requisitos especificados en las disposiciones fiscales
emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y el Sistema de Administracién
Tributaria, tanto en el caso de ser factura electrénica como si se presentara impre

Las especificaciones descritas en la factura deberdn corresponder a las que aparezca
en el contrato, ademds de contener, en su caso, los datos de identificacion del bien, o
cualquier otro aplicable. En todo caso, deberd indicar en la propia factura con precisién
el precio unitario; nimero de unidades; calculo correcto del impuesto al valor agregado, ™
y; cdlculos correctos aritméticamente para los importes totales por rubro, subtotales y
la suma total de la factura.

El “PROVEEDOR" debera apegarse en forma obligatoria a las demas especificaciones y
requisitos que se sefalan las bases y lo contenido en la junta de aclaraciones del proceso
licitorio de mérito.

Los datos fiscales de las partes contractuales siendo los siguientes: por parte del
“PROVEEDOR" el Registro Federal de Contribuyentes es TIN090211JC9 con razén
Social TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V.; y por parte del "ORGANISMO"”, el
Registro Federal de Contribuyente es SSM010830U83, con razén Social “SERVICIOS
DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN", con domicilio en Ramén Corona #5864
quinientos, Colonia Zapopan Centro, Municipio de Zapopan, Jalisco, Cddigo P¢
45100, asi como el concepto y el importe a pagar, la cual debera ser presentada
la Jefatura de Recursos Financieros del "ORGANISMO”, misma que serd verificada\p
la Subdireccién Administrativa y/o por la Contraloria Interna del “"ORGANISMO”.

El "PROVEEDOR"” debera cumplir con requisitos de deducibilidad previstos en el articulo
27 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, que al efecto autorice el Servicig, de
Administracién Tributaria.

SEXTA. - Seran causas de rechazo administrativo de factura, las
a) Discordancia entre la factura y lo descrito en el contrato.

b) Documentacién incompleta o datos de facturacién erréneos.
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Una vez brindado el servicio contratado, deberéd “EL PROVEEDOR” ingresar la factura
para su revision y tramite de pago en un periodo no mayor de 30 dias naturales al
término del periodo que corresponda, para efectos de programacién y registros
contables.

Se entregara el correspondiente contra recibo a "EL PROVEEDOR”, con la finalidad de
proceder a [a revisién pormenorizada de la documentacién presentada.

Cualquier correccién o complemento que se requiera debe ser realizada por el Proveedor
dentro de los tres dias habiles siguientes a que le sea notificado.

La documentacion a entregar por parte de “EL PROVEEDOR” a Recursos Financieros
del Organismo sera: original y copia de la factura que relna los requisitos fiscales
respectivos, en la que se indique el servicio prestado.

En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de
pago se ajustara en términos de 5 dias habiles.

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la prestacion del servicio objeto
de la presente licitacién, seréan pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la legislacién
aplicable en la materia.

SEPTIMA. - Ambas partes acuerdan que la vigencia del presente contrato es por tiempo
determinado, iniciando retroactivamente el dia 01 primero de Enero del afio 2023
dos mil veintitrés, feneciendo el dia 31 treinta y uno de Diciembre del afio 2023
dos mil veintitrés. Asimismo, las partes podran dar por terminado anticipadamente
este contrato cuando asi lo convinieren previa notificacién por escrito de 30 treinta
de anticipacion.

OCTAVA. - El “"PROVEEDOR” se compromete a la actualizacién de los bienes
entregados al personal del "ORGANISMO”, y en caso de que se presente en el mercado
un nuevo producto con beneficios aplicables para EL “ORGANISMO” éste serd
sustituido por el "PROVEEDOR" sin costas para el "ORGANISMO” y de acuerdo a su
productividad.

A.- El “"PROVEEDOR"” deberd permitir el acceso a sus instalaciones y brindar las
facilidagles necesarias para que el "ORGANISMO” pueda realizar inspecciones o
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B.~ En caso de fala p€ tarjetas electronicas, "EL PROVEEDOR” debera reparar y/o
reponer el bien a mas tardar a los 07 dias naturales posteriores a la recepcién del
reporte, siendo obligacién de “EL PROVEEDOR” del servicio asignar el folio
correspondiente, por otro que proporcione los mismos parémetros.

C.- La vigencia para el canje de tarjetas de vales serd minimo de tres afios a partir de
la fecha de su entrega, en caso de que hubieren transcurrido esos tres afios y no se
hayan consumido los vales en su totalidad, se deberan cambiar esas por una emisién
nueva y/o denominacién sin costo alguno para el Hospital General de Zapopan OPD
"SSMZ"” o el empleado.

NOVENA. ~ El "PROVEEDOR" se obliga a contar con todas las medidas para asegurar
que se mantenga la confidencialidad de la informacién relacionada con los resultados de
los estudios realizados con los equipos que proporcione al "ORGANISMO” a que tenga
acceso por cualquier medio, responsabilizindose de cualquier consecuencia legal o
administrativa a que haya lugar por el mal uso o disposicién de éstos para su
representado y/o a terceros. \\)

DECIMA. - El "PROVEEDOR" ser3 el (nico responsable por las obligaciones derivadas
de las disposiciones legales aplicables en materia laboral, seguridad social o de cualquier
indole 0 materia, con respecto del personal que emplee para el suministro de los bienes
y servicios contratados, sin que por motivo alguno se considere como patrén soli
y/o sustituto al "ORGANISMO".

DECIMA PRIMERA. - Al momento de la entrega de los bienes, el “PROVEEDG
debera presentarse con personal y el equipo suficiente para que realice dicha operacio
y a sus costas.

En cualquier cambio de presentacién y/o de marca de los bienes, el bien propuesto por
"EL PROVEEDOR” debera cumplir por lo menos con los requisitos minimos establecidos
en las Bases de Licitacion, ademas de contar en todo caso con la aprobacidn por escrito
por parte del "ORGANISMO”,
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- de estar completamente entregados y funcionales por parte
de "EL PROVEEDORZ-a"Tas tardar el dia 06 seis de Enero del afio 2023, segln el fallo
adjudicatorio emitido el dia 23 de Diciembre del afio 2022.

B.- El "PROVEEDOR" deberé entregar con anticipacién todos los bienes requeridos, a
fin de que el "ORGANISMO” elabore el comprobante de entrega fisica, el cual debera
ser firmado por ambas partes.

DECIMA TERCERA. - E| “PROVEEDOR” se obliga a que, en caso de ser necesario,
proporcionara al "ORGANISMO” el software que haga posible para realizar el servicio
a prestar, y si se diera el supuesto sefialado, de manera enunciativa y no limitativa
comprenda lo siguiente:

« “EL PROVEEDOR” deberd entregar, instalar y poner a punto el Software
requerido para él envié de la informacién, de forma que permita cumplir con la
funcionalidad establecida en el plazo que indique el Organismo.

« El sistema de informdtica que se instale debera tener soporte técnico en la zona
metropolitana de Guadalajara. Se proporcionara la capacitacion para el manejo
de los equipos y su sistema de informatica, el nimero de veces que sea requerid
y sin costo adicional. Se debe tener asistencia técnica todos los dias habiles
dentro de la vigencia del contrato.

DECIMA CUARTA. - Los derechos y obligaciones que se derivan del contrato no podra
cederse parcial o totalmente a favor de otra persona fisica o juridica, con excepcién de
los de cobro, en cuyo caso se deberd contar con la conformidad previa y por escrito por
parte del "ORGANISMO".

DECIMA QUINTA. - El “ORGANISMO” podrd rescindir administrativamente el
presente contrato en cualquier momento, sin necesidad de ejercitar ninguna instancia
previa, cuando el “PROVEEDOR"” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo.

El “ORGANISMO” podra, a su juicio, suspender el tramite del procedimiento de
rescision, cuando se hubiera iniciado un procedimiento de conciliacién respecto del
contrato materia de la rescision. :

Seran causas de rescision del contrato las siguientes:

1. Cuando el "PROVEEDOR" incurra en falta de veracidad total o parcial respecto
a la informacidn proporcionada para la celebracién del contrato.
6tal o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
: 9, las bases a la licitacion.

e fal o parcialmente, bajo cualquier titulo, | erechos y
efieren las Bases y el contrato, con_exXcepcién de los
4 gvia autorizacion del "ORGANISM@”
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En caso desgue.ddrante la vigencia del contrato se reciba comunicado por parte
de la Autoridad competente en el sentido de que el “"PROVEEDOR"” ha sido
sancionado o se le ha revocado o suspendido el registro y/c licencia para operar
licitamente.

6. Cuando se compruebe que el "PROVEEDOR"” haya prestado el servicio con
alcances o caracteristicas distintas a las pactadas en el presente contrato.

7. Cuando se compruebe que el “PROVEEDOR"” haya prestado el servicio con
alcances o caracteristicas distintas a las pactadas en las bases de la licitacion que
le fue adjudicada.

8. Cuando no fueran depositados los fondos requeridos en tiempo y forma en cada

tarjeta.

'
r

DECIMA SEXTA. - PENAS CONVENCIONALES. - Cuando transcurrido el plazo
maximo para el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones adquiridas en el contrato,
o no se suministre el bien con la calidad o eficacia acordada en detrimento del servicio
que oferto al Organismo, se impondréa a “EL PRESTADOR" el 3% (tres por ciento diario
sobre el valor de lo incumplido), calculado sobre el valor total de lo incumplido, durante
el tiempo de atraso en la prestacién del servicio por parte de “"EL PRESTADOR", por
causa imputable a este. Las penas convencionales se haran efectivas sin agotar instancia
o trémite alguno, a través del pago que haga “EL PRESTADOR" en forma directa a
recursos financieros de “EL ORGANISMO” o mediante la deduccion que efectie "EL
ORGANISMO" al momento de realizar el pago respectivo a “EL PRESTADOR".

DECIMA SEPTIMA. - RETENCION CINCO AL MILLAR.- Las partes reconocen que de
acuerdo a lo allegado dentro de su propuesta de la Licitacién de mérito por parte de “EL
PRESTADOR"” en su anexo 9, del que se desprende su manifestacion expresa a su NO
AUTORIZACION a que le sea retenida su aportacién del cinco al millar del monto total
del contrato, para que no sea aportado al Fondo Impulso Jalisco.

DECIMA OCTAVA. - GARANTIA. - “"EL ORGANISMO" hace constar que mediante |

péliza en garantia de numero 3252-25507-5 expedida por "TASEGURADORA ASERT.

S.A. DE C.V.” entregada y otorgada a favor de “"EL ORGANISMO" para garantiza e
cumplimiento de las obligaciones adquiridas del presente instrumento derivado de la
“LICITACION PUBLICA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL COMITE DE
ADQUISICIONES NUMERO LECC-010/2022 REFERENTE A LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE DISPERSION DE VALES EN MODALIDAD ELECTRONICA™, asi
como en su Propuesta técnica y econémica presentada con la cual resulté adjudicad
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Salud
Zapopan

_ )s/obligados en este contrato acuerdan en someterse, para la
interpretacion de este acto juridico, a la Jurisdiccién de los Tribunales competentes de
la ciudad de Guadalajara, Jalisco, renunciando a cualquier otro fuero que por razones de
domicilio presente o futuro pudiera corresponderles, asi como a las Leyes aplicables en
vigencia en la Entidad Federativa de Jalisco.

Leido que fue el presente contrato y enteradas las partes de su contenido y alcance
legal, declaran expresamente que en el mismo no existe error, dolo, mala fe, lesién o
vicio del consentimiento alguno, por lo que lo suscriben por triplicado y ante la presencia
de los testigos que firman al calce, en la ciudad de Zapopan, Jalisco, el dia 11 once del
mes de Enero del afio 2023 dos mil veintitrés.

POR EL APODERADO LEGAL DE "TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. de C.V.”

TESTIGOS
/’@\ 0.P.D. “"SSMZ":

ABRIELA UTIERREZ
ROBLES
DIRECTOR JURIDICO.

La presente hoja de firmas, corresponde al Contrato de Prestacidn de Servicios por tiempo determinado, para
la contratacién de Servicios de Vales de despensa mediante tarjeta electrénica con "Chip”, celebrado entre el
0.P.D. Servicios de Sgidigel Municipio de Zapopan, y la persona moral "TOKA INTERNAC IONAL S.A.P.1. de
C.V.", con fecha 11 d o del afio 2023 dos mil VeINtIrés, ==-===mmemm e e

MROP/GGR/OARC.-
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