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0.P.D. "SSMZ"
DIR. GENERAL/DIR. JURIDICA
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

ZAPOPAN, JALISCO, 03 DE DICIEMBRE DE 2018\

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD
PRIVADA.- Que celebran por una parte el ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE SALUD DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU
DIRECTOR GENERAL EL C. DR. SALVADOR GARCIA UVENCE, con
domicilio en la finca marcada con el nimero 500 de la calle Ramédn
Corona, Cabecera Municipal de Zapopan, a quien en lo sucesivo se le
referira como “"EL ORGANISMO”; y por |a otra comparece ¢l C. ARTURO
ALBERTO JHEMAN ZETINA, en su caracter de Representante Legal de
la persona moral denominada “PROTECCION PROFESIONAL
ASISTIDA S.R.L. DE C.V.” que en lo sucesivo se le denominara “EL

LOpPOPUN pROVEEDOR”, mismos que manifiestan que es su voluntad celebrar el

presente Contrato de Prestacion de Servicios de Seguridad Privada, de
conformidad a las siguientes declaraciones y clausulas.

DECLARACIONES:

DECLARA “EL ORGANISMO” POR CONDUCTO DE SU
REPRESENTANTE LEGAL QUE:

1.- Por acuerdo de fecha 30 treinta de Agosto del 2001 dos mil uno, el

sHenorable Ayuntamiente de Zapopan, Jalisco, aprueba la creacion del

Organismo Publice Descentralizado de la Administracion Municipal,
denominado “SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN",

¥ es reconocido como persona moral de conformidad con el derecho

publico y, por lo tanto, se le dota de personalidad juridica y patrimonio
propio.

2.- Compete al Organismo Publico Descentralizado “"SERVICIOS DE
SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN” los servicios médicos
municipales, por la delegacion de funciones que el Gobierno Municipal le

,,hace y tiene como ambito de su actividad el conjunto de servicios que se

ministren a la poblacion abierta en el Municipio de Zapopan, asi como €n
las Unidades de Salud.
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3.- Conforme al articulo 15, en su fraccion I, del Reglamento del'
Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de |
Zapopan, Jalisco, se le faculta al Director General a representar al{ | _,.J
Organismo en todos los actos juridicos y asuntos que intervenga, con las .
facultades inherentes al mandatario designado con Poder para Actos de
Administracion y Poder Judicial.

4.- El articulo 16 determina que el Director General es la méaxima
autoridad ejecutiva del “ORGANISMO"; facultandolo a suscribir los
Contratos de prestacion de servicios que se requieran conformidad a las
necesidades del “ORGANISMO", vy dispuesto a lo presupuestado
derivandose de sus recursos propios.

5.- La Direccion General del Organisme Publico Descentralizado Servicios
de Salud del Municipio de Zapopan, tiene asentado su domicilio para .-
todos los efectos legales, en el numero 500 de la calle Ramon Corona, en /
la Cabecera Municipal, del Municipio de Zapopan, Jalisco. '

DECLARA “EL PROVEEDOR" a través de su Apoderado Legal: \

|1 l'.
1.- Que su representada es una empresa legalmente constituida segdn \
consta en el acta constitutiva de niumero 558 de fecha 23 de Agosto del \_J
afno 2013, pasada ante la fe del Licenciado Guillermo Alejandro Gatt

- Corona, Notario Publico Titular namero 120, del Municipio de Guadalajara,

. EgliECD. /"\
\_

2.- Que "PROTECCION PROFESIONAL ASISTIDA S.R.L. DE C.V.”,
tiene su domicilio fiscal y apara todos los efectos legales el ubicado en la L
finca marcada con el numero 1153, en la Avenida Tesistan, Colonia Arcos

de Zapopan 13 y 23 seccién, Municipio de Zapopan, Jalisco, C.P. 45130,

mismo que sefiala como domicilio tanto procesal como convencional, en

los términos de los articulos 72 y 76 del Codigo Civil de la Entidad con \
R.F.C. PPA130826599. N

3.- Que su representada cuenta con todas y cada una de las
autorizaciones y los permisos necesarios en los ambitos Federal, Estatal y| \
Municipal vigentes para desarrollar las actividades que ofrece en este|

acuerdo de voluntades a "EL ORGANISMO", \ ;
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4.- EL C. ARTURO ALBERTO JHEMAN ZETINA, manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que es Socio y parte del Consejo de
Administracion y por ende Representante Legal de la persona moral
compareciente, tal como se desprende del instrumento legal que acredita
su personalidad con la misma copia de la escritura publica numero 2,756
de fecha 12 de Julio del aro 2017, pasada ante la fe del Licenciado
Guillermo Alejandro Gatt Corona, Notario Publico Titular nimero 120, del
Municipio de Guadalajara, Jlalisco, y que las facultades con las que
comparece no le han sido restringidas ni revocadas, y que no han variado
las capacidades legales de su representada para obligarse en este acto.

DECLARACION CONJUNTA.- El presente contrato fue adjudicado a "EL
PROVEEDOR" de acuerdo a lo estipulado en la CONVOCATORIA DE
LICITACION INTERNA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
oseimaLcenena.  "SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN" asi como a lo
JEZARORAN - contenido en el fallo adjudicatario de fecha 27 de Julio del afio 2018, Lo
wo coisn anterior con fundamento en o contenido en lo articulo 72 fraccion VIII, y
G0 demds relativos y aplicables de la Ley de Compras Gubernamentales,
papan, Jal. Mixice Enajenaciones y Contrataciones de Servicios del Estado de Jalisco y sus
cruz vernenorte  Municipios.

En virtud de lo anterior, es voluntad de las partes someterse a los
términos y condiciones estipuladas en las siguientes

CLAUSULAS:
cruzuenoereocnaPRIMERA.-  “EL  PROVEEDOR” se obliga a proporcionar a el

“ORGANISMO” el servicio de seguridad privada de vigilancia en las
Unidades Cruz Verde del municipio de Zapopan, las cuales se ubican de la

o siguiente manera: Cruz Verde Norte con domicilio en la calle Dr. Luis
S anaoee  Farah no. 550, colonia Villa de los Belenes, Cruz Verde Sur con domicilio

en Av. Cruz del Sur no. 3535, Cn rde Federalismo con domicilio en

Luis Quintero no. 750, Cruz Verde Villas de Guadalupe con domicilio

o ___garretera a Saltillo no. 100, Cruz Verde Santa Lucia con domicilio en Rio
s e Blanco sfn col. Santa Lucia, mediante 01 un elemento, durante las 24
o Maiice s egginticuatro horas, los siete dias de la semana de forma ininterrumpida vy
siempre limitados a lo dispuesto por las leyes de la materia en sus

ambitos de aplicacion Federal, Estatal y Municipal, y con apego en los |

articulos 9 y 10 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.
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SEGUNDA.- Las obligaciones contraidas por “EL PROVEEDOR" se :

circunscribiran al interior y periferias del inmueble para el cual se ha
contratado el servicio, siendo obligacion de los elementos asignados po
“EL PROVEEDOR" U(nica y exclusivamente las de vigilancia, sin que el
“EL PROVEEDOR" tenga facultad alguna para emitir orden alguna a los
vigilantes del Organismo, conviniendo las partes en que el

7 “ORGANISMO"” hard saber a “EL PROVEEDOR" sus requerimientos
~mediante un manual o agenda laboral, para que ésta a su vez ordene al

personal asignado, las tareas a realizar, a fin de que el "ORGANISMO”
no tenga responsabilidad laboral alguna con el personal de vigilancia,
razon por la cual el "ORGANISMO" queda eximido automaticamente de
cualquier responsabilidad en cualquier indole y materia sobre el personal
involucrado.

Para el cabal cumplimiento del objeto del presente instrumento,
“EL PROVEEDOR" debera de reclutar a los vigilantes que cumplan
con el siguiente perfil:

Sexo: Masculino.,

Edad: 25 a 40 anos.

Estatura minima: 1.65 metros.

Escolaridad minima; Secundaria.

Mo tener antecedentes penales.

Minimo un afo de experiencia comprobable en el rubro.
Haber acreditado las pruebas Psicomeétricas y Antidoping.

El personal de vigilancia se presentara a su puesto de servicio,
y debidamente uniformado, con su respectiva
identificacién y equipo defensivo, mismo que comprende lo
siguiente:

Pantalon.

Camisa.

Fornituras.

Chamarra.

Botas tipo militar.

Equipo de radio comunicacion.

Gas Lacrimogeno y/o Gas pimienta.
Baston policiaco.

Silbato.

Lampara.

& & % & & # 9 ® = W%
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El personal de vigilancia debera de estar capacitado en |
siguientes areas:

Primeros Auxilios.

Manejo de equipo especializado en proteccion.
Prevencion y combate de incendios.

Atencion a! publico.

Proteccion civil.

Defensa personal.

& @ % & & @

TERCERA.- Convienen las partes en que el personal asignado por “EL
PROVEEDOR" para el servicio a que se hace mencion en la primera de
las clausulas, estara Unica y exclusivamente bajo la supervision,
administracion y direccion de la misma, por lo que es competencia
exclusiva de "EL PROVEEDOR” la aplicacion de las sanciones y/o
correcciones disciplinarias a que se haga acreedor el personal asignado
para la vigilancia, por lo que el "ORGANISMO” se obliga a notificar por
escrito a “"EL PROVEEDOR” cualquier deficiencia o incumplimiento que
advierta en la prestacion del servicio contratado dentro de las 24 horas
siguientes de ocurrida la anomalia, a fin de que ésta ponga remedio de
inmediato y se subsane la misma.

Asi mismo, “"EL PROVEEDOR" se obliga a que si el caso lo amerita, a
'sustituir a mas tardar en una hora posterior de haber recibido el reporte
del “"ORGANISMO”, a aquellos vigilantes que por cualquier causa,
inclusive la enfermedad y/o accidente, se encuentre en la impesibilidad de
presentarse y/o ausentarse de su puesto de serviclo.

LIS

Dentro de las obligaciones de los vigilantes, de manera enunciativa mas
no limitativa, comprendan las siguientes:

« Vigilar los bienes muebles e inmuebles propiedad del

“"ORGANISMO", a fin de evitar que se cometan dafios, hurtos o

siniestros intencionales.

« Prevenir todo dafio que se pudiera causar a los bienes muebles e
R AVE inmuebles institucionales y al personal que labora y/o asista a sus

instalaciones.

» Mantener el orden y la seguridad en las instalaciones e ingreso
controlado de los wehiculos al estacionamiento del
“"ORGANISMO", que permita la adecuada prestacion de los
servicios que proporciona a los usuarios.
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+ Vigilar el area donde se manejan valores, controlando el acceso a
personas no autorizadas, informando actividades sospechosas.

» Participar en dispositivos de seguridad, realizar rondines, cumplir y
hacer cumplir las reglas de seguridad, elaborar informes de
incidencias ocurridas durante su guardia.

» Entregar el reporte de incidencias y de ingreso y salida de

mobiliario de cada turno, el cual sera notificado por escrito a la

Coordinacidbn Administrativa y/o Sub Direccion Medica de la Unidad

para su remision al area competente para su atencion sequn sea el

caso.

Acatar fielmente el turno, plan y funcién asignada.

Dirigirse con respeto en todo momento al personal adscrito al

“ORGANISMO" y a sus usuarios.

» Todas las aplicables y andlogas a la naturaleza de su funcién en
cuanto a: vigilancia, proteccion, prevencion, disuasion, control y
planeacién, y aviso a la autoridad competente, sobre el objeto del
presente contrato, de conformidad a la normatividad aplicable.

CUARTA.- Convienen las partes en que “EL PROVEEDOR” respondera
contra dafos o pérdidas que pudieran ocasionarse por su personal con
motivo de hechos violentos que pudieran originarse en el inmueble, y que
seacredite algun tipo de negligencia 0 imprudencia de su parte,
entendiéndose como hechos violentos cualquier situacion que implique el
uso de la fuerza, que involucre un arma blanca o de fuego, por lo que el
"ORGANISMO” queda eximido desde estos momentos de cualquier

e responsabilidad por pérdidas o dafos que sufra "EL PROVEEDOR” y/o

terceros por los motivos expuestos en lineas anteriores, por lo que sera
absoluta responsabilidad de "EL PROVEEDOR por lo que se obliga a
realizar todos los actos juridicos que sean necesarios y que le sean
requeridos por las autoridades y se realice el pago correspondiente que
pudiera suscitarse, exceptuandose de lo anterior el casos fortuito o de
fuerza mayor.

""QUINTA.- “EL PROVEEDOR" se obliga a remover y/o reemplazar a

cualquier elemento de su personal, cuando por razones ajenas el
“ORGANISMO”, no cumpla el elemento con la labor encomendada, asi
como cuando algun vigilante se encuentre incapacitado para desempefar
sus-funciones, goce de vacaciones 0 permiso € incluso por inasistencia al
servicio, bien sea por motivo justificado o injustificado, cubriéndose la
vacante, a fin de que el "ORGANISMO” no se vea afectado en la
prestacion del servicio contratado.
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SEXTA.- Las partes estan consientes que conforme a las necesidades de
el "ORGANISMO" podréd darse el vencimiento anticipado del contrato y/o
medificarse el numero de elementos y la unidad de Emergencia que en su
caso, podra incrementarse segun las necesidades del organismo en este
T&Jm—?? rubro, realizandose por escrito que contenga los ajustes presupuestales y

!

th gk E
B 9 logisticos correspondientes.

=

SEPTIMA.- "“EL ORGANISMO” pagara a “"EL PROVEEDOR" por los
% servicios materia del presente instrumento, el costo Unico y total por el
[ periodo establecido en la Clausula decimo tercera del presente
instrumento la cantidad de $12,644.00 (Doce mil seiscientos
ZOpoOpUiieuarenta y cuatro pesos 00/100 m.n.) I.V.A. incluido, pagaderos por
“EL ORGANISMO" a los 30 treinta dias naturales una vez vencide el mes
de servicio, dentro del mismo plazo “EL PROVEEDOR" deberd de tener

",

del 5% sobre el monto mensual a razon del interés legal conforme a la
Legislacion Mercantil.

OCTAVA.- A su vez "EL ORGANISMO", se compromete a pagar a “EL

PROVEEDOR", por los servicios manifestados en la clausula primera y

segunda del presente, mediante documento que se integre a facturacion,

misme que debera de estar dirigidoc a "EL ORGANISMO"”, siendo los

datos fiscales de "EL ORGANISMO" el Registro Federal de Contribuyente

Tely: ) es SSMO010830U83, con razon Social “SERVICIOS DE SALUD DEL

curvennerenen MUNICIPIO DE ZAPOPAN”, con domicilio en la calle Ramon Corona

Quint numero 500, Colonia Zapopan Centre, municipio de Zapopan, Jalisce,

Codigo Postal 45100, asi como el concepto y el importe a pagar, la cual

debera ser presentada ante la Sub Direccion Administrativa de “EL

ruzueroevie ORGANISMO”, misma que sera verificada por la Contraloria Interna de
R "EL ORGANISMO".

NOVENA.- El “"PROVEEDOR" sera el unico responsable por las
Uz uERRE AR Obligaciones derivadas de las disposiciones legales aplicables en materia
: laboral, seguridad social o de cualquier indole 0 materia, con respecto del
personal que emplee para el suministro de lgs servicios contratados, sin
que por motive alguno se considere comg patron sustituto o solidario a
“EL:-ORGANISMO", comprometiéndose a sacar a salve y en paz con

recurso propio en caso de alguna incidencia legal que lo involucre.

presentada su factura conforme a la clausula octava del presente, en case |
contrario, se le podra aplicar a "EL ORGANISMO” |a pena convencional |
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DECIMA.- CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- Los derechos
obligaciones que se deriven del presente instrumento, no podran cederse
por “EL PROVEEDOR" en forma parcial ni total en favor de cualquier
otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, solo
ello previa autorizacion expresa y escrita de "EL ORGANISMO".

. DECIMA PRIMERA.- PENAS CONVENCIONALES.- Cuando "EL

PROVEEDOR" no cumpla cen las obligaciones contenidas en el presente
instrumento o con las senaladas en los ordenamientos legales aplicables,
no preste el servicio en las fechas o plazos pactados en el presente
contrato, se harad acreedor a la pena convencional correspondiente, cuyo
porcentaje se calculara a razon del 0.5% por cada dia natural de atraso

‘en subsanar alguna deficiencia del servicio contratado, asi mismo,

proporcionalmente sobre el monto total de los servicios no prestados
oportunamente.

Las penas convencionales se haran efectivas sin agotar instancia o ,f
tramite alguno, a través del pago que haga “EL PROVEEDOR” en forma |

directa a recursos financieros de “EL ORGANISMO” o mediante la |
deduccion que efectie "EL ORGANISMO" al momento de realizar el
pago respectivo a "EL PROVEEDOR".

"EL ORGANISMO" no autorizard la condonacion de penas \

convencionales por atraso en la entrega de los servicios salvo por
nstruccion escrita en contrario que gire este,

"“"EL ORGANISMO” gozara de la garantia de calidad de los servicios que

le sean proporcionados, y en caso de que se detectara alguna anomalia,
desperfecto o vicio oculto, “"EL ORGANISMO" dara aviso de inmediato a
“EL PROVEEDOR", el cual lo solucionard en 48 cuarenta y ocho horas

. o Naturales contadas a partir de que tenga conocimiento, tomando las
" medidas necesarias para una entrega oportuna y satisfactoria, atendiendo

N todo momento a manifestado en la propuesta técnica y econémica que

“nserto en su momento en el proceso administrativo interno y por el cual
"resulto adjudicado el presente contrato.

- = -z""_____'_,_.-"
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DECIMA SEGUNDA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- El
incumplimiento de las obligaciones que asume “EL PROVEEDOR” por
vitud de éste contrato, faculta a "EL ORGANISMO" a dar inicio al
procedimiento de rescision administrativa del presente instrumento legal,
sin ninguna responsabilidad a su cargo, dicha rescision operard de pleno
derecho y sin necesidad de declaracion judicial, bastando para ello que
"EL ORGANISMO" comunique a “EL PROVEEDOR" en forma fehaciente
tal determinacion; ademas también serd causal de inicio del
procedimiento de rescision administrativa si “EL PROVEEDOR" incurre
en alguno de los siguientes supuestos, mismos que se senalan de manera
enunciativa mas no limitativa:

Cuando “EL PROVEEDOR"” no entregue los bienes en el plazo
establecido en el presente contrato, y se hubiese agotado el monto
limite de aplicacion de penas convencionales;

» Si cede total o parcial a favor de cualquier otra persona, los
derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato, con
excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso, se debera contar
con la previa conformidad escrita de “"EL ORGANISMO";

+ Si “"EL PROVEEDOR" es declarado en concurso mercantil por
autoridad competente, o por alguna situacion distinta que sea
analoga o equivalente y afecte el cumplimiento de las obligaciones
consignadas en este contrato, a cargo de “EL PROVEEDOR";

e Por incumplimiento de cualquier otra obligacion a cargo de “EL

PROVEEDOR" de este contrato y de los ordenamientos legales

competentes.

aeuewn®  Que incurra en falta de veracidad total o parcial respecto de la

informacion proporcionada a "EL ORGANISMO”,

Cuando se presente cualquiera de los cases mencionados “EL

.. . ORGANISMO"” quedara expresamente facultado para optar por exigir el
-cgumplimiento  del contrato, aplicando las sanciones convenidas o©
rescindirlo, siendo una facultad potestativa.

DECIMA TERCERA.- Ambas partes acuerdan que la vigencia del
presente contrato inicia el dia 01 primero de Diciembre del afo
2018, feneciendo el dia 15 quince de Diciembre del afio 2018 dos
mil dieciocho.
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DECIMA CUARTA.- Ambas partes acuerdan que el valor total de este
contrato sera fijo invariablemente, y en caso de que se detectaren vicios
ocultos de los bienes adquiridos materia del presente, los costos para ser
subsanados seran bajo responsabilidad de “EL PROVEEDOR”,
manifestando que otorga la facultad a “EL ORGANISMO de retener en
calidad de garantia de los servicios contenidos en la clausula primera del
presente contrato, el monto de 01 un mes del importe a cubrir, y en el
caso que se requiera hacerla efectiva, "EL PROVEEDOR" se compromete
a realizar la reparacion del dafio y/o sustitucion correspondiente segin
sea el caso, en un periodo no mayor a 10 diez dias naturales contados a
partir de la notificacion de la requisicion, en caso contrario, y segun lo
amerite el supuesto, una vez agotado este proceso se faculta a “EL
ORGANISMO” a hacer efectivo el cumplimiento forzoso de este contrato
ante la autoridad competente.

DECIMA QUINTA.- La liguidacion total de los bienes no significara la

aceptacion de los mismos, por lo tanto "EL ORGANISMO" se reserva |

expresamente el derecho de reclamar el cumplimiento de los semmos;
faltantes o por pago de lo indebido, por lo que se faculta a "EL |
ORGANISMO" a la aplicacion de la pena convencional estipulada en la |
clausula inmediata anterior por este concepto.

DECIMA SEXTO.- Los obligados en este contrato acuerdan en
someterse, para la interpretacion de este acto juridico, a la Jurisdiccion de
los Tribunales competentes de la ciudad de Guadalajara, Jalisco,
renunciando a cualquier otro fuero que por razones de domicilio presente

.o, futuro pudiera corresponderles, asi como a las Leyes aplicables en
enau¥igencia en la entidad Federativa de Jalisco.

Habiéndose leido el contenido del presente contrato y estando conformes

- con el contenido y consientes de sus alcances, las partes que son capaces

de contratar y obligarse, lo suscriben voluntariamente ya que el mismo no
contiene vicios, por que el objeto, motivo y fin son licitos, se firma por
triplicado el dia 03 del mes de Diciembre del afio 2018 dos mil dieciocho,

__en la ciudad de Zapopan, Jalisc0.-==========s=remsscssemmmemancanaomeoama e an

POR “EL ORGANISMO” A

EL C. DIRECTOR GENERAL r '

DR. SALVADOR GARCIA UVENCE
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VEEDOR”

POR “EL'P

o C. ARTURO ALBERTO JHEMAN ZETINA.,
"E‘ T - S e \ _:?’:“.-H\ 7 --_.-H‘\ o /f""
w N / f _ TESTIGOS: e o Y ¢
" “ ! / [~ f
DR. J.iEL chmnc OCHOA DR. DIEGO VALLEJO
y Sotermadn "PLASCENCIA THOMSEN
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