6.- Presentacion del Informe de las actividades realizadas y de
los estados financieros correspondiente al Primer Cuatrimestre
del ano 2014.




Junta de Gobierno
e V| Sesidon Ordinaria
Celebrada el 13 de febrero de 2014

e ||| Sesion Extraordinaria
Celebrada el 13 de febrero de 2014



Participacion en campaias preventivas

16 Enero 2014.- Inicia la campafa de vacunacion contra la
Influenza iniciando el Presidente Municipal Dr. Héctor Robles
Peiro, regidores, gabinete y personal del ayuntamiento
demuestran el interés de prevencion poniendo el ejemplo.




Participacion en campaias preventivas

18 Enero 2014.- Continuacidon de la participacion del médulo
del Organismo en contacto social, en el cual se brindan los
siguientes servicios: Orientaciones en cancer de mama, mitos
de la diabetes, lavado de manos, sintomas y alertas ante la
influenza, toma de presion, medicion de glucosa, vacunacion,
mamografias y consultas médicas.




Participacion en campaias preventivas

10 Marzo 2014.- Se comemoro el Dia Mundial de la Mujer en el
Hospital General de Zapopan, implementando el Programa
Permanente de atencion de la mujer. Precedida por la Lic. Vania
de Dios Presidenta del DIF Zapopan y la Lic. Mariana Fernandez
presidenta del Instituto Jalisciense de la Mujer.




Participacion en campaias preventivas

02 Abril 2014.- Dia Mundial de la Salud. Se realiz6 una sesion
Informativa sobre las acciones y estrategias en el combate del
Dengue en el municipio de Zapopan, con la participacion de la
Secretaria de Salud y el Ayuntamiento. Aunado a ello se
instalaron modulos en la Plaza principal Juan Pablo Il con
diferentes temas de atencion.

s,
lasau 201 2.0

g ‘
: DIiA MUNDIAL DE




Participacion en campaias preventivas

11 al 27 Abril 2014.- Se implemento el operativo Semana Santa
2014, en el cual se atendieron a 125 personas en 77 incidentes
reportados.




Participacidon del Patronato y OPD SSMZ

14 Marzo 2014.- lera. Reunion de trabajo con integrantes del
Patronato y el cuerpo de gobierno del OPD SSMZ. Propuestas
para gestionar recursos para apoyar los proyectos del
Organismo en beneficio de los usuarios.




Operativos y Eventos Especiales

21 de Marzo.- Gira de trabajo a las unidades de cruz verdes y
Hospital General de Zapopan con las integrantes del patronato.




Operativos y Eventos Especiales

01 Abril.- Primera Sesion del Consejo de Administracion
General del Organismo, en el cual se informé de los trabajos
realizados en las Comisiones Permanentes.




Operativos y Eventos Especiales

Programa Navegadores.- Se brindo apoyo psicologico, terapia
ocupacional, tramites administrativos y de vinculaciéon con los
servicios a pacientes con cancer de mama, beneficiando a
1,640 pacientes.

Programa en deteccion de depresion.- Consiste en la aplicacion
de un tamizaje con la finalidad de detectar de manera
temprana los trastornos de estrés, depresion y ansiedad, y
asi, atacar de manera preventiva estos padecimientos.

Programa de deteccion temprana de violencia intrafamiliar.- A
través de una terapia cognitivo conductual se brinda apoyo vy
atencion psicolégica a mujeres que viven en situacion de
violencia y de género, en la cual adquieren herramientas para
salir adelante.



Operativos y Eventos Especiales

EVENTOS
APOYO A ORGANIZADOS POR
MES EVENTOS DEPENDENCIAS PRIVADOS TOTAL
PUBLICOS PUBLICAS
ENERO 27 21 6 54
FEBRERO 35 31 4 70
MARZO 60 48 21 129
ABRIL 48 27 14 89

TOTAL 170 127 45 342



Actividades Académicas

e 16 Marzo 2014 .- Graduacion de la décima novena
Generacion de parameédicos del OPD SSMZ.

Generacion Dr. Héctor Robles Peiro.




Actividades Académicas

e 16 Marzo 2014 .- Graduacion de la décima novena
Generacion de parameédicos del OPD SSMZ.




Actividades Académicas

* Se impartio el Curso para Responsablesy
Operadores de Farmacia en el mes de enero,
en el que se capacitdo a 36 empleados del
Organismo. T




Actividades Académicas

e Se llevaron a cabo 17 sesiones internas en el
H.G.Z.

* Se impartié 1 curso: "Mientras Llega la
Ambulancia” (MILLA) donde se capacitaron a
37 personas. ] vy




Actividades Académicas

e Escuela de Paramédicos:

- Finalizo la Generacion 19, con 57 alumnos los
cuales iniciaron su servicio social en las 5
Unidades Cruz Verde Zapopan y CECOM.

con 93 alumnos

- Comenzo la Generacion 20,

Inscritos.




MEDICINA PREVENTIVA EN LA COMUNIDAD

TEMA LUGAR
DENGUE Y
GARRAPATA ,
SR BENITO JUAREZ
EL BATAN, SANTA'MONICA,
ARENALES TAPATIOS,
WIFRSIER TEPEYAC, COPALITA,
HUAXTLA, MARCELINO
GARCIA BARRAGAN
ENFERMEDAD

ES GASTRO HUAXTLA, IXTEPETE, PASO
INTESTINALES DE GUADALUPE

PERSONAS
SESIONES BENEFICIADAS
1 90
10 676
3 67



MEDICINA PREVENTIVA EN LA COMUNIDAD
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SERVICIOS MEDICOS
PRIMER CUATRIMESTRE 2014



CONSULTA EXTERNA OPD

CONSULTA CRUZ VERDE CORTE
ANUAL OPD

MED. GRAL. 42,355 9,311 51,646 51,646
ESPECIALIDAD 12,027 33,855 45,882 47 45,882
TOTAL 54,362 43,166 97,528 100 97,528

CONSULTA EXTERNA GENERAL Y DE ESPECIALIDAD
PRIMER CUATRIMESTRE 2014

\j:

ESPECIALIDAD

B MED. GRAL

B ESPECIALIDAD

MED. GRAL

No. 97,528 CONSULTAS
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ATENCION EN URGENCIAS HGZ

ADULTOS
GINECO-OBS.
PEDIATRIA
TOTAL

4,883 40%
2,728 22%
4,588 38%
12,199 100%

Promedio por mes: 3,049

Promedio por dia: 102

Promedio por dia en Pediatria: 38

ADULTOS

GINECO-OBS.

PEDIATRIA



ATENCION DE URGENCIAS CRUZ VERDE

19,564 15,010 4,526 5,480 11,437 56.017 Promedio por mes 14,004
35% 26% 8% 10% 21% ’ Promedio por dia 466

CONSULTAS REALIZADAS EN CRUZ VERDE
PRIMER CUATRIMESTRE 2014




MOVILIZACION DE AMBULANCIAS EN EMERGENCIAS
PREHOSPITALARIAS

TOTAL DE

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL SERVICIOS

2,955 ‘ 2,888 ‘ 2,724 ‘ 2,521 ‘ 11,088

MOVIMIENTO DE AMBULANCIAS
PRIMER CUATRIMESTRE 2014

Promedio por mes 2,772
ABRIL Promedio por dia 92

MARZO

FEBRERO

ENERO

2200 2400 2600 2800

No. 11,088 SALIDAS DE AMBULANCIAS



ATENCION DE PARTOS OPD

PARTOS 25 100%
CESAREAS 0 0%
TOTAL 25 100%

ATENCION DE PARTOS EN EL OPD

PRIMER CUATRIMESTRE 2014 Promedio por mes: 06

Promedio por dia: 0.2

B PARTOS

B CESAREA




CIRUGIAS OPD

CIRUGIAS MAYORES 0 210 210

s

CIRUGIAS

AMBULATORIAS 416 1,122 1,538

416 1,332 1,748

CIRUGIAS REALIZADAS
PRIMER CUATRIMESTRE 2014

1200
1000
800
600
400
200

Promedio por mes: 437
Promedio por dia: 15.5

B CIRUGIAS MAYORES

B CIRUGIAS AMBULATORIAS

H.G.Z
CRUZ VERDE

No. 1,748 CIRUGIAS




15

EXAMENES DE LABORATORIO OPD

CRUZ VERDE TOTAL DE
ESTUDIOS
62,996 140,799 203,795
31% 69% 100%

Promedio por mes: 50,948
Promedio por dia: 1,698




ESTUDIOS DE GABINETE OPD

Promedio por mes: 8,323

P di dia: 277
27,428 221 27,649 romedio por dia

99% 01% 100%

ESTUDIOS DE GABINETE DEL OPD

CRUZ VERDE — mHGZ

B CRUZ VERDE

H.G.Z. .

No. 27,649

estudios
10,000 20,000 30,000




APERTURA DEL AREA DE IMAGENOLOGIA DEL HOSPITAL
GENERAL DE ZAPOPAN




COMUSIDA

PERSONAS
ACTNIBARES CARTIBAS BENEFICIADAS

Informacion basica de prevencion - 409
Platicas preventivas impartidas en

planteles educativos 93 4,306
Informacidn impresa 2,200 )
Preservativos masculinos y femeninos 1403 )

entregados

{TIENES \.GUNA DUDA O N
{ INFORMACION SOBRE

S : Z . ﬂ,,,ﬁ-—-‘,,"'
M.- 4W Y 555.5/7’;5 MAS




CENTRO DE INTERVENCION EN CRISIS

mmmmm

ATENCIONES EN

PSICOLOGIA 3,508

* |nicio de 6 talleres

1.- Ninos con problemas;

2.- Manejo de ansiedad;

3.- Adolescentes con problemas;

4.- Escuela de padres;

5.- Mujeres con problemas de pareja; y
6.- Depresion.

En total se impartieron 28 sesiones apoyando a 223 personas



ACCIONES ADMINISTRATIVAS



Método de Pago a Proveedores

Se implemento a partir del 1 de enero el Pago a Proveedores casi en un 100% por medio
de Transferencia Electréonica de acuerdo a las disposiciones de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, esto para tener un mejor control administrativo y
eficiencia en los Pagos. Al hacer los pagos de esta manera se ahorra el costo por cheque
emitido.

Digitalizacion

Se llevd acabo un Programa de Digitalizacién  en una Area del Organismo de
Documentos tales como Pdélizas de Seguro Popular Validadas del afio 2013, ademas se
digitalizo la cuenta Publica 2012 y 2013 debido a que en anos anteriores se pagaba a una
empresa para que lo realizara.



Sistema de Expediente Electronico . EHCOS EVERIS

Actualmente este se encuentra en fase de Implementacion, es un sistema que incluye
Citas, Ordenes Médicas , expediente médico y de registro de atenciones médicas
Integrales en el OPD Servicios de Salud del Municipio de Zapopan.

Método de Pago a Empleados

Se implementé de manera total el pago de ndmina via electrénica, ademas de ello se
encuentra ya el proceso de emision de Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) de
nomina retroactivo al 1 de enero de 2014. Para dar cumplimiento a las disposiciones de
la Ley General de Contabilidad gubernamental y a las disposiciones de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico respectivamente.



Resultados Financieros



EGRESOS
ENERO — ABRIL 2014

PRESUPUESTO DE

CAPITULOS EGRESOS i :?;E“:‘S:TRE % AVANCE
APROBADO
SERVICIOS PERSONALES 370,110,177.27  116,360,398.46 31%
MATERIALES Y SUMINISTROS 35,129,974.70 9,023,168.68 26%
SERVICIOS GENERALES 38,900,103.62 10,451,342.89 27%

BIENES MUEBLES, INMUEBLES E

0,
INTANGIBLES 5,035,000.00 159,518.45 3%

GRAN TOTAL 449,175,255.59  135,994,428.48 30%



PRESUPUESTO DE

INGRESOS ESTIMADO

INGRESOS
ENERO- ABRIL 2014

INGRESOS

0,
CUATRIMESTRE % AVANCE

PRODUCTOS DE CAPITAL 350,000.00

INGRESOS POR VENTA DE
BIENES Y SERVICIOS DE
ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS

TRANSFERENCIAS
INTERNAS Y
ASIGNACIONES AL SECTOR

PUBLICO
AYUDAS SOCIALES

133,765,255.59

314,760,000.00

300,000.00

GRAN TOTAL 449,175,255.59

147,900.61 42%

43,045,327.50 32%

102,500,000.00 33%

12%
36,763.58

145,729,991.69 32%



INGRESOS POR PRESTACION DE
SERVICIOS A SEGURO POPULAR

MONTO DEL
CONTRATO

SERVICIOS
OTORGADOS

EXCEDENCIAS DEL
MONTO DE
CONTRATO

SERVICIOS
PAGADOS

CUENTA POR
COBRAR

$ 50,000,000.00

$ 55,963,549.00

-$ 5,963,549.00

$ 55,000,000.00

$963,549.00

$ 50,000,000.00

S 72,654,340.00

$22,654,340.00

$ 72,654,340.00

0.00

$ 80,000,000.00

$ 89,903,640.00

$9,893,317.28

$ 60,987,231.00

$ 28,916,409.28

Sin Contrato

$30,394,627.00

$0.00

$0.00

$30,394,627.00



MATERIA JURIDICA



INDICADOR

CANTIDAD

Solicitudes de Transparencia Atendidas
Contratos y Adendums celebrados

Convenios celebrados

Quejas Comision Estatal de Derechos Humanos recibidas
Quejas Comision Estatal de Derechos Humanos concluidas

Quejas Comision Estatal de Derechos Humanos vigentes

Juicios en materia laboral vigentes

Juicios en materia laboral concluidos

Procedimientos Internos de Investigacion y
Responsabilidad Laboral y Administrativa iniciados

Quejas ante la CAMEJAL vigentes

11
13
02

0

04

02

46
05

13

01



ACCIONES DE
VIGILANCIA Y SUPERVISION



ACTIVIDAD CANTIDAD

Auditorias (incluye concluidas y en proceso) 13

Recomendaciones emitidas 7

Actas circunstanciadas de hechos 27

Transferencias electrdnicas 730



Eventos conmemorativos

e 8 de enero.- FESTEJO DEL DIA DE LA ENFERMERA. Se
organizd un desayuno para conmemorar el dia a todas las
companeras trabajadoras.




Eventos conmemorativos

23 de Febrero.- Festejo del dia de los odontdlogos, con el
objetivo de convivir con los compaferos.




Eventos conmemorativos

- 8 de Marzo.- Participacion con el ayuntamiento por los
festejos del dia internacional de la mujer.




Eventos conmemorativos

« 8 de marzo : Entrega de detalle del dia internacional de la
mujer a las companeras de OPD Salud.




AVANCE DE LA CONSTRUCCION DE LA
CRUZ VERDE NORTE




