
	  
5.-‐	  Presentación	  del	   Informe	  de	   las	  ac5vidades	  realizadas	  y	  de	  
los	   estados	   financieros	   correspondiente	   al	   Segundo	  
Cuatrimestre	  del	  año	  2014.	  
	  
	  
	  



Junta	  de	  Gobierno	  
	  
•  VII	  Sesión	  Ordinaria	  
Celebrada	  el	  26	  de	  junio	  de	  2014	  



15	   al	   21	   de	   Mayo	   2014.-‐	   Día	   Mundial	   de	   la	   Hipertensión	   Se	  
tomó	   la	   presión	   a	   personal	   que	   labora	   en	   el	   Ayuntamiento	   de	  
Zapopan,	   a	   su	   vez,	   se	   realizaron	   5	   sesiones	   prevenDvas	  
asisDendo	   2,268	   personas.	   También	   se	   acudió	   a	   centros	  
comerciales	  a	  realizar	  toma	  de	  presión.	  
	  
	  

Par5cipación	  en	  campañas	  preven5vas	  
	  



07	   y	   08	   de	   julio	   2014.-‐	   Curso	   de	   Capacitación	  Metropolitana	  
sobre	   Violencia	   Sexual.	   Se	   realizó	   una	   conferencia	   en	   Unidad	  
Basílica	  en	  el	  cual	  asisDeron	  362	  personas.	  
	  
	  

Par5cipación	  en	  campañas	  preven5vas	  
	  



04	   al	   07	   de	   agosto	   2014.-‐	   Día	  mundial	   contra	   la	   Hepa55s,	   se	  
realizaron	   3	   sesiones	   en	   el	   Hospital	   General	   de	   Zapopan	   en	   la	  
cual	   se	   contó	   con	   una	   asistencia	   de	   45	   personas	   y	   a	   fin	   de	  
prevenir	  esta	  enfermedad	  se	  realizaron	  pruebas	  de	  laboratorio	  a	  
44	  personas.	  	  

Par5cipación	  en	  campañas	  preven5vas	  
	  



14	   de	   Agosto	   2014.-‐	   Foro	   de	   Análisis	   de	   Responsabilidad	  
Profesional,	   Se	   llevó	   a	   cabo	   una	   capacitación	   dirigida	   a	  
empleados	   del	   Organismo	   con	   la	   parDcipación	   de	   la	   CEDH	  
Jalisco,	   Asociación	   Médica	   de	   Jalisco,	   Colegio	   Médico	   A.C.	  
Secretaría	  de	  Salud	  y	  la	  Comisión	  Estatal	  de	  Arbitraje	  Médico.	  

Par5cipación	  en	  campañas	  preven5vas	  
	  



22	  de	  Agosto	  2014.-‐	  Curso	  de	  Manejo	  de	  Trastornos	  Mentales,	  
Depresión	  y	  Riesgo	  Suicida,	  en	  colaboración	  con	  el	  Hospital	  Civil	  
de	   Guadalajara,	   la	   Universidad	   de	   Guadalajara,	   Ayuntamientos	  
de	   la	   ZMG,	   InsDtuto	  Nacional	   de	   Psiquiatría	   Juan	   Ramón	   de	   la	  
Fuente,	   InsDtuto	   Jalisciense	   de	   Salud	   Mental	   SALME	   y	   la	  
Organización	   Mundial	   de	   la	   Salud	   se	   realizó	   en	   la	   Unidad	  
AdministraDva	  Basílica	  con	  una	  asistencia	  de	  150	  personas.	  

Par5cipación	  en	  campañas	  preven5vas	  
	  



Mayo	   -‐	   agosto	   2014.-‐	   Programa	   de	   violencia	   intrafamiliar,	  
Atención	   y	   apoyo	   psicológico	   a	   usuarios	   del	   H.G.Z.	   teniendo	  
como	   resultado	   75	   sesiones	   en	   pacientes,	   20	   atenciones	   de	  
primera	   vez,	   192	  atenciones	   subsecuentes	   y	  5	   con	   tratamiento	  
terminado.	  

Par5cipación	  en	  campañas	  preven5vas	  
	  	  



Mayo	   -‐	   Agosto	   2014.-‐	   Curso	   de	   Capacitación	   Metropolitana	  
sobre	   depresión,	   ansiedad	   y	   síntomas	   somá5cos	   en	   primer	  
nivel	   de	   atención,	   un	   trabajo	   emanado	   y	   propuesto	   por	   la	  
Organización	   Mundial	   de	   la	   Salud	   (OMS)	   con	   la	   organización	  
parDcipaDva	   del	   InsDtuto	   de	   Salud	   Mental	   Juan	   Ramón	   de	   la	  
Fuente,	  OPD	  Hospitales	  Civiles	  de	  Guadalajara	  se	  implementó	  en	  
el	  Hospital	  General	   de	   Zapopan,	   la	  Cruz	  Verde	  Santa	   Lucía	   y	   el	  
Centro	  de	  Intervención	  en	  Crisis	  sesiones	  en	  las	  cuales	  se	  brindó	  
atención	   oportuna	   para	   la	   detección	   de	   depresión	   en	   los	  
usuarios	  y	  el	  22	  de	  agosto	  se	  capacitaron	  330	  médicos.	  	  	  
	  	  
	  

Par5cipación	  en	  campañas	  preven5vas	  
	  



06	  de	  agosto	  2014.-‐	  Donación	  de	  kits	  maternos	  para	  pacientes	  
del	  Hospital	  General	  de	  Zapopan.	  Se	   les	  brindó	  un	  desayuno	  y	  
pláDca	   imparDda	   por	   el	   Dr.	   Alejandro	   Dessavre	   Dávila	   con	   el	  
tema	  de	  alimentación	  y	  desarrollo	  de	  los	  bebés.	  

Par5cipación	  del	  Patronato	  y	  OPD	  SSMZ	  
	  



11	  de	  junio	  2014.-‐	  Donación	  de	  aire	  acondicionado	  para	  el	  área	  
de	  Urgencias	  del	  Hospital	  General	  de	  Zapopan.	  Se	  entregó	  un	  
equipo	  de	  dos	  toneladas	  para	  el	  cubículo	  de	  choque.	  	  

Par5cipación	  del	  Patronato	  y	  OPD	  SSMZ	  
	  



Opera5vos	  y	  Eventos	  Especiales	  
27	   de	   agosto	   2014.-‐	   Donación	   de	   Ambulancia,	   la	   Universidad	  

Autónoma	   de	   Guadalajara	   realizó	   la	   donación	   de	   una	  
ambulancia	  para	  coadyuvar	  con	  la	  atención	  en	  emergencias	  y	  
traslados	  por	  parte	  del	  Organismo.	  



Opera5vos	  y	  Eventos	  Especiales	  
EVENTOS 

MES 
APOYO	  A	  
EVENTOS	  
PÚBLICOS 

ORGANIZADOS	  POR	  
DEPENDENCIAS	  

PÚBLICAS	   
PRIVADOS TOTAL	   

MAYO	   37 9 14 60 

JUNIO	   10 2 2 14 

JULIO	   21 10 2 33 

AGOSTO	   50 7 1 58 

TOTAL 118 28 19 165 

Se	   realizaron	   137	   atenciones	   en	   Vía	   RecreacDva,	   166	   en	  
Aseo	  Público,	  30	  en	  el	  Bosque	  de	  la	  Primavera	  y	  5	  en	  Cine	  
Móvil.	  



Ac5vidades	  Académicas	  
27	   de	   junio	   2014.-‐	   Terminación,	   se	   realizó	   el	   acto	  
académico	  de	  17	  médicos	   internos	  de	  pregrado	  que	  
rotaron	  por	  servicios	  tanto	  en	  el	  H.G.Z.	  como	  en	   las	  
Unidades	  de	   Emergencia	   Cruz	  Verdes,	   celebrado	  en	  
la	  parte	  alta	  del	  Hospital	  General	  de	  Zapopan.	  



Ac5vidades	  Académicas	  
•  Se	  llevaron	  a	  cabo	  32	  sesiones	  internas	  en	  el	  
H.G.Z.	  conDnuando	  con	  la	  capacitación	  del	  
personal.	  

•  Se	  imparDeron	  2	  curso:	  "Mientras	  Llega	  la	  
Ambulancia"	  (MILLA)	  donde	  se	  capacitaron	  a	  
94	  personas.	  



Ac5vidades	  Académicas	  
•  Escuela	  de	  Paramédicos:	  	  	  
-‐  En	  curso	  la	  Generación	  XX,	  con	  57	  alumnos.	  
-‐  Se	  abrió	  la	  convocatoria	  para	  la	  generación	  
XXI	  con	  un	  total	  de	  110	  alumnos	  inscritos.	  



Contacto	  Social	  
COLONIAS	   TEMAS	  DE	  

ORIENTACIÓN	  
ASISTENTES	  Y	  ACTIVIDADES	  

EL	  COLLI	  URBANO,	  	  
SAN	  JUAN	  DE	  OCOTÁN,	  
AUDITORIO,	  	  
LA	  VENTA	  DEL	  ASTILLERO,	  
ATEMAJAC,	  	  
ALTAGRCIA,	  
EL	  COLLI	  C.T.M.,	  	  
LOMAS	  DEL	  CENTINELA,	  
SANTA	  ANA	  TEPETITLAN,	  	  
LA	  TUZANÍA,	  	  
LA	  EXPERIENCIA,	  	  
LOS	  CAJETES,	  	  
SAN	  ESTEBAN,	  	  
ARCOS	  DE	  ZAPOPAN,	  
JARDINES	  DE	  NUEVO	  MÉXICO,	  	  
LA	  CONSTITUCIÓN	  Y	  LA	  
CASITA.	  

	  
	  
	  
	  

CÁNCER	  DE	  
MAMA,	  	  
LAVADO	  DE	  
MANOS,	  	  
MITOS	  DE	  LA	  
DIABETES	  

	  
	  

1,332	  ASISTENTES;	  	  
SE	  REALIZARON	  888	  TOMA	  
DE	  SIGNOS	  VITALES	  Y	  
GLUCOSA;	  400	  CONSULTAS	  
MÉDICAS;	  
30	  ESTUDIOS	  DE	  
MASTOGRAFÍAS	  Y	  
APLICACIÓN	  DE	  130	  
VACUNAS	  



Contacto	  Social	  



MEDICINA	  PREVENTIVA	  EN	  LA	  COMUNIDAD	  

TEMA	   LUGAR	   SESIONES	   PERSONAS	  
BENEFICIADAS	  

DENGUE	  
	   NUEVO	  MÉXICO	   1	   19	  

	  
ENFERMEDADES	  

GASTRO	  
INTESTINALES	  

	  

LA	  GLORIA	  DEL	  COLLI,	  
LOMAS	  DEL	  REFUGIO	   2	   32	  



MEDICINA	  PREVENTIVA	  EN	  LA	  COMUNIDAD	  



	  
SERVICIOS	  MÉDICOS	  

SEGUNDO	  CUATRIMESTRE	  2014	  



CONSULTA	   CRUZ	  VERDE	   H.G.Z.	   O.P.D.	  
2DO	  

CUATRIM	  

%	   CORTE	  
AGOSTO	  
2014	  

MED.	  GRAL.	   48,406	   8,713	   57,119	   54	   108,765	  

ESPECIALIDAD	   12,934	   34,874	   47,808	   47	   93,690	  

TOTAL	   61,340	   43,587	   104,927	   100	   202,455	  

CONSULTA	  EXTERNA	  OPD	  
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ATENCIÓN	  EN	  URGENCIAS	  HGZ	  
URGENCIA	   PACIENTES	   PORCENTAJE	  

ADULTOS	   4,950	   37.5	  

GINECO-‐OBS.	   3,325	   25	  

PEDIATRÍA	   4,938	   37.5	  

TOTAL	   13,213	   100	  

Promedio	  por	  mes:	   	  3,303	  
Promedio	  por	  día:	  	  110	  
Promedio	  por	  día	  en	  Pediatría:	  41	  
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ATENCIÓN	  DE	  URGENCIAS	  CRUZ	  VERDE	  
Norte	   Sur	   V.	  de	  Gpe.	   Fed	   Sta.	  L.	   Total	  

14,583	  
35%	  

6,696	  
16%	  

6,285	  
15%	  

5,052	  
12%	  

9,437	  
22%	   42,053	   Promedio	  por	  mes	  10,513	  

Promedio	  por	  día	  	  	  350	  
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MOVILIZACIÓN	  DE	  AMBULANCIAS	  EN	  EMERGENCIAS	  
PREHOSPITALARIAS	  

MAYO	   JUNIO	   JULIO	   AGOSTO	   TOTAL	  DE	  
SERVICIOS	  

3,063	   2,329	   2,810	   3,360	   11,562	  

Promedio	  por	  mes	  2,890	  
Promedio	  por	  día	  	  96	  
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TIPO	   CANTIDAD	   PORCENTAJE	  

PARTOS	   25	   100%	  

CESÁREAS	   0	   0%	  

TOTAL	   25	   100%	  

ATENCIÓN	  DE	  PARTOS	  OPD	  

Promedio	  por	  mes:	  06	  
Promedio	  por	  día:	  	  0.2	  
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Promedio	  por	  mes:	  275	  
Promedio	  por	  día:	  	  	  9	  

CIRUGÍAS	  OPD	  

HGZ	   CRUZ	  VERDE	   TOTAL	  

CIRUGÍAS	  MAYORES	   0	   243	   243	  

CIRUGÍAS	  
AMBULATORIAS	   427	   1,522	   1,949	  

TOTAL	   427	   1,765	   2,192	  

Promedio	  por	  mes:	  548 	   	  	  
Promedio	  por	  día:	  	  18	  
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EXÁMENES	  DE	  LABORATORIO	  OPD	  

CRUZ	  VERDE	   HGZ	   TOTAL	  DE	  
ESTUDIOS	  

65,044	   138,609	   203,653	  
32%	   68%	   100%	  

15	  

Promedio	  por	  mes:	  50,913	  
Promedio	  por	  día:	  1,697	  
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ESTUDIOS	  DE	  GABINETE	  OPD	  

CRUZ	  VERDE	   HGZ	   TOTAL	  DE	  
ESTUDIOS	  

27,604	  
66%	  

13,937	  
34%	  

41,541	  
100%	  

Promedio	  por	  mes:	  10,385	  
Promedio	  por	  día:	  346	  
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COMUSIDA	  
	  ACTIVIDADES CANTIDAD PERSONAS	  

BENEFICIADAS 
PláDcas	  en	  la	  comunidad 51	   1,921 
Información	  impresa	   
 5,250 - 

PreservaDvos	  masculinos	  y	  femeninos	  
entregados 3,900 - 



CENTRO	  DE	  INTERVENCIÓN	  EN	  CRISIS	  
MES May Jun Jul Ago Total	   

ATENCIONES	  EN	  
PSICOLOGÍA	   669 852 625 1,204 3,350 

ConDnuidad	  en	  los	  talleres:	  
	  
1.-‐	  Niños	  con	  problemas;	  
2.-‐	  Manejo	  de	  ansiedad;	  
3.-‐	  Adolescentes	  con	  problemas;	  	  
4.-‐	  Escuela	  de	  padres;	  
5.-‐	  Mujeres	  con	  problemas	  de	  pareja;	  y	  
6.-‐	  Depresión.	  
	  
En	  total	  se	  imparDeron	  166	  sesiones	  apoyando	  a	  1,066	  personas	  
	  	  



	  
	  

ACCIONES	  ADMINISTRATIVAS	  



Sistema	  Gubernamental	  de	  Ges5ón	  de	  Recursos	  
	  
Se	   adquirió	   en	   el	   mes	   de	   julio	   un	   Sistema	   AutomaDzado	   de	   GesDón	   de	   Recursos	  
Gubernamentales	   el	   cual	   se	   encuentra	   en	   fase	   de	   configuración,	   para	   así	   dar	  
cumplimiento	  a	  la	  Ley	  General	  de	  Contabilidad	  Gubernamental.	  
	  
	  
	  
Se	  implementó	  un	  Sistema	  de	  lavado	  de	  ropa	  de	  piso	  	  	  
	  
Con	  el	  objeDvo	  de	   tener	  un	  ahorro	   significaDvo	  en	  el	  pago	  de	   servicios	  de	   lavandería,	  
arrendamiento	  de	  ropa	  hospitalaria	  y	  reposición	  de	  ropa	  de	  piso	  del	  Organismo,	  se	  tomó	  
la	  decisión	  abrir	  un	  turno	  más	  de	  lavado	  de	  	  la	  ropa	  propia	  en	  las	  Instalaciones	  de	  la	  Cruz	  
Verde	  Norte	  ya	  que	  se	  cuenta	  con	  equipos	  de	  lavado	  y	  secado.	  



	  
	  
	  
	  
	  

Inicio	  de	  actualización	  de	  expedientes	  del	  personal.	  
	  
Se	   inició	   la	   actualización	   de	   manera	   documental	   al	   personal	   que	   cuenta	   con	   cédula	  
profesional	   verificando	   la	   autenDcidad	   de	   la	  mismas	   ante	   las	   autoridades,	   además	   de	  
agregar	  cursos	  y	  diplomados	  que	  hayan	  tomado	  los	  empleados	  recientemente.	  
	  
	  
Transparencia	  
	  
En	   apego	   a	   las	   nuevas	   disposiciones	   del	   ITEI,	   se	   realizaron	   los	   trabajos	   para	  
configuración	  del	  nuevo	  sistema	  de	   transparencia	   INFOSALUDZAPOPAN	  que	  estará	  en	  
línea	  hop://www.ssmz.com.mx	  para	  las	  solicitudes	  de	  transparencia,	  al	  día	  de	  hoy	  ya	  se	  
Dene	  la	  autorización	  de	  las	  autoridades	  en	  turno	  para	  que	  inicie	  su	  operación.	  
	  
	  
	  
	  



	  
	  

Resultados	  Financieros	  



EGRESOS	  	  
ENERO	  –	  AGOSTO	  2014	  

Capitulos	  	  
Presupuesto	  de	  

Egresos	  
Aprobado	  

Egresos	  1er	  
Cuatrimestre	  

	  
Egresos	  2do	  
Cuatrimestre	  

	  

%	  Avance	  

Servicios	  Personales	   370,110,177.27	   116,360,398.46	   125,581,000.74	   65%	  

Materiales	  y	  Suministros	   35,129,974.70	   9,023,168.68	   10,179,257.64	   55%	  

Servicios	  Generales	   38,900,103.62	   10,451,342.89	   11,671,295.79	   57%	  

Bienes	  Muebles,	  Inmuebles	  e	  
intangibles	   5,035,000.00	   159,518.45	   195,892.48	   4%	  

Gran	  Total	   449,175,255.59	  135,994,428.48	   147,627,446.65	   63%	  



INGRESOS	  
ENERO-‐	  AGOSTO	  2014	  

Ingresos	   Presupuesto	  de	  
Ingresos	  Es5mado	  

Ingresos	  1er	  
Cuatrimestre	  	  

	  
Ingresos	  2do	  
Cuatrimestre	  

	  

%	  Avance	  

Productos	  de	  Capital	   350,000.00	   147,900.61	   114,586.47	   75%	  

Ingresos	  por	  	  Venta	  de	  
Bienes	  y	  Servicios	  de	  
Organismos	  
Descentralizados	  

133,765,255.59	   43,045,327.50	   45,817,982.18	   66%	  

Transferencias	  Internas	  
Y	  Asignaciones	  al	  
Sector	  Publico	  

314,760,000.00	   102,500,000.00	   98,089,236.13	   64%	  

Ayudas	  Sociales	   300,000.00	   36,763.58	   10,471.64	   16%	  

Gran	  Total	   449,175,255.59	   145,729,991.69	   144,032,276.42	   65%	  



INGRESOS	  POR	  PRESTACIÓN	  DE	  
SERVICIOS	  A	  SEGURO	  POPULAR	  

2011	   2012	   2013	   2014	  

Monto	  del	  
Contrato	   	  $	  50,000,000.00	  	   	  $	  50,000,000.00	  	   	  $	  79,999,999.72	  

Servicios	  
Otorgados	   	  $	  55,963,549.00	  	   	  $	  	  72,654,340.00	  	   $	  89,903,640.00	   $	  62,998,293.00	  	  

	  
Excedentes	  del	  
Contrato	  Anual	  

	  

-‐$	  5,963,549.00	   $	  22,654,340.00	   $	  9,903,640.28	  

Servicios	  Pagados	   	  $	  55,000,000.00	  	   	  $	  72,654,340.00	  	   	  $	  71,905,768.72	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  

Cuenta	  por	  Cobrar	   	  $	  963,549.00	  	   	  0.00	  	   $	  17,997,871.28	   $	  62,998,293.00	  



	  
	  

MATERIA	  JURÍDICA	  



I	  N	  D	  I	  C	  A	  D	  O	  R CANTIDAD 
Solicitudes	  de	  Transparencia	  Atendidas 30	  
Contratos	  y	  Adendums	  celebrados 04	  
Convenios	  celebrados 0	  

Quejas	  Comisión	  Estatal	  de	  Derechos	  Humanos	  recibidas 01	  

Quejas	  Comisión	  Estatal	  de	  Derechos	  Humanos	  concluidas 02	  

Quejas	  Comisión	  Estatal	  de	  Derechos	  Humanos	  vigentes 01	  

Juicios	  en	  materia	  laboral	  vigentes 41	  
Juicios	  en	  materia	  laboral	  concluidos 06	  

Procedimientos	  Internos	  de	  InvesDgación	  y	  
Responsabilidad	  Laboral	  y	  AdministraDva	  iniciados 20	  

Quejas	  ante	  la	  CAMEJAL	  vigentes 01	  



	  
ACCIONES	  DE	  	  

VIGILANCIA	  Y	  SUPERVISIÓN	  



ACTIVIDAD CANTIDAD 

Auditorías	  (incluye	  concluídas	  y	  en	  proceso)	   29	  

Conciliaciones	  bancarias	   18	  

Recomendaciones	  emiDdas	   3	  

Quejas	  recibidas	   134	  

Actas	  circunstanciadas	  de	  hechos	   36	  

Revisiones	  Permanentes 

Transferencias	  electrónicas 677 



13	  de	  mayo.-‐	  	  Festejo	  día	  de	  las	  madres,	  se	  realizó	  un	  desayuno	  
en	   el	   Salón	   la	   Sauceda	   para	   festejar	   a	   las	  madres	   trabajadoras	  
del	   Organismo,	   en	   el	   cual	   se	   contó	   con	   la	   asistencia	   de	   300	  
mamás.	  

	  
	  
	  

Eventos	  conmemora5vos	  



	  	  	  	  	  17	  de	  mayo	  2014.-‐	  Día	  del	  Niño,	  se	  llevó	  a	  cabo	  en	  el	  Trompo	  
Mágico	   el	   festejo	   para	   los	   hijos	   de	   trabajadores	   del	  
Organismo,	   en	   el	   cual	   hubo	   talleres,	   acDvidades	   lúdicas	   y	  
deporDvas	  enfocados	  en	  la	  prevención	  de	  salud.	  

Eventos	  conmemora5vos	  



21	  de	  mayo	  2014.-‐	  Día	  del	  psicólogo,	  se	  realizó	  un	  desayuno	  para	  
festejar	  	  a	  los	  compañeros	  	  psicólogos.	  

	  
	  
	  
	  
	  

Eventos	  conmemora5vos	  



04	  de	  junio	  2014.-‐	  Día	  del	  contador,	  se	  realizó	  un	  desayuno	  para	  
festejar	  	  a	  los	  compañeros	  	  contadores.	  

	  

Eventos	  conmemora5vos	  



24	  de	   junio	  2014.-‐	  Día	  del	  paramédico,	   se	   realizó	  una	  misa	  de	  
acción	  de	  gracias	  en	   la	  Basílica	  de	  Zapopan	  y	  una	  comida	  en	  
conmemoración	  por	  el	  día	  a	  los	  compañeros	  paramédicos.	  

Eventos	  conmemora5vos	  



23	   de	   julio	   2014.-‐	   Día	   del	   abogado,	   se	   realizó	   una	   comida	   en	  
festejo	  por	  el	  día	  a	  los	  compañeros	  abogados	  del	  Organismo.	  

Eventos	  conmemora5vos	  



30	   de	   julio	   2014.-‐	   Día	   de	   la	   Secretaria	   y	   del	   personal	  
administra5vo,	   se	  realizó	  una	  comida	  en	  festejo	  por	  el	  día	  a	  
las	   compañeras	   secretarias	   y	   el	   personal	   administraDvo	   del	  
Organismo.	  

Eventos	  conmemora5vos	  



21	  de	  agosto	  2014.-‐	  Jubilación	  de	  cuatro	  empleados,	  se	  realizó	  
una	   ceremonia	   de	   entrega	   de	   reconocimiento	   por	   su	  
trayectoria	  en	  el	  Organismo,	  por	  su	  entrega	  durante	  30	  años	  
en	  el	  servicio.	  	  

Eventos	  conmemora5vos	  


