0.P.D. SERVICIOS DE SALUD
DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

XIV Junta de Gobierno del
Organismo Publico
Descentralizado Servicios de Salud
del Municipio de Zapopan



ORDEN DEL DIA

Registro de asistencia.
Declaracion del quérum legal.
Solicitud de aprobacion del Orden del dia.

Lectura y en su caso, aprobacion del acta correspondiente a
la Quinta Sesion Extraordinaria, celebrada el dieciséis 16 de
marzo 2018.

5. Lectura y en su caso, aprobacion del acta correspondiente a la
Sexta Sesion Extraordinaria, celebrada el nueve 09 de mayo
2018.

Sl




ORDEN DEL DIA

6. Informe de actividades del OPD Servicios de Salud del

Municipio de Zapopan, productividad (enero - abril 2018).

7. Presentacion del Informe Financiero del O.P.D. S.S.M.Z.
8. Informe de las actividades del Patronato.
9. Autorizacion para firma de Convenios en Colaboracion.

Servicios de



ORDEN DEL DIA

10. Informe de desempeno de Presidencia.
11. Asuntos Varios.
12. Formal Clausura.
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4.- Lectura y en su caso, aprobacion del acta correspondiente a la
Quinta Sesion Extraordinaria, celebrada el dieciséis 16 de marzo
2018.
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5.- Lectura y en su caso, aprobacion del acta correspondiente a la
Sexta Sesion Extraordinaria, celebrada el nueve 09 de mayo
2018.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




6.- Informe de actividades del OPD Servicios de Salud del
Municipio de Zapopan, productividad (enero- abril 2018).




SERVICIOS MEDICOS
ENERO A ABRIL DE 2018

Fuentes: Departamento de Estadisticas del HGZ
Formato RAIS 2018




Hospital General de Zapopan

Tendencia 2017

2016 2017 2018 a 2018
Indicador N Diario N Diario N Diaria N %

Egreso 2067 5.66 3492 9.57 1403 11.69 2.12 22.21
Consultas 98259 | 269.20 | 117314 | 321.41 | 50637 | 421.98 | 100.57 | 31.29
Atenciones de

Urgencias 15000 | 41.10 | 20327 | 55.69 | 7674 | 63.95 8.26 14.83
Cirugias 2167 5.94 2542 6.96 820 6.83 -0.13 -1.88
Nacidos Vivos 728 1.99 1021 2.80 483 4.03 1.23 43.89
Estudios de Imagen 16,997 | 46.57 | 21251 | 58.22 9465 7/8.88 | 20.65 35.47
Laboratorio 118,252 | 323.98 | 159309 | 436.46 | 58994 | 491.62 | 55.15 | 12.64
Vacunacion 15438 | 42.30 | 14273 | 39.10 | 5481 | 45.68 6.57 16.80
Alacranismo 69 0.19 70 0.39 34 0.28 -0.10 | -26.74
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Unidades de Urgencias

2016 2017 2018 Tendencia
Indicador N Diario N Diario N Diario N %
Egreso 1658 4.54 4902 13.43 875 7.29 -6.14 -46
Consultas 81722 | 223.90 | 132053 | 361.79 | 39991 | 333.26 | -28.53 -8
Atenciones de Urgencias | 43258 | 118.52 | 74236 | 203.39 | 21330 | 177.75 | -25.64 -13
Cirugias 371 1.02 565 1.55 137 1.14 -0.41 -26
Nacidos Vivos 71 0.19 33 0.09 9 0.08 -0.02 -17
Estudios de Imagen 44216 | 121.14 | 45172 | 123.76 | 14911 | 124.26 0.50 0
Laboratorio 88244 | 241.76 | 110417 | 302.51 | 38967 | 324.73 | 22.21 7
Vacunacion 0 0.00 487 1.33 0 0.00 -1.33 -100
Alacranismo 1889 5.18 1749 4.79 580 4.83 0.04 1

-

os de
Salud del
Municipio de
Zapopan



OPD Salud Zapopan
SERVICIOS 2018
HGZ UNIDADES
Indicador N Diario N Diario | TOTALES
Egreso 1,403 11.69 875 7.29 2,278
Consultas 50,637 | 421.98 | 39,991 333.26/ 90,628
Atenciones de Urgencias 7,674 63.95 21,330 177.75 29,004
Cirugias 820 7.98 137 1.14 957
Nacidos Vivos 483 4.10 9 0.08 492
Estudios de Imagen 9,465 78.88 14,911 203.13] 24,376
Laboratorio 58,994 | 49162 | 38,967 816.34] 97,961
Vacunacion 5,481 45.68 - - 5,481
Alacranismo 34 0.28 5380 4.83 614

icios de
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Hospital | Unidades
Enero 330 185
Febrero 319 198
Marzo 375 205
Abril 379 287
TOTAL 1403 875

Egresos Hospitalarios de 20 Nivel Enero - Abril 2018
N =2,278

205

185 198

287

ENERO FEBRERO MARZO

Hospital Unidades

ABRIL

S&rviios de
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Cuatrimestre | Hospital | Unidades Total
Q1 1403 875 2278
Q2 0 0 0
Q3 0 0 0
TOTALES| 1403 875 2278

Egresos Hospitalarios OPD Salud Zapopan 2018
N=2,278

D

Ql Q2 Q3

Hospital ™ Unidades
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Hospital General de Zapopan
Urgencia | Con Cita Total CONSULTAS HGZ 2018

Enero 2084 10757 | 12841 URGENCIAS Y CON CITA
Febrero 1590 10524 12114 N =50,637

Marzo 1852 10388 12240

Abril 2148 11294 13442

Totales 7674 42963 50637

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL
Urgencia ™ Con Cita cios de

I del

viunicipio de
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UNIDADES TOTALES
Urgencia Con Cita Total
Enero 5440 4882 10322
Febrero 4750 4610 9360
Marzo 5877 4567 10444
Abril 5263 4602 9865
TOTALES| 21330 18661 39991

CONSULTAS UNIDADES DE URGENCIAS 2018
CONSULTAS DE URGENCIAS Y CON CITA
N =39,991

4567
4882 4602

4610

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

ide
Salud del
Municipio de
Zapopan

Urgencia Con Cita
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CONSULTAS TOTALES DEL OPD SALUD

Cuatri Urgencia | Con Cita | Totales
Q1 29004 61624 90628
Q2 0
Q3 0
Totales 29004 61624 90628

Total de Consulta en el OPD Salud Zapopan 2018

N =90,628
61624
Q1 Q2 Q3
Urgencia Con Cita ,

cios de

—wed del
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CIRUGIAS OPD SALUD ZAPOPAN

HGZ Unidades | TOTALES
Enero 201 37 238
Febrero 211 43 254
Marzo 218 39 257
Abril 190 18 208

Cirugias OPD Salud Zapopan 2018
N =957

43 39
37

ENERO FEBRERO MARZO

HGZ Unidades

ABRIL
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Cirugias OPD Salud Zapopan 2018

N =957
|Cuatrimestre HGZ Unidades | Totales
la1 820 137 957
Q2 0 0 0
Q3 0 0 0
TOTAL 820.0 137.0 957.0
137
Q1 Q2 Q3

HGZ " Unidades
§WP»” Zapopan
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HGZ |Unidades| Totales . .

Enero 131 5 136 Nacidos Vivos OPD Salud Zapopan 2018

Febrero 96 2 98 N =492

Marzo 123 1 124

Abril 133 1 134

Totales| 483 9 492 5 "
1
2

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

HGZ Unidades

ios de
del

Municipio de
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Nacidos Vivos OPD Salud
Cuatri HGZ |Unidades Totales
Ql 483 9 492
Q2 0 0 0
Q3 0 0 0
Total 483 9 492

Nacimientos OPD Salud Zapopan por Cuatrimestres 2018

N =492

o
U

Q1 Q2
HGZ Unidades

Municipio de
Zapopan



Totale
HGZ | CVN | CVS | CVF [CVSL| s
Enero 7 25 5 52 11 | 100
Febrero| 1 33 6 42 18 | 100
Marzo 9 55 25 21 50 | 160
Abril 17 78 10 94 55 | 254
TOTAL 34 | 191 | 46 | 209 | 134 | 614

Picaduras de Alacran OPD Salud Zapopan 2018
N =614

ENERO

FEBRERO MARZO

HGZ " CVN B CVS ECVFede HCVSTL

ABRIL

.

—Gpvpan



SERVICIOS TOTALES DE
VEHICULOS DE EMERGENCIA
ENERO A DICIEMBRE 2017

10,604

AMBULANCIAS NUEVAS
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CVN CVS CVF CVVilla |[CVSTL [TOTAL
Enero 339 279 203 147 147 1115
Febrero 313 283 176 138 120, 1030
Marzo 302 282 174 144 121 1023
Abril 320 298 189 158 129 1094
Totales] 1274, 1142 742 587 517, 4262

279

Servicios de Ambulancia de Urgencia 2018
N =4,262

ENERO

FEBRERO MARZO ABRIL
de

yde
~ capuparl

CVN " CVS ECVF mCvvilla ®CVSTL
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Mes | Colotlan| a Sur Fenix USAR | TOTAL
Enero 145 185 502 68 900
Febrero 149 181 597 75 1002
Marzo 146 186 595 84 1011
Abril 160 266 450 116 992
Totales 600 818 2144 343 3905

Unidades Especiales OPD SAlud Zapopan 2018
N =3,905

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL
de

o Colotlan ™ o Sur ™ Fenix = USAR  de




Traslados en Ambulancia 2018
N=2,236

Mes Traslados

Enero 526
Febrero 584
Marzo 517
Abril 609
Total 2236

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL
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Eventos Contin- Apoyo
Mes Especiales gencias | Municipios TOTAL
Enero 61 8 7 76
Febrero 31 0 10 41
Marzo 32 0 10 42
Abril 29 0 13 42
TOTAL 153 8 40 201

» ‘ o AMBULANCIA

URGENCIAS BASICAS

\ERGENCIAS 086 —rr

Otros Servicios de Ambulancia 2018

N =201

ENERO

FEBRERO

Eventos Especiales

Contingencias

MARZO

B Apoyo Municipios

ABRIL



Campanas y Eventos




«Dia del Enfermero»

5 Enero

Reconocimiento a nuestro personal de enfermeria
contando con la presencia del Alcalde Pablo
Lemus en el marco del Dia del Enfermero.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




«Eventos Conmemorativos»

6 Enero

Personal del OPD participo en el evento
conmemorativo a esta gran profesion: en Ia
Guardia de Honor en el Monumento a la
Enfermera en Guadalajara, y el evento nacional
en la ciudad de Colima.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




«Actividades Académicas»

8 Enero

Recibimos a 34 nuevos estudiantes de
medicina del CUCS, UVM, UNIVA, UAG,
LAMAR, y Universidad Cuauhtémoc
quienes cursaran su Internado de
Pregrado en esta institucion.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




10 Enero

Publicacion de la Gaceta Interna del OPD Salud Zapopan.
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Salud Zapopan
reconoce
la atencion
de calidad vy
calidez de sus
enfermeras vy

enfermeros
Pagina 2

En el marco del Dia
de la Enfermera y
el Enfermero, 16
elementos de los
Servicios de Salud del
Municipio de Zapopan
(Ssmz) recibieron,
de manos del Alcalde
Pablo Lemus Navarro,
un reconocimiento por
su servicio de calidad,
calidez y humanismo a
los ciudadanos. Durante
su intervencién, el
Presidente Municipal
de Zapopan d la

Fortalece Zapopan atencion de salud Cambios positivos
para los nifos y ninas en el Hospital
General de Zapopan Pagina 4

Con el objetivo de dignificar la atencién a la salud
de la poblacién infantil del municipio, el Gobierno
de Zapopan inauguré la nueva area de Urgencias
Pediatricas y el reforzamiento del Area de Cunero
Patolégico en el Hospital General de Zapopan.

Lo anterior se llevé a cabo mediante una inversion
de alrededor de un millén de pesos y permitira dar

al dejar de fumar
Pagina 3

-En los primeros 20 minutos
la frecuencia cardiaca y la
presion arterial tienden a
normalizarse.

-En las 12 horas siguientes,
se normaliza el nivel de

mejor ct imiento a requerimientos y

labor de las enfermeras
y enfermeros.

de calidad asi como aumentar la capacidad de
atencion a los nifios y nifias.

Patronato del OPD Servicios de
Salud del Municipio de Zapopan

de carbono de la
sangre.

-En los 3 meses siguientes,
mejora la circulacion de
la sangre y los pulmones
mejoran su funcionamiento.

n /SaludZapopan
% @saludzZapopan
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«Eventos Conmemorativos»

11 Enero

Personal de Enfermeria del OPD participd en la
conmemoracion estatal por motivo del Dia de la
Enfermera, realizada por la Secretaria de Salud
Jalisco. En esta ceremonia, nuestra compafera
Marcela Sedano Pérez fue homenajeada por su
destacada labor a nivel Institucional.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan
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«Operativos y Eventos Especiales »

12 Enero
Concluimos satisfactoriamente el Operativo Blanca Navidad, el cual se registra un saldo blanco en

Carreteras, Centros recreativosy Plazas Comerciales Zapopan.

\.\.\
M
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«Participacion en Campanas Preventivas »

13 Enero

Paramédicos de Cruz Verde Zapopan concluyeron
la capacitacion en Evaluacion de Danos y Analisis
de Necesidades, Impartida por Proteccion Civil y
Bomberos de Guadalajara.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




«Actividades Oficiales»

17 Enero

Se realizo un recorrido en las Instalaciones de la
remodelacion de la Unidad de Emergencias Cruz

Verde Villas de Guadalupe.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




«Actividades Oficiales»
24 Enero

Se llevd a cabo la entrega de los cascos de
proteccion para los elementos del escuadron
Fénix en las Instalaciones del Hospital General de
Zapopan.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




«Actividades Académicas»

26 Enero

Acto protocolario por el término del Servicio
Social de los estudiantes de la Universidad de
Guadalajara, Cruz Roja lJalisco, Escuela Fray
Antonio Alcalde, Escuela Regional de Educacién
Media Superior de Ocotlan, y Escuela de
Enfermeria México Americano.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




«Eventos Conmemorativos»

2 Febrero

Se llevd a cabo la celebracion del Dia de la
Candelaria en las instalaciones del Hospital
General de Zapopan contando con la asistencia
del Presidente Municipal Pablo Lemus Navarro.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




«Actividades Oficiales»

7 Febrero

Celebracion de Convenio en colaboracion con
CONALEP Jalisco en materia de campos clinicos y
servicio social para la carrera de enfermeria.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




11 Febrero

Publicacion de la Gaceta Interna del OPD Salud Zapopan.
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General de
Zapopan en
2017 el nimero
de partos

atendidos
Pagina 2
Para brindar mayor
cobertura en favor
del bienestar de los
ciudadanos al cierre
del 2017 los Servicios
de Salud del Municipio
de Zapopan (SSMZ)
duplicaron la atencion
en partos atendidos
en comparacién con
2016, de 503 a mil
114 partos atendidos,
de los cuales 43 por
ciento —484 partos—
fueron atenciones a
derechohabientes  del
Seguro Popular.

Zapopan incrementa nimero Salud Zapopan

de atenciones a la salud en f°"ta'.ece la
2017 Pagina 4 seguridad de
paramédicos

Pagina 3

Para brindar atenciones de calidad y calidez a los
ciudadanos para el cuidado de su bienestar fisico,
los Servicios de Salud del Municipio de Zapopan
(SSMZ) incrementaron el nimero de atenciones
en los servicios de consulta, urgencias, cirugias,
servicios de laboratorio y partos atendidos durante
2017, informaron autoridades del organismo
publico descentralizado en conferencia de prensa,
encabezada por Salvador Garcia Uvence, Director
General de los SSMZ.

Con el objetivo de fortalecer
las medidas de seguridad
del personal paramédico,
los Servicios de Salud del

Municipio de Zapopan
(SSM2) renovaron el equipo
de cascos del Escuadron
Motorizado Fénix.

Patronato del OPD Servicios de

Salud del Municipio de Zapopan n /SaludZapopan
%" @saludzapopan
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«Actividades Oficiales»

15 Febrero

El personal de vigilancia, mantenimiento e
intendencia, recibieron una capacitacion en
manejo de crisis.

La charla se realizo gracias a la gestion del
Patronato del Hospital Gral. de Zapopan y se
establecera como programa permanente de
formacion.

Agradecemos el compromiso del patronato hacia
el personal de nuestro Organismo vy su interés por
mejorar sus condiciones.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




«Actividades Oficiales»

20 Febrero

Se inicio con la Edificacion de lo que
proximamente sera la Cruz Verde en Carretera a
Colotlan, una Unidad de Emergencia que
permitira a los habitantes de la zona contar con
servicios de salud dignos y de calidad.

Contando con la presencia del Presidente
Municipal, Pablo Lemus Navarro en compahia de
autoridades se coloco la primera piedra de esta
Obra, que mejorara la condicion de vida de la
poblacion en general en esta zona del municipio.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan



«Donativos»

22 Febrero

Reconocimiento a la gestion del Presidente
Municipal, Pablo Lemus Navarro, la Cruz Verde
Santa Lucia cuenta con nuevo equipo de camillas
para el area de urgencias.

Con este equipamiento se brindara una mayor
comodidad y seguridad a nuestros pacientes, y
permite al personal médico trabajar y otorgar una
atencion de manera mas eficaz.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




«Actividades Académicas»
2 Marzo

Vigésimo tercera generacion que egresa de esta
Institucion, se graduaron 52 estudiantes de Cruz
Verde Zapopan, en el campo pre hospitalario por
su alto grado de competitividad.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




«Operativos y Eventos Especiales»
4 Marzo

Paramédicos de Cruz Verde Zapopan participaron
en el Desfile de Via Recreativa en conjunto con
Proteccion Civil y Bomberos y Seguridad Publica
del Municipio de Zapopan.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




«Actividades Académicas»

5 Marzo

Contando con la participacion de sesenta
aspirantes al programa de Nivelacion de la
Licenciatura en Enfermeria que ofrece el OPD en
convenio con la UdeG, iniciaron el curso
propedéutico como parte del proceso de
admision.

Esta es la segunda generacion de este programa
de estudios con sede en el Hospital General de
Zapopan, en el cual participa personal de este
Organismo vy otras Instituciones de Salud Publica.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan



«Actividades Oficiales»

6 Marzo

Se presento a la Dra. Sandra Arias Celis como la
nueva subdirectora de Cruz Verde Santa Lucia; la
primera mujer en dirigir una Unidad de Urgencias
en este OPD.

Desempefiando su profesionalismo y capacidad,
en esta gran labor.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




«Eventos Conmemorativos»

Dm" m: us ’uackts

El Gobierno de Zapopan realizé la Feria de Salud en conmemoracion del Dia De Las
Mujeres.

Con estas acciones se contribuye a mejorar la condicion de vida de las mujeres, vy
brindarles servicios de salud sin costo para salvaguardar su integridad y bienestar, que les
permite llevar a cabo una vida sana y digna.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




«Participaciéon en Campanas Preventivas»

8 Marzo

En participacion en la campana del Dia de la
Mujer se conmemora a la promocion por la
igualdad de genero, personal que laboran en los
Servicios de Salud del Municipio de Zapopan son
parte de la lucha contra la brecha de género que
aun persiste en la sociedad.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




«Actividades Oficiales»

14 Marzo

Los Servicios de Salud Zapopan nos importa la
integridad de los trabajadores, por ello en
coordinacion con el Patronato del Hospital Gral.
de Zapopan se realizo un programa de
capacitacion y formacion humana, que tiene el
objetivo de promover el crecimiento personal y
social de todos y cada uno de los que laboran en
esta Institucion.

78 SELTTT TTO HO
UN PENSAMIENTO

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




16 Marzo

Publicacion de la Gaceta Interna del OPD Salud Zapopan.

Pagina 1

WOPD SSMZ

EDICION 8

MARZO 2018

Salud Zapopan
y Conalep
Jalisco firman
convenio de

colaboracion
Pagina 2
Para brindar la

oportunidad de que
los estudiantes se
incorporen al campo
laboral, los Servicios
de Salud del Municipio
de Zapopan (SSMZ)
firmaron un convenio
de colaboracion
institucional con el
Colegio de Educacién
Profesional Técnica
del Estado de Jalisco
(Conalep). Ademas
de este convenio los
ssMz mantienen
lazos de colaboracion
institucional con demas
universidades.

Arranca construccion de la
unidad Cruz Verde en la zona
de carretera a Colotlan raginas

Para sumar a las estrategias del combate a la
desigualdad en el municipio y ser garante en la
procuracion del acceso a la salud de las personas
el Gobierno de Zapopan, en trabajo coordinado

Beneficios de
hacer una dieta

de 5 tiempos
Pagina 3

¢Tener 5 comidas al dia?,
es recomendable para la
ion en general, las

con la iniciativa privada y la ci coloco
la primera piedra y arrancé oficiaimente la
construcciéon de la unidad Cruz Verde que se
encontrara en el kilbmetro 1 de la carretera a
Colotian.

Patronato del OPD Servicios de
Salud del Municipio de Zapopan

cuales deben emplearse
en 3 comidas principales
(desayuno, comida y
cena) y 2 colaciones cada
una intermedia entre las
principales, siempre vy
cuando sean comidas
basadas en una dieta
correcta.

n /SaludZapopan
% @saludzapopan
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«Participaciéon en Campanas Preventivas»

18 Marzo

Se llevo a cabo la carrera de Comude con una
asistencia de mas de 6 mil atletas, arranco la 31a
edicion del Maraton 21k. Contando con la
participacion de nuestro personal meédico,
elementos cicloparamédicos, motorizados,
ambulancias y oficiales de supervision médica,
para brindar atencion y salvaguardar la integridad
de la ciudadania.
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«Actividades Oficiales»

20 Marzo

El Gobierno de Zapopan inauguro el C5 -Centro de
Comando, Control, Computo, Comunicacion vy
Coordinacion, en el cual se unificaran los Servicios
de Instituciones como la Policia de Zapopan,
Proteccion Civil y Bomberos Zapopan, Inspeccion,
Linea Zapopan y los Servicios de Salud del
Municipio.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




«Operativos y Eventos Especiales»

22 Marzo

Autoridades de diversas Dependencias
Municipales y Estatales que integran la Comision
Permanente de la Romeria 2018, se reunieron
para darle seguimiento a los preparativos de esta
magna celebracion.

Se trabajo con antelacion y de forma preventiva
para mitigar los riesgos y salvaguardar |la
integridad de la poblacion.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




«Operativos y Eventos Especiales»
24 Marzo

Se inicio con el Operativo Interinstitucional de
Semana Santa y Pascua, que tiene como Objetivo
prevenir incidentes y salvaguardar la Integridad
de la ciudadania, se trabajo en conjunto con la
Policia de Zapopan, Proteccion Civil y Bomberos y
Medio Ambiente, para brindarles a las familias
Zapopanas disfruten del periodo vacacional.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




«Campanas Preventivas»

25 Marzo

Nos sumamos a la campana "Bajale a tu Peso" en
conjunto con Grupo ACIR, donde brindamos
asesoria nutricional, aplicacion de vacunas,
revisiones para conocer y mantenernos sanos a la
poblacion en general.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan
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«Operativos y Eventos Especiales»

10 Abril : : |
Concluyd el operativo vacacional, sin embargo, la Operatlvo Vacaciona
prevencion en el hogar y el trabajo continuan. En el periodo vacacional de Semana Santa

y Pascua los servicios municipales de
Salud Zapopan atendieron:

16 incidentes
16 servicios en carretera
26 pacientes atendidos

AN B _ACVIDEANN
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20 Abril

«Actividades Oficiales»

Los Servicios de Salud del Municipio de Zapopan
realizaron la renovacion de llantas de Unidades

moviles de Emergencia,

para brindar un mejor

servicio a la poblaciéon en general.
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«Participaciéon en Campanas Preventivas»
20 Abril

El Coordinador de Planeacion, Miguel Andrade vy
la Jefa de Enfermeria, Virginia Ortiz, de los
Servicios de Salud Zapopan, comparten en C7
Jalisco todos los detalles del Primer Congreso
Nacional de Enfermeria.
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«Participaciéon en Campanas Preventivas»

25 Abril

Convocatoria 16, 17 y 18 de mayo, donde se
realizara el Primer Congreso Nacional de
Enfermeria de los Servicios de Salud del Municipio
de Zapopan.

I CONGRESO NACIONAL DE{ ENFERMERIA

OPD  SERVICIOS " "DE SALUD '»DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
e e . e e e e e e

ENFERMERIA ALA VANGUARDIA
CENTRO CULTURAL CONSTITUCION
16,17,18 | MAYO | 2018

INSCRIPCIONES CUOTA DE:RECUPERACION: $350.00

| En'unidades Cruz Verde y | Cuenta Banorte: 02 68 77-19 62
Hospital General de Zapopan Claber072 320 002687719624, 0.en
| En wiww.ssmz.gob.mx unidades Cruz Verde y el Hospital

& a1 General de Zapopan
| Contacto: 33 37 23 19 36;

congresoenfermeria@ssmz.gob.mx
| Con valor curricular

| Avalado por la Universidad de
Guadalajara y el Colegio de
Enfermeras de Jalisco AC
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«Participaciéon en Campanas Preventivas»
27 Abril

Entrevista Canal 44 con el Coordinador de w

Vinculacion, Miguel Torre y la Jefa de Enfermeria,
Virginia Ortiz dan todos los detalles acerca del
Primer Congreso Nacional de Enfermeria que se
realizaran los dias 16,17 y 18 del mes de mayo.
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MATERIA JURIDICA




TRANSPARENCIA

Solicitudes de Transparencia atendidas y cumplimentadas 128
*Recursos de Transparencia vigentes 0
*Recursos de Revision vigentes 2
*Actualizaciéon Mensual de la Pagina de Transparencia del Sujeto Obligado 4
*Sesiones celebradas Comité de Transparencia y con Enlaces de Transparencia 1
«Participacion y Capacitaciones en Sesiones del Organo Garante de Transparencia (ITEI) 4
CONTRATOS/CONVENIOS

eContratos y Addendums celebrados 21
*Convenios celebrados 4
CAMEJAL (COMITE DE ARBITRAJE MEDICO)

*Quejas ante la CAMEJAL vigentes 2
 Requerimientos atendidos CAMEJAL 8
e Desahogo de diligencias ante la CAMEJAL 6
CEDH (COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS)

*Quejas ante la Comisidn Estatal de Derechos Humanos vigentes 3
eRequerimientos atendidos de la Comision Estatal de Derechos Humanos 18
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FISCALIA GENERAL

*Requerimientos atendidos de la Fiscalia General del Estado de Jalisco
eAveriguaciones Previas vigentes ante la Fiscalia General del Estado de Jalisco vigentes
*Desahogo de diligencias ante la Fiscalia General del Estado de Jalisco
ASUNTOS POR MATERIA

PROCEDIMIENTOS PENALES EN JUZGADOS

*Desahogo de diligencias ante Juzgados en materia Penal

MATERIA ADMINISTRATIVA

eJuicios Administrativos vigentes (Convenios Judiciales Celebrados)
Amparos en materia Administrativa vigentes

ASUNTOS LABORALES

eJuicios en materia Laboral anteriores

eJuicios en materia Laboral iniciados

eJuicios en materia Laboral concluidos

«Juicios en materia Laboral vigentes

23

40

40
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PROCEDIMIENTOS INTERNOS DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA

*Procedimientos Internos de Investigacion y Responsabilidad Laboral y Administrativa anteriores. 0
*Procedimientos Internos de Investigacion y Responsabilidad Laboral y Administrativa nuevos. 5
*Procedimientos Internos de Investigacion y Responsabilidad Laboral y Administrativa concluidos 5
*Procedimientos Internos de Investigacion y Responsabilidad Laboral y Administrativa vigentes 0
ASUNTOS DIVERSOS

*Asuntos atendidos durante las guardias de 24 horas 29
*Requerimientos atendidos otras dependencias 19
eComunicaciones Internas 223
*Asistencia a las diversas sesiones de las Comisiones Mixtas y Comités de Organizacion del propio 3
organismo u otras sesiones

*Asistencia a reuniones con Instituciones Educativas para firmas de convenio 6
«Certificacion de documentos (legajos) 35
*Requerimientos atendidos Juzgados del Poder Judicial varios 9
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ACTIVIDADES
EN MATERIA DE TRANSPARENCIA

Actualizacion de la plataforma Nacional de Transparencia SIPOT.

Actualizacion del Portal de Transparencia del O.P.D. Organismo Publico
Descentralizado.

Se elaboraron los avisos de privacidad conforme a la Ley de Proteccion de
Datos personales en posesion de sujetos obligados.

Servicios de
Salud del
Municipio de
Zapopan




ACTIVIDADES
RECURSOS MATERIALES
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Almacén General:

Se abastecio el operativo de semana Santa y Pascua.

El almacén general continia apoyando para las reaperturas de las Unidades
Federalismo y Villas de Guadalupe.

Mantenimiento:

Se inicia la planeacion de rehabilitacion del area de urgencias adultos

Se tiene visita por parte de la Secretaria de Salud Jalisco para certificar al Hospital
General de Zapopan como entornos favorables a la Salud.

Se inicia con un programa para rehabilitacion menor del Hospital en todas sus areas.
Iniciando con cocina, quiréfano, consulta y encamados.
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ACTIVIDADES
RECURSOS HUMANOS




Replanteamiento del proyecto de plataforma electronica para registro de incidencias y su
enlace con el proceso y calculo de pago de la ndmina de empleados.

Administracion y registro de asistencia a cursos para servidores publicos, impartidos por el
ICOE (Instituto de Capacitacion y Oferta Educativa).

Planteamiento de estrategias y registro de expedientes de personal faltantes de
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CONTRALORIA GENERAL
ACCIONES DE
VIGILANCIA Y SUPERVISION
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ANEXO 1

OPD SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
CONTRALORIA INTERNA

Resumen de actividades de Enero-Abril 2018

Anexo Tipo de actividad Enero |Febrero| Marzo Abril |Subtotal
2 Coordinacién de Entrega - Recepcion 1 1 1 0 3
3 Actas de Hechos y Comparecencia 4 11 4 5 24
4 Auditorias 0 0 3 1 4
5 Investigaciones 4 1 5 2 12
6 Conciliaciones bancarias 0 10 5 0 15
7 Recomendaciones emitidas 2 4 2 0 8
8 Seguimiento a recomendaciones anteriores 4
9 Documentos en buzénes (Quejas,Sugerencias y Felicitacion) 22 28 26 19 95
10 Declaraciones de situacién patrimonial 1 4 2 14 21
11 Casos enviados a Direccion Juridica 0 2 1 1 4
12 Revision de procedimientos de compras 60 99 75 73 307

Transferencias Electronicas 207 161 232 195 795
Notas de rechazo 1 4 0 0 5
Participacion en Comités y Juntas de Gobierno 0 4 1 0 5
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Servicios de ANEXO 9 :

Saluddel  OPD SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN I

sz’gggagig de CONTRALORIA INTERNA :

Quejas, Sugerencias y Felicitaciones recibidas Enero-Abril 2018 :

|

I

I

I

Unidad Hospitalaria Enero Febrero Marzo Abril Total

Hospital General de Zapopan 7 14 5 10 36
Cruz Verde Norte 12 8 12 6 38
Cruz Verde Sur 1 3 0 6
Cruz Verde Federalismo 0 0 0 0
Cruz Verde Santa Lucia 2 3 3 15
Cruz Verde Villa de Gpe. 0 0 0
Total 22 28 26 19 95
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7.-Presentacion del Informe Financiero del “O.P.D.S.S.M.Z.”
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INGRESOS
AL MES DE ABRIL 2018

PRESUPUESTO DE INGRESOS PRIMER

0,
CONCEPTO DEL INGRESO INGRESOS CUATRIMESTRE | % AVANCE ABRIL
PRODUCTOS DE CAPITAL 800,000.00 373,516.30 47%
INGRESOS POR VENTA DE 98,000,000.00 38,986,578.34 40%

BIENES Y SERVICIOS

TRANSFERENCIAS INTERNAS Y

ASIGNACIONES AL SECTOR 375,755,009.00 184,249,999.98 49%
PUBLICO
AYUDAS SOCIALES 15%
100,000.00 15,334.99 5
OTROS INGRESOS o
106,834,064.37 1,591,494.89 i
GRAN TOTAL 581,489,073.37 225,215,924.00 39% Carsiion dia
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EGRESOS
AL MES DE ABRIL 2018

PRESUPUESTO DE EGRESOS 1ER

CAPITULOS EGRESOS % AVANCE

CUATRIMESTRE

APROBADO
SERVICIOS PERSONALES 505,429,252.14 158,583,241.63 31%
MATERIALES Y SUMINISTROS 35,395,429.27 10,278,704.72 29%
SERVICIOS GENERALES 28,664,391.96 11,917,249.35 42%
:SI\III.EI_IXENSGIIVIBE:?LES' INMUEBLES E 12,000,000.00 1,201,925.40 10%
GRAN TOTAL 581,489,073.37 181,981,121.10 31%
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8.-Informe de las actividades del Patronato.
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2017 ABRIL:

* Jornadas de Salud Infantil y donacion de material didactico (en las Unidades de Emergencia Santa
Lucia, Norte y Hospital General.

JUNIO:

* Donacion de 20 camisetas con el logo bordado y 20 pines para el evento conmemorativo del Dia
del Paramédico.

JULIO:

« Se gestiono con el Hospital Angeles del Carmen el donativo de 15 colchones para cama de hospital,
mesa exploratoria, y colchdn para camilla para la Unidad Cruz Verde Norte.

« Gestion de donativo de Basinete y bascula con el Hospital Angeles del Carmen para el Hospital
General de Zapopan.

* Donacion de treinta y siete ramilletes de flores para el acto académico de la escuela de enfermeria
celebrado en Unidad Basilica.

AGOSTO:

 Donacion de coffe break para el evento del dia de |la Trabajadora Social en el Hospital General de
Zapopan.
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AGOSTO:

 Donacion de Cafetera cuarenta tazas para el area de estacion Central de Enfermeras del Hospital
General de Zapopan.

 Donacion de doce juegos de sabanas y doce almohadas para el area de descanso de la Unidad de
Emergencia Cruz Verde Sur.

SEPTIEMBRE:
* Donacion de cien ejemplares de la Gaceta para el Hospital General de Zapopan.

e Gestion de donativo con el Tec de Monterrey treinta sillas para auditorio, dos cafones, dos

pintarrones , dos lap top, para las areas de capacitacion continua, aula de enfermeria, y salon de
usos multiples.

OCTUBRE:

 Donacion de cien ejemplares de la Gaceta para el Hospital General de Zapopan.

NOVIEMBRE:
 Donacion de cien ejemplares de la Gaceta para el Hospital General de Zapopan.
* Gestion de donativo de Parques y Jardines de trescientas setenta nochebuenas.
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DICIEMBRE:
 Gestion de donacion a Movilidad Zapopan Aros de estacionamiento de bicicletas.
* Donacion de cien ejemplares de la Gaceta para el Hospital General de Zapopan.

* Gestion donativo en cheque por la cantidad de 330,000.00 pesos por Farmacias Guadalajara para
el drea de pediatria del Hospital General de Zapopan.

2018 ENERO:
* Donacion de cien ejemplares de |la Gaceta para el Hospital General de Zapopan.

* Donacion de servicio de coro y roscas de reyes para amenizar el dia de la Enfermera en el Hospital
General de Zapopan.

FEBRERO:
* Donacion de cien ejemplares de la Gaceta para el Hospital General de Zapopan

 Donacion de 2 computadoras, 2 impresoras, 1 scaner, 1 camara digital, y componentes varios de
equipos de computo (todo usado) para el area de Trabajo Social de la Cruz Verde Sur.

* Donacion de 3 bicicletas de montaifa usadas y equipo de seguridad para el escuadron de
paramédicos, un Micro ondas para la Unidad Cruz Verde Norte.
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FEBRERO:

 Se Impartieron platicas por parte del patronato de superacidon personal mensualmente en las
instalaciones del Hospital General de Zapopan.

MARZO:

 Donacion de cien ejemplares de la Gaceta para el Hospital General de Zapopan.

* Gestion de donacion con el Tec de Monterrey de un pintarrén electrénico, caindn y lap top para la
escuela de paramédicos.

 Se impartieron platicas por parte del patronato de superacién personal mensualmente en las
instalaciones del Hospital General de Zapopan.

ABRIL:

* Donacion de Mini Lap Top Accer para el area de Jefatura de Enfermeria para el Hospital General de
Zapopan.
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9.- Autorizacion para firma de Convenios en colaboracion.
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10.- Informe de desempeino de Presidencia.
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11.- Asuntos Varios .
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12.- Formal Clausura.
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Muchas gracias.




