" ZAPOPAN

V SESION ORDINARIA DE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD DEL

MUNICIPIO DE ZAPOPAN, JALISCO DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL \ ;1

2018-2021

MTRA. SANDRA GRACIELA VIZCAINO MEZA
Buenos dias, bienvenidos a todos los integrantes de este Organo de Gobierno,
vamos a dar inicio a la Quinta Sesién Ordinaria de la Junta de Gobierno del
Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de:
Zapopan, Jalisco, correspondiente al dia 30 de Septiembre del 2019. Siendo las
11:41 horas, para verificar el quérum de asistencia solicito al Dr. SALVADOR
GARCIA UVENCE Director General del Organismo y Secretario Técnico de esta
Junta, proceda a pasar lista de asistencia.

)
DR. SALVADOR GARCIA UVENCE if
Gracias Sra. presidente, muy buenos dias a todos, agradecemos su presencia‘s ,"'
dia de hoy, procedo a tomar lista de asistencia a esta cuarta sesion ordingria de L"
la junta de gobierno y habiéndose procedido a ello, se dio fe de la presencia de:

MTRA. SANDRA GRACIELA VIZCAINO MEZA
REPRESENTANTE DEL PRESIDENTE MUNICIPAL Y PRESIDENTE DE LA
JUNTA DE GOBIERNO DEL OPD SSMZ

DR. SALVADOR GARCIA UVENCE
DIRECTOR GENERAL OPD “SSMZ” Y SECRETARIO TECNICO

REG. LAURA GABRIELA CARDENAS RODRIGUEZ

REPRESENTANTE TITULAR DE LA COMISION DE HACIENDA,
PATRIMONIO Y PRESUPUESTO EN EL H. AYUNTAMIENTO DE ZAPOPAN
LIC. CUAUHTEMOC GAMEZ PONCE EN REPRESENTACION DEL
MAESTRO JOSE LUIS TOSTADO BASTIDAS

REPRESENTANTE DE LA SECRETARIA GENERAL EN EL H. (
AYUNTAMIENTO DE ZAPOPAN D
REG. CARLOS GERARDO MARTINEZ DOMINGUEZ

PRESIDENTE DE LA COMISION EDILICIA DE SALUD EN EL H. /

AYUNTAMIENTO DE ZAPOPAN
REG. MARCELA PARAMO ORTEGA

REPRESENTANTE DE LA COMISION DE DESARROLLO SOCIAL Y
HUMANO EN EL H. AYUNTAMIENTO DE ZAPOPAN

LIC. PAOLA VALERIA NOVOA RIVERA EN REPRESENTACION DEL REG. %
N

ABEL OCTAVIO SALGADO PENA

REGIDOR INDEPENDIENTE EN EL H. AYUNTAMIENTO DE ZAPOPAN
REG. ANA CECILIA PINEDA VALENZUELA

REPRESENTANTE DE LA COMISION PARLAMENTARIA PAN EN EL H.
AYUNTAMIENTO DE ZAPOPAN

LIC. MIGUEL ANGEL IXTLAHUAC BAUMBACH e’
REPRESENTANTE COPLADEMUN EN EL H. AYUNTAMIENTO DE m'Ug'
f\“.

§

DRA. GABRIELA GUADALUPE CARRILLO NUNEZ
REPRESENTANTE DE RECTORIA GENERAL DE LA UNIVERSIDAD DE | |,
GUADALAJARA ~ J\K




Junta de Gobierno. % ’Mﬂy

DR. ARTURO MUZQUIZ PENA DIRECTOR GENERAL DE PLANEACION Y (
EVALUACION SECTORIAL SSJ, EN REPRESENTACION DEL DR.
FERNANDO PETERSEN ARANGUREN SECRETARIO DE SALUD DEL
ESTADO DE JALISCO

LIC. OSCAR SALAZAR NAVARRO EN REPRESENTACION DE LA

MTRA. ADRIANA ROMO LOPEZ REPRESENTANTE DE LA TESORERIA %

MUNICIPAL ANTE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL OPD SSMZ
MTRA. BLANCA ALICIA MARTINEZ CANO, PRESIDENTA DEL
PATRONATO OPD SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

DR. FRANCISCO SANCHEZ SANCHEZ
PRESIDENTE DE LA ASOCIACION MEDICA DE ZAPOPAN /

LIC. JOSE GUILLERMO CUENCA ZAVALA

REPRESENTANTE DE LA COORDINACION GENERAL DE
CONSTRUCCION DE COMUNIDAD H. AYUNTAMIENTO DE ZAPOPAN _4
MTRO. JUAN CARLOS RAZO MARTINEZ, REPRESENTANTE DEL E

MTRO. MARCO ANTONIO CERVERA DELGADILLO, CONTRALOR
CIUDADANO DEL H. AYUNTAMIENTO COMO INVITADO

MTRA. SANDRA GRACIELA VIZCAINO MEZA
Gracias, con la asistencia de 15 de los 16 integrantes de esta Junta de Gobierno, J
y con fundamento en lo dispuesto en el articulo 6° del Reglamento Organizacional @
Interno del OPD Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, existe quérum

legal para sesionar; por lo que los acuerdos que aqui tomemos tendran total
validez.

A continuacion, solicito atentamente a nuestro secretario técnico de lectura a
nuestra propuesta de orden del dia, para conducir esta sesion. \l{\

DR. SALVADOR GARCIA UVENCE

Gracias Presidenta, La propuesta de orden del dia, en los términos en que
convoco a esta sesion es la siguiente:

Registro de asistencia. %/

15

2. Declaraciéon del quérum legal.

3. Aprobacion del Orden del Dia.

4. Lectura y en su caso aprobacion del Acta de la IV Sesion Ordinaria
celebrada el 16 de Agosto 2019.

5. Presentacion del 2do Informe Cuatrimestral correspondiente de

mayo-agosto 2019.
6. Asuntos Varios.
e Presentacion de Calendario de Juntas de Gobierno para lo

que resta del afio 2019 y programacién para 2020.
7. Formal Clausura de la Quinta Sesion Ordinaria de la Junta de
Gobierno de la Administracion 2018-2021.

...MTRA. SANDRA GRACIELA VIZCAINO MEZA

Gracias, esta a su consideracion la propuesta del orden del dia. Quienes que
estén a favor manifestarlo levantando la mano.

—
v

Queda APROBADO POR UNANIMIDAD el orden del dia de esta sesion de la
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Una vez atendidos los primeros tres puntos del orden del dia, procederemos
desahogo del punto 4, el cual contempla la Lectura y en su caso aprobacion de
la IV Sesion Ordinaria, celebrada el 16 de agosto del presente afio.

Estimados integrantes, en virtud de que fue enviada en tiempo y forma el Acta

referida, solicito la dispensa de la Lectura para pasar asi a su aprobacién, para
lo cual solicito manifiesten su aprobacién en votacién econémica.
ABROBADO POR UNANIMIDAD la dispensa de la lectura.

Ahora bien, si no tienen alguna observacion respecto al contenido, procedo a

levantar la votacion para su aprobacion. Quienes estén a favor por la aprobacié
levanten su mano.

APROBADA POR MAYORIA el Acta de la Cuarta Sesion Ordinaria de ésta Junta
de Gobierno del 16 de agosto 2019. Con la abstencién del Lic. Cuauht
Gamez Ponce, representante del Mtro. José Luis Tostado Bastidas, Secret

General del H. Ayuntamiento.
En atencion al 5° punto del orden del dia, el cual contempla el informe de
actividades del 2do cuatrimestre del 2019, cedo el uso de la voz al Dr. Salvador
Garcia Uvence.

, 3
DR. SALVADOR GARCIA UVENCE b

Con el objeto de brindarles una informacién detallada y concisa en lo referente al
Segundo Informe Cuatrimestral de Actividades realizadas en el periodo mayo-
agosto 2019, en cada una de las diferentes areas de este Organismo, damos
inicio con la Direccion Médica a lo que me permito ceder la palabra al Dr. Miguel
Ricardo Ochoa Plascencia, Director Médico quien compartira las actividades
correspondientes a el area mencionada.

DR. MIGUEL RICARDO OCHOA PLASCENCIA

Buenos dias a todos, muchas gracias por acompafiarnos es como siempre para
mi un placer el presentarles la informacion respecto a la atencion médica. El
corazén o la razon de ser de este OPD es justamente dar servicios médicos a la

comunidad y por lo tanto les presento esta informacion.
HOSPITAL GENERAL DE ZAPOPAN /
2018 2019 %

| d, d Tendencia 2018 vs 2019
e N  Diario N Diaria

Egreso 4741 1299 4541  18.02
Consultas | 153857 42070 120417  477.85
Atencionesde Urgencias | 24247 6643 15815 6276

;_ir_ngias 2912‘3 7.98 3083 12.23
Nacidos Vivos . " ?_1_510:_ S.aj) 2314 918
Estudios de Imagen 30347 8314 22211 8814

Laboratorio 222630 609.95 181513  720.29
Vacunacién 135713 37.18 10740 4262
Alacranismo 98‘*’ 0.27 64 0.25
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[Egreso 3,336 9.14 27163  107.79
Consultas 121,071  331.700 92470,  366.94|

iAtenciones de Urgencias 67 719 18553 52038  206.50

i UNIDADES DE URGENCIA CRUZ VERDE
. 1 | (Cruz Verde Norte, Sur, Federalismo, Santa Lucia y Villa de Guadalupe)
L | . 2018 2019 Tendencia 18 vs 19
Jiiek Indicador
A T N Diario N Diario

crgs | 318 087 32 128
INacidos Vivos 24 007 3B 014
Eﬂudiwdelmgm 46,125  126.37, 34484 136.34I
Laboratorio 113786 31174 69852 277.19

IAIacranlsmo 2,005 549 1555 6.17,
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Estudios de Imagen OPD Salud Zapopan 2019

N = 54,653
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DR. SALVADOR GARCIA UVENCE
Muchas gracias, ¢tendran alguna duda al respecto? — 5

DR. ARTURO MUZQUIZ PENA

Es un comentario para mis compafieros, en la primera reunién que tuvimos en la
que nos presentaron el avance de actividades del primer cuatrimestre, yo sugerf
una visita de Secretaria de Salud al area de estadisticas de este OPD a fin de

HOSPITAL GENERAL

DE[ZAPOPAN L o . -
R icqoniio o0 que de manera progresiva pudiéramos ir implementando los mismos sistemas
Colf Centrg, C.P. 4510

3633p529 y 3633 0352 oficiales de informacion que hay en Secretaria de Salud, en IMSS y en el ISSSTE,
sanclal Mz, se fueran implementando aqui, a fin de tener después las comparativas de
CRUZ VERDE NORTE productividades. Se realiz6 esa visita, ya tenemos un diagnéstico de que tipos de
A6 70 sistemas de informacion estan usando de donde surgen esas informaciones que

S
nos presentan, entonces va avanzando la implementacion, de hecho ya tienen %\
\

muchos de esos subsistemas y ninguna institucién con la magnitud de dinamismo
que tiene este OPD con sus distintas Unidades, puede hacer toma de decisiones
gerenciales acertadas si no cuenta con la informacién y no solamente las areas
' C“UEUEPDE FEOERALENO T médicas si no las areas administrativas, entonces los felicito y les reitero el apoyo

! de secretaria de salud para seguir transitando hacia el fortalecimiento de los

¢ Col Quintp

bl subsistemas de informacion para que en un futuro no muy lejano, pudiéramos
e tener incluso la informacion nominal con los datos de cada persona que viene a §\
?E:fa'm  Satio o, 100 atenderse por la urgencia, por parto, por cirugia, en los consultorios. Ademas que -
“hsef T el municipio como responsable de la salud de los que aqui residen, pued N
et después dirigirse a ellos para decirle no viniste a tu Ultima vacuna, te falta el
avlde 12 d

£ i e Chequeo de la presion arterial tu que eres una persona hipertensa, que el sistema
Spanic) Tesessaisatiy después se dirija y le dé seguimiento a fin de que el Zapopan se vuelva ur%

cAUZ vARDE “La nifia eyae MUNICIPIO CON personas sanas y no enfermas.

Cagraterala Colotlan No, 515

Aviivan Gil Preciado y calle 1. "

€ 4520D. Zapopan, lalisco MTRA. BLANCA ALICIA MARTINEZ CANO /
Siguiendo el comentario del Dr. Arturo Muzquiz Pefia, la Ginica manera en la que

|Carreo Hlectronico: ' v = .

e sald@aponan g0 mNOSOLTOS podemos convencer al a ciudadania que utiliza este Hospital, que est

Z?}i’,‘“;ﬁ“f;ﬂb hospital necesita su apoyo es a través de datos fidedignos, nosotros como

: patronato no podemos llegar con una sonrisa y decirles confia en mi te aseguro

‘ 3 | ' i que se trabaja bien, entonces ustedes han sido contantes en este tipo de || |

separacion hasta por meses, y para nosotros es muy sencillo llegar con un V '

informe real a solicitar un recurso en vez de llegar con una flor o con una tarjeta

L e




RDE FEDERALISMO

“1°% generaria distorsion en cuanto a la continuidad de los reportes cuatrimestrales

(-S|

y decir seria muy bueno para tu alma que nos ayudaras, entonces yo si le
agradezco y es muy dificil manejar estadisticas adecuadas, la mayaria de las
instituciones o se ponen a trabajar o hacen lo otro, entonces si les doy las gracias
y me uno a la felicitacion.

DR. SALVADOR GARCIA UVENCE
Muchas gracias al Dr. Arturo Muzquiz Pefia y a la Mtra. Blanca Alicia Martinez
Cano. ¢Alguien mas que tenga algin comentario?

DRA. GABRIELA GUADALUPE CARRILLO NUNEZ %
Felicidades, y también comentar si fuera posible ahora con el problema que
tenemos de Dengue que se hicieran también las estadisticas de lo que ha pasado

en el 2018 y como vamos ahora en 2019, que seria algo que puede ayudar a1a
salud publica y a la aplicacion de todas las actividades y medidas y acciones para
evitar que este problema se vaya a crecer mas de lo que ha crecido er este
momento.

DR. SALVADOR GARCIA UVENCE

Sin problema Doctora, la informa se tiene no se presenté debido a que este=—__
informe es sobre el cuatrimestre, pero les platico brevemente que hemos tenido

584 de casos probables de Dengue, hay que recordar que la confirmacion la
realiza la Secretaria de Salud, y que afortunadamente hemos tenido una rapida
respuesta en aquellos pacientes graves o con signos de alarma en los cuales
hemos trabajado en coordinacion, ya sostuvimos reuniones con secretaria de
salud, con las dependencias municipales que puedan conformar las acciones Q@ \f

preventivas para evitar el problema del mosco, inclusive el Regidor nuestro
Presidente de la Comisién Edilicia de Salud estuvimos viendo las areas en la que \<
se debe trabajar, con el alcalde dimos un recorrido por las calles de la colonia
constitucion, trabajando en ese sentido, nuestro compromiso doctora es que les |
presentamos la informacién y el comportamiento que ha tenido los casos ‘
probables de dengue.

DR. MIGUEL RICARDO OCHOA PLASCENCIA

Para fines de Junta de Gobierno, lo analizamos si lo entregamos en cuanto a la
estadistica de la informacién esta, y decidimos no darle enfoque o no modificar E\
la herramienta de comunicacion estadistica, si lo quieren como un reporte aparte

la informacion se puede unir, de hecho fue un tema de discusién por que

que se habian hecho, ya que no se enfoca un tépico de enfermedad especifica
como no se hace influenza, queremos no distorsionar porque eso nos fragmenta
la informacion, en tanto que a veces es el mismo tema de consulta o de?
hospitalizacion de urgencia, y distorsiona la percepcion de los nimeros, pero U/
como topico especifico si puede ser un reporte paralelo.

DR. SALVADOR GARCIA UVENCE %

.- EN @suntos varios puede proponer que se incluya en el informe cuatrimestral el

-~ v o o)

\Ve STy

tema del Dengue y que quede asentado.

Procedo a ceder el uso de la voz al Dr. Diego Vallejo Thomsen, Director :
Administrativo de este OPD, quién nos expondra lo correspondiente al area l
Financiera. ~ \/ :




y :: Construccior &
DR. DGO VALLEJO THOMSEN ;

Buenos dias a todos, procedo a presentarles el tema de estados financieros
correspondientes al segundo cuatrimestre.

PRESUPUESTO DE | INGRESOS PRIMER |INGRESOS SEGUNDO % AVANCE
ES ANUAL
polCETOG WonE INGRESOS CUATRIMESTRE | CUATRIMESTRE AGOSTO

100,000,000.00 43,051,508.75 45,451,487.22  88,502,995.97 89%

INGRESOS POR VENTA DE
BIENES Y SERVICIOS

4/

101%

10

78 el % GRAN TOTAL 644,739,816.85

196,213,124.63 195,067,264.77 391,280,389.40

NOTA: ESTE PRESUPLIESTO ES SIN CONSIDERAR LA CRUZ VERDE NIRA EVA

A e P;Ei‘é:ﬁ;? EGRESOS 1ER | EGRESOS 2D0 9

iy oo de CUATRIMESTRE | CUATRIMESTRE AvANCE [
AT Al APROBADO =

SERVICIOS PERSONALES 539,951,033.05 150,893,728.41 168,117,409.20 328,011,137.61  61%
MATERIALES YSUMINISTROS  48,489,878.78 12,099,932.78 14,869,156.98 26,969,089.76  S6% .

SERVICIOS GENERALES 50,498,904.97 13,519,880.87 16,944,083.02 3046396389  60%

BIENES MUEBLES, _ |

R 5,800,000.00 1,744,873.35 1752,327.76  3497,20661  60%

GRAN TOTAL 644,739,816.80 187,258,420.91 201,682,976.96 388,941,397.87  60%

NOTA: ESTE PRESUPUESTO ES SIN CONSIDERAR LA CRUZ VERDE NINA EVA.

d;‘PU:f\.U-*:f-'guie

iJ ~  DR. ARTURO MUZQUIZ PENA

¢R i D[ ~ Reconocer que parece que hay demasiada disciplina presupuestal porque de
UZ YERDE FEDERALISMO

puro capitulo 1000, los dos primeros cuatrimestres si apenas llevan el 61%,
todavia les queda el 40% aunque estan ahi los aguinaldos y otras prestaciones
que se pagan en fin de afio, todavia traen un buen saldo y supongo que estan ya
las previsiones para pagar aguinaldos de los trabajadores. Q}
X

tef FEH e

B
\

DR. DIEGO VALLEJO THOMSEN

Tenemos un avance poco significativo en los productos de capital llevamos un
24% de avance, cuando recibiamos el subsidio completo habia algo de flujo para
tener intereses bancarios, entonces a partir de esta administracion la provision [
del aguinaldo es directamente en la tesoreria ademas de que el subsidio llega
repartido en dos exhibiciones y por eso es este avance del 24% y ya la prevision
del pago del aguinaldo.

7" "DR. ARTURO MUZQUIZ PENA %

Y toda vez que la tesoreria retiene el total de esos recursos que se presupuesta

- . . para el aguinaldo ¢ se los devuelve con los intereses que pueda generar a lo larfqo
| R i o del afo?




iy & DR. DIEGO VALLEJO THOMSEN

; ! No, el beneficio que obtenemos es el pagar intereses moratorios por otros
i ¥ conceptos como son pensiones o el SAT, porque no tenemos el flujo suficiente
Rty o para salir mes a mes, sin embargo si tenemos ya la provision del aguinaldo para
i fin de afio.

£ DR. SALVADOR GARCIA UVENCE

= Gracias, ¢alguien mas?

' Continuando con el Informe de Actividades de este Organismo, cedo la palabra
a la Lic. Maria Fernanda Fuentes Flores, Directora Juridica OPD SSMZ, quién
nos apoya presentando lo correspondiente a la Direccidn que preside.

LIC. MARIA FERNANDA FUENTES FLORES
Buenos dias, comenzd con el informe cuatrimestral de la Direccion Juridic.

OPD SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
DIRECCION JURIDICA
INFORME CUATRIMESTRAL MAYO-AGOSTO 2019

FE O P an Solicitudes de Transparencia atendidas y cumplimentadas.
1

Recursos de Transparencla vigentes

AL GENERAL E
n , !
'u ona No. 500 Recursos de Revisién vigentes ol Ny - 0
FJ 45100 —

3 0923 y 3633 0352 Actuallzaclén Mensual de la Pagina de Mnsparencla del Sujeto
cipa Obligado

Sesiones celebradas Comité de Transparencia y con Enlaces de
nsparencia

B

G J%J\

e 10

Partlclpaclon y Capacitaciones en Sesiones del Organo Garante de
"n'ansparencla (ITEI)

CRUZ VER DE FEDERLUSMO

godupier OPD SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN \
5 She v DIRECCION JURIDICA
This: 3342 474 INFORME CUATRIMESTRAL MAYO-AGOSTO 2019

|GRUZ UERDE VILLA

|JE GUADALUPE

Carreterg a Saitillo No. 100

s TIRVEITE adalupe, C.P. 45150
Tels: 36 328

{QRUZ JERDE SANTA LUCIA
tBi de'id Presa No. 795

Qol. Sarga Maria de los Chorritos
4P, 45300, Tels: 3624 8323 y
J624 8324

Contratos y Addendums celebrados

| ERUZ YERDE “LA NINA EVA”
' vGarretefa a Colotlan No. 515,
Av. Juag) Gil Preciado y calle 1.

1 §.P. 45300, Zapopan, Jalisco Convenios celebrados

w

forreq Electronico:
ranspgrencia.salud{@zapopan.gob.mx
Paging web:

| Wwww.sbmz.gob.mx
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OPD SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
DIRECCION JURIDICA
INFORME CUATRIMESTRAL MAYO-AGOSTO 2019

| | ‘ Quejas ants la CAMEJAL anteriores 1
| i ] . | Quejas ante la CAMEJAL recibidas 2 |
i ‘ |Quejas ante la CAMEJAL concluidas 2
! Quejas ante la CAMEJAL vigentes 1 x
L
Requerimientos atendidos CAMEJAL 3
|
: Desahogo de diligencias ante la CAMEJAL 3

OPD SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
DIRECCION JURIDICA
INFORME CUATRIMESTRAL MAYO-AGOSTO 2019

AT e

i ITAL GENERAL
'g??:p B m"!:! i Quejas ante la_Comision Estatal de Derechos Humanos anteriores 4
Eah‘lén Cdrona No. 500.
Col! Centrp, C.P. 45100
lraft:36340929 y 3633 0352 Quejas ante la Comisién Estatal de Derechos Humanos recibidas 2
Cabecera M‘m:upﬁ!
pari el Meco: Quejas ante la Comisién Estatal de Derechos Humanos concluidas 2 3
ICRUZ VERDE NORTE \{)
1?; A7 Quojas ante la_Comisién Estatal de Derechos Humanos vigentes a
.8 4515) K
Fifhi o (p 2200, ext. 5908y 3563 Requerimientos atendidos de la Comisién Estatal de Derechos Humanos 13
{CRUZ VBRDE SUR
iCtz del Jur No.3535
IC.8. 4508D, Col. Las Agui
:‘..’3 5: 3638 9471 v 3134 4800
CRUZ VERDE FEDERALISMO
Ligs Quanger 750
ICal, Quina alismo
iCP. 45190 ) 5 OPD SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
& il A DIRECCION JURIDICA
CRUZ VERDE VILLA INFORME CUATRIMESTRAL MAYO-AGOSTO 2019 N

IDE GUADALUPE \
Carreterd a Saltillo No. 100 )
ICai. Villape Guadalupe, C.P. 45150

[Te¥s: 3626 1328

ICRUZ VERDE SANTA LUCIA
{A¥.'de laPresa No, 795

. Santl Maria de los Chorritos
{CP. 452Q0. Tels: 3624 8323 y

3624 83p4 Requerimientos atendidos de la Fiscalia General del Estado de Jalisco 413

'cRUZ VERDE “LA mn«'m EVA" Averiguaciones Previas/Carpetas de investigacion vigentes ante la Fiscalia
ICarreterg a Colotlan No.575. General del Estado de Jalisco vigentes 2
P.;sman Lil Preciado y c:;‘w 1. ]

|CIP. 45290. Zapopan, Jalisco

| [ Desahogo de diligencias ante la Fiscalia General del Estado de Jalisco 8

!Cbrreo Electronico:
: Ei.tns.pam:-:'-rm‘sah:d@mnopan.goh mx ~
Paginajweb: —_

WWW.SSIMZ.gob.mx
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HASPITAL GENERAL
pezapdpan

Raén Cdrona No, 500
Centrp, C.P. 45100

iTe 3 3633J0929 y 3633 0352
{CaleceraMunicipal

opan, fal. Maxica.

ICRUZ VHRDE NORTE
H uis Fgrah No. 550
;L-‘:ffa

e los Belenes

4515¢

1 3818 2200, ext, 3908y 3208

RDE SUR

), Col. Las Aguilas.
9471y 3134 4800,

LP 4743y 3342 4751

ERDE VILLA

DALUPE

a Saltille No. 100

. Villade Guadalupe, T.P. 45150
5: 3626 1328

ERDE SANTA LUCIA

J aPresa No. 795

iCgl. Santk Maria de los Chorritos

. 45240. Tels: 3624 8323 y
(3824 83ps

|CRUZ VERDE LA NINA EVA”
a Colotlan No. 515.
[il Preciado y calle 1.
. 45280, Zapopan, lalisco,

| |Chrreo Electrdnico:
lencia.salud@zapopan.gob.mx
ginajweb:

Wi.ssmz.gob.mx
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OPD SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
DIRECCION JURIDICA
INFORME CUATRIMESTRAL MAYO-AGOSTO 2019

Juicios Administrativos vigentes (Convenios Judiciales Celebrados) 2
Amparos en materia Administrativa/Civil concluidos 3
Amparos en materia Administrativa/Civil vigentes 2

OPD SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
DIRECCION JURIDICA
INFORME CUATRIMESTRAL MAYO-AGOSTO 2019

Juicios en materia Laboral anteriores 40

Juicios en materia Laboral iniciados 5 3
Juicios en materia Laboral concluidos 0 @
Juicios en materia Laboral vigentes 45

OPD SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
DIRECCION JURIDICA
INFORME CUATRIMESTRAL MAYO-AGOSTO 2019 ~

Procedimientos Internos de Investigacion y Responsabilidad Laboral y
Administrativa anteriores.

Procedimientos Internos de Investigacién y Responsabilidad Laboral y
Administrativa nuevos.

Procedimientos Internos de Investigacion y Responsabilidad Laboral y
Administrativa concluidos

Procedimientos Internos de Investigacién y Responsabilidad Laboral y
Administrativa vigentes

Desahogo de Audiencias
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{
OPD SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
DIRECCION JURIDICA
INFORME CUATRIMESTRAL MAYO-AGOSTO 2019 e

(Asunios atendidos durante las guardias de 24 horas (Asesorias) 2
Requerimientos atendidos otras dependencias £
Comunicaciones internas L
Asistencia a las diversas sesiones de las Comisiones Mixtas y Comités de
Organizacion del proplo organismo u otras sesiones 15
Asistencia y asesoria a reuniones con Instituciones Educativas para firmas de
convenio 2
Certificacion de documentos (legajos) 56
Requerimientos atendidos Juzgados del Poder Judicial varios ]

DR. SALVADOR GARCIA UVENCE

Muchas gracias Licenciada Fernanda, ¢algin comentario?
Cedo la palabra al Lic. Gerardo de Anda Arrieta, Contralor Interno de este OPD,
quien nos expone lo concerniente a su area.

LIC. GERARDO DE ANDA ARRIETA

gﬂﬁzi';"é ;:“EINE““L Buenas tardes a todos, les paso los informes que corresponden a contraloria.
{

CapeceraMunicipal Resumen de Actividades
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Electronico:
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B Municipal
, Jal. México.

§RUZ YERDE SUR

| §ryz def Sur No.3535

L P, 45480, Col. Las Aguilas.
els: 36319471 y 3134 4800,

! fRUZ VERDE FEDERALISMO
fuis Quintero No.750

fol. Qufnta Federalismo

YEP s5fBO

Mels: 3342 4743 y 3342 4751

CRUZWERDE VILLA

DE GUADALUPE

- [Carretgra a Saltillo No. 100

Col. Villa de Guadalupe, C.P. 45150

iTels: 3p25 1328

© {ICRUZVERDE SANTA LUCIA
1 |§Avj defla Presa No. 795

| {fCol. SEnta Maria de los Chorritos
LR 45200. Tels: 3624 8323 y
3624 8324

.. {CRUZ4VERDE “LA NINA EVA”
{4 Carrefera a Colotlan No.515.

n Gil Preciado y calle 1.

200. Zapopan, Jalisco.

Ei:z:rr o Electronico:

i || transparencia.salud@zapopan.gob.
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Resumen de actividades

o

DR. SALVADOR GARCIA UVENCE

¢Algun comentario o duda? e
Para finalizar este informe de actividades prosigo con la parte del area de
Comunicacion Social y Relaciones Publicas.

MAYO

1 -Aniversario 72 del Hospital General de
Zapopan. Campafia de promocién en redes

72 ANOS CUIDANDOTE |

Dia del

8 T TRV 27X
L]

29 de abril al 3 de mayo ~Jornada de salud en
fodas las cruces verdes y el Hospital General de
Zapopan en conmemoracion del dia de los nifios y
ias nifias

6 ~14 -Gira de medios para la promocion del 2do
Congreso Nacional de Enfermerla del OPD Servicios
de Salud Zapopan.
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5 ~Campaiia de promocion en redes, sobre la
adecuada higiene de manos en el marco del Dia
Mundial de la Higiene de manos

Todes los dias Auesias Manos @stan en CoNtaCto Lon objelos
contammacos. Tener una adecuada fagiene de manos puede librames de
B Cones & Ntuso salamos i vida

5 de mayo 80iaMundaiDebigeneleMancs

15-17 -2do Congreso Naclonal de Enfermeria del
OPD Servicios de Salud del municipio de Zapopan

Efemérides. Contenidos en redes, generalmente con informacion utilitaria

24 mayo - 4 junio -Campaiia de
promocién en redes sobre los
serviclos que cubre el Seguro
Popular en el Hospital General de
Zapopan

MAS DE 70 SERVICIOS

GRATUITO

@ SEGURO POPULAR
g o
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Salud Zapopan presenta el
Segundo Congreso Maclonal de 30 MILLONES DE MEXICANOS
Enfermaeria 2019
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FACEBOOK LIVE

Durante el mes de mayo realizamos 2 CONSW'TA
consultas en linea, una sobre la cobertura de ’
las actividades del dia del nifio y otra sobre
Hipertension
B2iug Zapopan na FarTieds om deecys "
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6 -7 -Campaiia de donacion de sangre en el Hospital General de Zapopan y la Cruz Verde Norte -
. :::»?::::rm Urrging Uebegis 2 damayr Y
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17-30 -Campana de promocion de
servicios de salud en hombres, con motivo
del Dia del Padre

Paquete Integral

20 -Publicacién de la
Gaceta mensual del
OPD Servicios de
Salud Zapopan
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20 -21 Campaiia de promocién en medios sobre las medidas preventivas del
dengue
. S30us Zapopan L S3iuc Zapopan
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24 -Evento protocolario para reconocer a las
paramédicas del municipio de Zapopan

23-24 -Contenidos en redes para reconocer las Por pamen ocasién n emrega
. ' labores de las y los paramédicos en el marco de proessssusgs s s ebrng mare e
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CRUZ VERDE NORTE
DRt uis Fprah No. 550
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B 2200, ext. 3908 y 3909

CRUZ VERDE SUR
Cauz del pur No.3535
C.p; 45080, Col. Las Aguilas

y 3134 480C,

CRUZ VERDE FEDERALISMO
Lgis Quigtero No.750
Col. Quigta Federalismo 27 -Acto protocolario de graduacion de los

-Campafia de promocién en redes sobre

Uz
‘ SEGU DALUPE medidas preventivas del dengue
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.P. 45200, Zapopan, Jalisco.

a todo recipiente
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'glp. a51p0 médicos internos de Pregrado del Hospital
Tels: 3342 4743 y 3362 4751 General y las cruces verdes de Zapopan
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FACEBOOK LIVE
Durante el mes de junio se realizaron 4 consultas en linea con los temas de

donacién de sangre, las preguntas sobre salud mas frecuentes en Google, los
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avances de la Cruz Verde Nifia Eva y recomendaciones preventivas por
temporal de liuvia
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FACEBOOK LIVE w0~ =

Efemérides. Contenidos en redes, generalmente con informacién
utilitaria para la poblacién
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Exhorta Salud Zapopan a erradicar
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16 -Acto de entrega de constancias al personal
del OPD que concluyd una capacitacién en
sistema Brallle
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Campalfia de promocién en redes sobre el uso del
cinturén y medidas preventivas de accidentes viales

LOOVIALES

26 -Acto protocolario por el término de la
pasantia de los médicos en el Hospital General
y las cruces verdes
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19 —Nota sobre complicaciones de salud
denvadas del estrés

Saiud Zapopan .
Poticats por Romde Pasoa | Yide e QO

Invita Salud Zapopan a evitar posibles
afecciones por el estrés
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29 -Campaiia de deteccion oportuna de la

Hepatitis C en el Hospital General
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30 -Acto protocolario por el término del servicio
de pasantes de enfermeria en el Hospital General
¥ las cruces verdes
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Efemérides. Contenidos en redes, generalmente con
informacién utilitaria para la poblacién
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EN LINEA I

FACEBOOK LIVE

Durante el mes se realizaron 2 consultas en linea sobre
los temas de Hepatitis C y recomendaciones para
realizar actividad fisica
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17 ~Campaiia de deteccion oportuna de la
Hepatitis C en Cruz Verde Sur
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28 —Capacitacion del personal médico y
administrativo en el Protocolo de Estambuil en
materia de derechos humanos impartido por la
Comisién Nacional de Derechos Humanos
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FACEBOOK LIVE

Durante el mes realizamos 4 consultas en linea con los temas:
sindrome metabdlico, pediatria, padecimientos comunes en

mujeres y escleroterapia
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- Ante una emergencia les damos el manejo de estabilizacion y posteriormente

DRA. GABRIELA GUADALUPE CARRILLO NUNEZ ;;
Muy interesante y creo redondeado en todas las actividades que realizan, desde

felicitar todas las actividades que hacen los trabajadores de la salud, las
campanas que aplican, me voy gratamente sorprendida por toda la actividad que
tienen. Felicidades, muy completo y llegando a la poblacién.

MTRA. SANDRA GRACIELA VIZCAINO MEZA

Gracias Doctora, en efecto yo también quiero extender una felicitacion y un
agradecimiento a todo el personal que siempre esta comprometido con su funcién

y su labor, el ejemplo més claro los resultados y la imagen que tiene ante l&
opinion publica, de alguna u otro forma si contamos con escenarios adversos, el

tema del presupuesto es uno de ellos, de los cual estariamos muy agradecidos

de contar con su apoyo Dr. Arturo Muzquiz, con todo lo correspondiente al tep
de seguro popular en tiempos y formas, igual aca estan haciendo un gran
esfuerzo por cubrir con toda la normatividad en el tema de la comprobacion/para
que fluya mas rapido el tema, pero sin duda hay compromiso y hay una| gran
pasion por lo que se hace y creo que todos los podemos ver en el ejercicio.
Muchas gracias a todos y muchas felicidades.
Una vez expuestas las actividades realizadas por este Organismo durante el 2do

cuatrimestre del afio en curso, pregunto si alguno de ustedes tiene algo que ;
comentar al respecto. T

REG. MARCELA PARAMO ORTEGA _l
Me tocé en este cuatrimestre darle seguimiento a tres casos que me pidieron |
apoyo en la regiduria y los tres casos fueron atendidos en tiempo y forma con
muy buen resultado, los pacientes felices de la atencién que recibieron, y eso

habla del compromiso que existe, entonces creo que vamos por buen camino.

Uno de ellos era una emergencia con una mama que se le vino el parto de un
embarazo muy complicado, méas bien un aborto, y bueno desde la atencién que %
le dieron con llegar con la ambulancia el acompafnamiento aqui en el hospital, la

sefiora muy agradecida y paso las felicitaciones y los agradecimientos en los tres
casos.

REG. CARLOS GERARDO MARTINEZ DOMINGUEZ §\
Llegaron en mi oficina un par de casos y nos ayudaron a atenderlos muy bien,

o las personas estan muy agradecidas y extenderlos a las enfermeras y a los

médicos que siempre atienden con una sonrisa, gracias por todo el apoyo que@

nos estan ayudando a atender a estas personas con tanta necesidad y con tanta 4y

urgencia. N
- DR. FRANCISCO SANCHEZ SANCHEZ % |

¢, Qué servicios y apoyos tienen para alcohdlicos y adictos? /

DR. SALVADOR GARCIA UVENCE ol

deriva a salme o se le invita con varias organizaciones, no es la funcién del OPD, |
nosotros somos un servicio de urgencias, obviamente si nos llega un paciente
delicado le damos la atencién que requiera y se refiere hacia las areas
competentes. ‘

8



AR
Respecto a lo que comentan los regidores, gracias de parte del personal porque
realmente ellos son los que actian y realizan todo el trabajo, el 99% de las

A | atenciones que estamos otorgando se van contentos, las quejas que tenemos a

e veces radican en la demora que tenemos en la atencion, pero si se fijan el hospital

b esta lleno siempre, tenemos un alto porcentaje de felicitacion y es algo que nos

Hi ks llena de orgullo.

L REG. MARCELA PARAMO ORTEGA

; Quiero aclarar que en los casos que se refirieron se les dio la atencién adecuada
iR y correcta, no por que vinieran referidos por nosotros, un paciente llego directo y
| 13 se le empezo a atender con una actitud muy propositiva, y eso habla bien porque
& no es por que vengan recomendados, en algun caso hubo una falta de
comunicacion pero se resolvié de inmediato, y eso también habla de la prontitud
con la que se puede recuperar una buena atencion.

DR. SALVADOR GARCIA UVENCE

Sefialar que todos los martes nos reunimos el area de calidad y contraloria
interna a revisar todas las quejas que llegaron a las unidades y HGZ, tenemos
un buzén en todas las unidades los lunes se abren y los martes las revisam
aquellas quejas que tenemos con un sustento sobre nuestro personal, contraloria
revisa que no hayan violentado algunas de sus obligaciones que estén fuera de
sus obligaciones y se actuia en consecuencia, en ocasiones también hay personal

H que no atiende las cosas como debe de ser y corregimos eso cada semana.
{ o
{ 1 RBmon forona No. 500.
o 0. C.P. 4510 fi
! (il A f,(‘vi;;‘?gm{ MTRA. SANDRA GRACIELA VIZCAINO MEZA
©ugs En cumplimiento del punto 6 del orden del dia, correspondiente a asuntos varios,
4apo .
1 nos permitimos hacerles la Presentacion del Calendario de Juntas de Gobierno
| para lo que resta del afio 2019 y propuesta de programacién para 2020, por lo
E
{4 que cedo el uso de la voz al Dr. Salvador Garcia Uvence.
| Ted =]
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INFORME
CUATRIMESTRAL
1 e T MTRA. SANDRA GRACIELA VIZCAINO MEZA
[ &.apopan En efecto se esta programando el tercer viernes de cada mes a las 10:00 horas

|y por si gustan ir calendarizando, estamos partiendo de las juntas ordinarias €

’gii‘g::;fé"““m este contexto, las extraordinarias atenderian a las situaciones correspondientes
| | Rimén Chrona No. 500. en caso de asi requerirlo.
‘Egten: o, C.P. 45100

; Teli: 3633 0929 y 3633 0352

| {2 Bopanpiat e DR. SALVADOR GARCIA UVENCE

! .q]qUzUi:mE NORTE Haciendo la aclaracién de que la sesion programada para el 15 de noviembre del
1% et i presente, es una sesion ordinaria y no de informe cuatrimestral, se estaran
| ff,’g o o e, 0o Presentando actividades del OPD.

3
{CRUZ ERDE SUR

4 [ tegurosEss MTRA. SANDRA GRACIELA VIZCAINO MEZA

aPp. 45080, Col. | uilas.

| | This: 3681 5471y 3134 4800 Esta seria la propuesta, y esto nos permite calendarizarnos, organizarnos en
QRuz\ERDE FEDERALISMO  nyestras distintas labores, y también quiero agradecer al Dr. Edgar Noel Sequeira

:I._'n.iis Quintero No.750

1{PE GURDALUPE

| {arretdra a Saltilio No. 100 es integral y bastante completa.
| ‘ol Vila de Guadalupe, C.P. 45150
: Jels: 3§25 1328
" bauzbenoesanta s Consulto a ustedes si i tienen algiin asunto que exponer en asuntos varios?

Rv. de Ja Presa No, 795
| 'Col. Sapta Maria de los Chorritas e
g:zg%zﬁc; Tels: 36248323y DRA_ GABR’ELA GUADALUPE CARR"_LO NUNEZ

| By — La propuesta de incluir en los informes la estadistica del padecimiento con mayor @,

{iLQupaFederaiismo Flores, por su apoyo en la capacitacion al quipo de Coordinacién de la Romeria
it 43180 . .y . . . . .

ol % i 332 4743 3342 4751 con la Capacitacion MILLA, por lo que hacemos la invitacion para la capacitacion
LiERt .

| ' Ruz JERDE VILLA de regidores y asesores en este contexto, la verdad es que vale la pena ya que

',Ear;e*em_afsm“? e problema en el momento, como el dengue, sifilis o la influenza en su momento,
, Ay, jugn Gil Preciado y calle

/P, 4$200. Zapopan, Jalisco. de acuerdo a la incidencia, a la importancia epidemioldgica y al panorama que
B en su momento lo requiera.

Corrdo Electronico:

; . trc:m.s| arencia.salud@zapopan.gob.mx : B
| {} Pagipa web: DR. ARTURO MUZQU[Z PENA fﬂ{/fﬂ

wavwissmz.gob.mx

il
; | 4 Pudiera ser posible que de los mismos subsistemas de informacion se saquen
[

I los principales veinte motivos de consulta externa, de egreso hospitalario, de /
| m urgencias médicas, entonces tendriamos completo, no quedaria meramente en




lo médico, si no que tendriamos la informacion de que fueron atendidos de que
los egresamos, COMO caracterizarlo un poco mas.

DR. MIGUEL RICARDO OCHOA PLASCENCIA ‘

La informacion se tiene y esta desagregada, el tema es que ha.habldo r.n'uchas
confusiones y nos pasa con frecuencia que sé confunden con la mforma.moln que
tiene la secretaria de salud, si se va a votar lo hacemos, respecto g las principales
causas de atencion existe, tenemos un reporte mensual por unidad en cuanto
consulta u hospitalizacién, solo lo pongo a su consideracion en cuanto a que va
a incrementar la informacion. Porque eso que ustedes ven no es el todo es'lo
mas representativo y es lo que le da voz a todo el personal mé@icq,' enfermeria,
paramédicos, personal administrativo, trabajo social, rehabilitacion, etc. Pgr |
supuesto que me gustaria poner un retrato de cada una de areas ramas, sin
embargo eso complicaria el informe en tiempos pero yo encantado.

MTRA. SANDRA GRACIELA VIZCAINO MEZA

Gracias Doctor, bueno no es necesario votarlo es una peticion de la Dra. Gabriela
y con todo gusto atendemos su peticion en tema de informe, y Dr. Muzquiz si
usted gusta lo que se puede hacer es mandarle la informacion a su correo y si

tienen alguna otra duda la verdad es que siempre tienen puerta abierta del OPD
en el tema de informacion, que ademas de ten
a disposicion de todos ustedes de forma
siempre a su disposicion.

erla estructurada y ordenada esta
particular o general que la soliciten est

Zapopan, siendo |as 12:49 horas.
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/CARLOS GERARDO
MARTINEZ DOMINGUEZ
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REPRESENTANTE DE LA
COMISION PARLAMENTARIA PAN
EN EL H. AYUNTAMIENTO DE
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OPD SSMz

MTRA. BLANCA ALICIA MARTINEZ

MEDICA DE ZAPOPAN

s Casligerabies |

S
DR. FRANCISCO SANCHEZ

.« LIC. JOSE G

CANO SANCHEZ
REPRESENTANTE DE LA REPRESENTA
COORDINACI ENERAL DE | CONTRALOR CIUD OMO
CONSTRUCCI E COMUNIDAD

MTRO. JUAN CARLOS RAZO

MARTINEZ

Esta hoja de firmas forma parte integral del acta correspondiente a la V Sesién

Ordinaria de la Junta de Gobierno del Organismo Publico Descentralizado

“Servicios de Salud del Municipio de Zapopan” celebrada el 30 de Septiembre del
2019.






