
SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
CALLE RAMON CORONA 500
ZAPOPAN CENTRO
ZAPOPAN JAL. C.P. 45100
SUCURSAL: 1561 GDL BASILICA
TIPO DE ENVÍO: CORREO 
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NO. DE CLIENTE: 41816257
RFC: SSM010830U83
DATOS DE SUCURSAL:
PLAZA: 9491 PLAZA GUADALAJARA
DIRECCIÓN: HIDALGO 215 CENTRO
TELÉFONO: 6364606

  
 
 

INFORMACIÓN DEL PERIODO
Periodo Del 01/Noviembre/2018 al 30/Noviembre/2018
Fecha de corte 30/Noviembre/2018
Moneda PESOS

 

RESUMEN INTEGRAL
Producto No. de Cuenta CLABE Saldo anterior Saldo al corte
ENLACE GLOBAL PM C/INTERESES 1003836171 072 320 01003836171 0 $883,594.82 $107,067.10 
TOTAL     $883,594.82  $107,067.10

DETALLE ENLACE GLOBAL PM C/INT. ▼

   Resumen del periodo 
Saldo inicial del periodo $ 883,594.82

+ Total de depósitos $ 1,192,501.50
- Total de retiros $ 1,969,126.28

+ Intereses Netos Ganados $ 97.06
- Total de comisiones Cobradas / Pagadas $ 0.00
- IVA sobre comisiones (16%) $ 0.00
- Intereses Cobrados / Pagados $ 0.00

  Saldo actual $ 107,067.10
  Saldo disponible al día* $ 107,067.10
  Saldo Promedio 

Saldo promedio mínimo $ 10,000.00
En el Periodo 01 Nov al 30 Nov: $ 415,985.45
Días que comprende el periodo 30

 Intereses devengados 
Tasa Bruta Anual 0.28%
Interés Tasa Bruta Anual $ 97.06
Retención de ISR $ 0.00

INTERESES NETOS GANADOS $ 97.06

  Saldo no disponible al día
Depósitos de Cheques S.B.C. $0.00
Ret. Garantía Líquida $0.00
Comisiones pendientes de aplicar $0.00
Compras no aplicadas $0.00
TOTAL $0.00

  Resumen de comisiones
Cheques girados 0
Cheques girados sin comisión 0
Cheques girados con comisión 0
Importe de la comisión $ 0.00
Por cheques devueltos $ 0.00
Otras comisiones $ 0.00
 

 
 

ENLACE GLOBAL PM C/INTERESES

(Saldo inicial de $883,594.82)

 

   DEPÓSITOS $1,192,501.50

   RETIROS $1,969,126.28

   COMISIONES $0.00

   OTROS CARGOS $0.00

   SALDO FINAL $107,067.10

 
 

Línea Directa para su empresa:
Ciudad de México: (55) 5140 5640 | Monterrey: (81) 8156 9640 | Guadalajara: (33) 3669 9040 | Resto del país: 01 800 - DIRECTA (3473282) | Visita nuestra página: www.banorte.com
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DETALLE DE MOVIMIENTOS (PESOS)▼

Enlace Global Pm C/Intereses

FECHA DESCRIPCIÓN / ESTABLECIMIENTO MONTO DEL DEPOSITO MONTO DEL RETIRO SALDO

31-OCT-18 SALDO ANTERIOR 883,594.82
02-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0009475 =REFERENCIA CTA/CLABE: 012320001104339425, BEM SPEI BCO:012

BENEF:ECO DISTRIBUIDORA MEDICA SA DE (DATO NO VERIF POR ESTA INST), MEDICAMENTO CVE RASTREO:
8846CAP2201811020661104082 RFC: EDM161109RH7 IVA: 000000000000.00 BBVA BANCOMER

21,000.00 862,594.82

02-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0009106 =REFERENCIA CTA/CLABE: 012180001543894253, BEM SPEI BCO:012
BENEF:SERVICIO E INTEGRACION BIOMEDIC (DATO NO VERIF POR ESTA INST), EQUIPO MEDICO MENOR CVE
RASTREO: 8846APA7201811020661105159 RFC: SIB060516LH1 IVA: 000000000000.00 BBVA BANCOMER

7,501.14 855,093.68

02-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0009284 =REFERENCIA CTA/CLABE: 012180001543894253, BEM SPEI BCO:012
BENEF:SERVICIO E INTEGRACION BIOMEDIC (DATO NO VERIF POR ESTA INST), REFACCIONES EQUIPO MEDICO CVE
RASTREO: 8846CAP4201811020661105160 RFC: SIB060516LH1 IVA: 000000000000.00 BBVA BANCOMER

1,743.27 853,350.41

02-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0009105 =REFERENCIA CTA/CLABE: 012180001543894253, BEM SPEI BCO:012
BENEF:SERVICIO E INTEGRACION BIOMEDIC (DATO NO VERIF POR ESTA INST), INSUMOS HOSPITALARIOS CVE
RASTREO: 8846CAP3201811020661105163 RFC: SIB060516LH1 IVA: 000000000000.00 BBVA BANCOMER

1,743.28 851,607.13

02-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000008452 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0017080266 ROPA
HOSPITAL AL R.F.C. CIRC910816AEA

60,320.00 791,287.13

02-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000008331 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0017080266 ROPA
HOSPITAL AL R.F.C. CIRC910816AEA

8,305.60 782,981.53

02-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000008409 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0801615137 INSUMOS
HOSPITALARIOS AL R.F.C. CPI111003TR3

20,277.96 762,703.57

02-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000008410 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0801615137 INSUMOS
HOSPITALARIOS AL R.F.C. CPI111003TR3

91.87 762,611.70

02-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0009358 =REFERENCIA CTA/CLABE: 014320920021443557, BEM SPEI BCO:014
BENEF:MEDISTAR SA DE C (DATO NO VERIF POR ESTA INST), INSUMOS HOSPITALARIOS CVE RASTREO:
8846APA7201811020661109611 RFC: MED160927BZ4 IVA: 000000000000.00 SANTANDER

47,916.12 714,695.58

02-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000009180 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0228286602 INSUMOS
HOSPITALARIOS AL R.F.C. DME1404226N0

40,159.78 674,535.80

02-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0009273 =REFERENCIA CTA/CLABE: 012180001544965660, BEM SPEI BCO:012
BENEF:SUPLIMEX SA DE C (DATO NO VERIF POR ESTA INST), MEDICAMENTO CVE RASTREO:
8846CAP1201811020661110746 RFC: SUP060615BY8 IVA: 000000000000.00 BBVA BANCOMER

11,058.00 663,477.80

02-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0008977 =REFERENCIA CTA/CLABE: 002320092200106089, BEM SPEI BCO:002
BENEF:MARIA EUGENIA CHAVEZ ALANI (DATO NO VERIF POR ESTA INST), INSUMOS HOSPITALARIOS CVE
RASTREO: 8846APAB201811020661111665 RFC: CAAE6601282G1 IVA: 000000000000.00 BANAMEX

67,147.70 596,330.10

02-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0008158 =REFERENCIA CTA/CLABE: 002320092200106089, BEM SPEI BCO:002
BENEF:MARIA EUGENIA CHAVEZ ALANI (DATO NO VERIF POR ESTA INST), INSUMOS HOSPITALARIOS CVE
RASTREO: 8846APAC201811020661111666 RFC: CAAE6601282G1 IVA: 000000000000.00 BANAMEX

11,394.68 584,935.42

02-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0008946 =REFERENCIA CTA/CLABE: 030320070987302019, BEM SPEI BCO:030
BENEF:DADIAL MEDICA SA DE C (DATO NO VERIF POR ESTA INST), MATERIAL PARA LABORATORIO CVE RASTREO:
8846APAC201811020661112944 RFC: DME930504RY7 IVA: 000000000000.00 BAJIO

2,176.16 582,759.26

02-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0008890 =REFERENCIA CTA/CLABE: 030320070987302019, BEM SPEI BCO:030
BENEF:DADIAL MEDICA SA DE C (DATO NO VERIF POR ESTA INST), MATERIAL PARA LABORATORIO CVE RASTREO:
8846APAC201811020661112945 RFC: DME930504RY7 IVA: 000000000000.00 BAJIO

4,236.32 578,522.94

02-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0009381 =REFERENCIA CTA/CLABE: 030320070987302019, BEM SPEI BCO:030
BENEF:DADIAL MEDICA SA DE C (DATO NO VERIF POR ESTA INST), MATERIAL PARA LABORATORIO CVE RASTREO:
8846APAC201811020661112946 RFC: DME930504RY7 IVA: 000000000000.00 BAJIO

328.86 578,194.08

02-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0009507 =REFERENCIA CTA/CLABE: 021010040554468842, BEM SPEI BCO:021
BENEF:ABASTECEDORA MEDICA HOSPITALARI (DATO NO VERIF POR ESTA INST), INSUMOS HOSPITALARIOS CVE
RASTREO: 8846CAP3201811020661113799 RFC: AMH900108NY5 IVA: 000000000000.00 HSBC

213,884.28 364,309.80

02-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0009221 =REFERENCIA CTA/CLABE: 014320920021443557, BEM SPEI BCO:014
BENEF:MEDISTAR SA DE C (DATO NO VERIF POR ESTA INST), INSUMOS HOSPITALARIOS CVE RASTREO:
8846CAP4201811020661114227 RFC: MED160927BZ4 IVA: 000000000000.00 SANTANDER

4,930.00 359,379.80

06-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0009665 =REFERENCIA CTA/CLABE: 014320655038194122, BEM SPEI BCO:014
BENEF:LINEA DE INSUMOS MEDICOS SA DE (DATO NO VERIF POR ESTA INST), INSUMOS HOSPITALARIOS CVE
RASTREO: 8846CAP4201811060662145565 RFC: LIM950316BK3 IVA: 000000000000.00 SANTANDER

62,283.30 297,096.50

08-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0009428 =REFERENCIA CTA/CLABE: 012320001888226977, BEM SPEI BCO:012
BENEF:Comercializadora de Curacion y (DATO NO VERIF POR ESTA INST), INSUMOS HOSPITALARIOS CVE
RASTREO: 8846APAC201811080662967773 RFC: CCR101001KV7 IVA: 000000000000.00 BBVA BANCOMER

91,852.74 205,243.76

09-NOV-18 002601001811090000940783 SPEI RECIBIDO DEL BANCO 0012 BBVA BANCOMER DEL CLIENTE SERVICIOS DE
SALUD J ALISCO ESTATAL 2018 DE LA CLABE 012320001111986968 CON RFC SSJ970331PM5 CONCEPTO: SSJAL
PAGO CR 7774 MPIO ZAPOPAN REFERENCIA: 0911188 CVE RAST: 002601001811090000940783

596,250.75 801,494.51

12-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000009373 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0824782775 a 7579 AL
R.F.C. OEML750319179

54,091.29 747,403.22

14-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000009719 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0239327725 2838 2826
2735 2730 2801 AL R.F.C. DIM140522SM1

104,537.43 642,865.79

14-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000009515 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0239327725 2625 2643
2655 2626 AL R.F.C. DIM140522SM1

7,283.85 635,581.94

Línea Directa para su empresa:
Ciudad de México: (55) 5140 5640 | Monterrey: (81) 8156 9640 | Guadalajara: (33) 3669 9040 | Resto del país: 01 800 - DIRECTA (3473282) | Visita nuestra página: www.banorte.com
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DETALLE DE MOVIMIENTOS (PESOS) (CONTINUACIÓN)▼

Enlace Global Pm C/Intereses

FECHA DESCRIPCIÓN / ESTABLECIMIENTO MONTO DEL DEPOSITO MONTO DEL RETIRO SALDO

14-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000009666 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0239327725 2825 AL R.F.C.
DIM140522SM1

2,876.39 632,705.55

14-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000009667 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0239327725 2823 AL R.F.C.
DIM140522SM1

50,028.48 582,677.07

14-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000008699 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0117873441 10891 894 892
893 AL R.F.C. PCA900511K48

159,976.10 422,700.97

14-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000009252 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0166049229 1037478 777
831 AL R.F.C. FJA030804UM4

137,586.64 285,114.33

14-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0009374 =REFERENCIA CTA/CLABE: 044320010011395171, BEM SPEI BCO:044
BENEF:Julia Rodriguez Sanche (DATO NO VERIF POR ESTA INST), a 2437 58 46 CVE RASTREO:
8846CAP1201811140665385532 RFC: ROSJ570721BNA IVA: 000000000000.00 SCOTIABANK

37,898.36 247,215.97

16-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0008353 =REFERENCIA CTA/CLABE: 014320605914520569, BEM SPEI BCO:014
BENEF:ANTONIO CASILLAS MARTI (DATO NO VERIF POR ESTA INST), 228 CVE RASTREO:
8846APAB201811160667616155 RFC: CAMA590613L58 IVA: 000000000000.00 SANTANDER

3,451.84 243,764.13

16-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0008276 =REFERENCIA CTA/CLABE: 014320605914520569, BEM SPEI BCO:014
BENEF:ANTONIO CASILLAS MARTI (DATO NO VERIF POR ESTA INST), 219 CVE RASTREO:
8846CAP1201811160667616161 RFC: CAMA590613L58 IVA: 000000000000.00 SANTANDER

17,344.32 226,419.81

16-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0008959 =REFERENCIA CTA/CLABE: 014320220000779803, BEM SPEI BCO:014
BENEF:CONSORCIO HOSPITALARIO SA DE C (DATO NO VERIF POR ESTA INST), f35982 36105 CVE RASTREO:
8846CAP3201811160667616165 RFC: CHO0107317DA IVA: 000000000000.00 SANTANDER

28,036.04 198,383.77

16-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000009010 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0511215667 a1133 AL R.F.C.
IGL050721I85

16,752.72 181,631.05

16-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000008833 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0801615137 3660 AL R.F.C.
CPI111003TR3

1,085.76 180,545.29

16-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000008731 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0801615137 3495 3460 AL
R.F.C. CPI111003TR3

35,376.98 145,168.31

16-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000008690 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0117873441 gdl10836 AL
R.F.C. PCA900511K48

6,279.08 138,889.23

16-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000007842 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0545691743 b36152 2232
33 AL R.F.C. IMO981125IZ4

89,786.78 49,102.45

22-NOV-18 002601001811220000133071 SPEI RECIBIDO, BCO:0012 BBVA BANCOMER HR LIQ: 13:58:53 DEL CLIENTE
SERVICIOS DE SALUD J ALISCO ESTATAL 2018 DE LA CLABE 012320001111986968 CON RFC SSJ970331PM5
CONCEPTO: SSJAL PAGO CR7954 SERV SALUD ZAPOPAN REFERENCIA: 2211188 CVE RAST:
002601001811220000133071

596,250.75 645,353.20

23-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000009297 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0020040351 INSUMOS
HOSPITALARIOS AL R.F.C. IHP811027430

93,033.88 552,319.32

23-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0008704 =REFERENCIA CTA/CLABE: 012320001678840440, BEM SPEI BCO:012
BENEF:VEOM MEDICAL GROUP S DE R (DATO NO VERIF POR ESTA INST), INSUMOS HOSPITALARIOS CVE
RASTREO: 8846CAP3201811230669910191 RFC: VMG0907022K6 IVA: 000000000000.00 BBVA BANCOMER
HORA LIQ: 13:23:47

128,783.20 423,536.12

28-NOV-18 TRASPASO A CUENTA DE TERCEROS 0000009723 IVA:00000000.00 , A LA CUENTA: 0239327725 2830 2796
2802 2821 2798 2799 2762 AL R.F.C. DIM140522SM1

261,771.16 161,764.96

28-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0009711 =REFERENCIA CTA/CLABE: 044320010046540218, BEM SPEI BCO:044
BENEF:DAVID GARDUNO CASTILL (DATO NO VERIF POR ESTA INST), 218 221 CVE RASTREO:
8846CAP2201811280671695356 RFC: GACD700517U21 IVA: 000000000000.00 SCOTIABANK HORA LIQ:
13:03:18

47,751.40 114,013.56

30-NOV-18 COMPRA ORDEN DE PAGO SPEI 0009715 =REFERENCIA CTA/CLABE: 044320010040077279, BEM SPEI BCO:044
BENEF:LORENA NATALY ATILAO ENRIQUE (DATO NO VERIF POR ESTA INST), 4977 CVE RASTREO:
8846CAP1201811300673829925 RFC: AIEL930115D22 IVA: 000000000000.00 SCOTIABANK HORA LIQ:
09:26:43

7,043.52 106,970.04

30-NOV-18 LIQ.INT.S/TASA LIQ 2018-11-30 97.06 107,067.10

OTROS▼

Informe de Depósitos en efectivo (IDE) mayores a $15,000 pesos
Mes: NOVIEMBRE de 2018
Excedentes de depósitos $ 5,538,558.00
Tipo de Cambio $ 20.4108
Resumen por cliente del ejercicio 2018  
Monto de excedente de depósitos $ 60,910,946.84 
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OTROS (CONTINUACIÓN)▼

*Los depósitos en efectivo presentados en el presente informe son aquellos que exceden la cantidad de $15,000 (Quince mil pesos 00/100) de forma acumulada en
todas las cuentas bajo titularidad del cliente dentro de un mes calendario.

 
MENSAJES IMPORTANTES
ESTIMADO CLIENTE, LE NOTIFICAMOS QUE POR SU SEGURIDAD, PROXIMAMENTE TODOS SUS CHEQUES QUEDARAN PROTEGIDOS
DE FORMA AUTOMATICA, LO QUE SIGNIFICA QUE NO PODRAN COBRARSE HASTA QUE USTED LOS LIBERE, CAPTURANDO EL IMPORTE POR EL CUAL DESEA QUE SEAN
COBRADOS EN SU BANCA ELECTRONICA. EL SERVICIO DE CHEQUE PROTEGIDO NO TIENE COSTO. SI USTED NO CUENTA CON EL SERVICIO DE BANCA ELECTRONICA, LO
INVITAMOS A QUE LO CONTRATE EN SUCURSAL PARA QUE PUEDA HACER USO DEL SERVICIO DE PROTECCION DE CHEQUES Y PUEDA CONTNUAR EXPIDIENDOLOS DE FORMA
SEGURA.     

Advertencia: Incumplir sus obligaciones le puede generar comisiones.
El presente estado de cuenta no es un comprobante fiscal.

La fecha de corte coincide con la fecha de terminación del periodo que se señala en el presente estado de cuenta. Las operaciones efectuadas durante los
días no laborales o después de la hora de corte de fin de día serán consideradas en nuestra contabilidad como realizadas en el siguiente día hábil bancario.
Usted dispone de 90 días después de la fecha de corte para objetar la información contenida en su estado de cuenta, de no hacerlo se asumirá su
conformidad al respecto.

Cuando no reciba su estado de cuenta durante los 20 días siguientes de la fecha de corte, y no haya dado instrucciones para que no se le envíe, favor de
solicitarlo en su sucursal.

En el caso de avisos de modificaciones al contrato de adhesión, recuerde que, si así lo decide, tiene derecho a solicitar la cancelación de su cuenta dentro de
los 30 días naturales posteriores a la notificación recibida, sin responsabilidad alguna a su cargo cubriendo, en su caso, los adeudos que se hayan generado a
la fecha.

Aviso de privacidad
Ponemos a su disposición el Aviso de Privacidad en www.banorte.com en el entendido de que su información será tratada con sujeción a los fines
establecidos en el referido Aviso de Privacidad.

Consultas, Reclamaciones y Aclaraciones
Banco Mercantil del Norte S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Banorte recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, a través de su Unidad
Especializada de Atención a Usuarios (UNE), ubicada en Av. Paseo de la Reforma 195 Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Delegación Cuauhtémoc, Ciudad
de México, Correo electrónico: une@banorte.com, o al Teléfono: 01 800 627 2292 así como en cualquiera de sus sucursales. En el caso de no obtener una
respuesta satisfactoria o en el caso de requerir consultar y/o comparar información sobre comisiones podrá acudir a la Comisión Nacional para la Protección y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros www.condusef.gob.mx con número telefónico de atención en la Ciudad de México (55) 5340 0999 y desde el
interior de la República el 01 800 999 8080.

Referencia de Abreviaturas
ABO Abono COM Comisión EDO Estado O/B Otro Banco
ATM Cajero Automático CONS Consulta I.S.R Impuesto Sobre la Renta PZO Plazo

BTE Banorte CPA Compra I.V.A
Impuesto al Valor
Agregado

R.F.C
Registro Federal de
Causantes

CAM Cámara de compensación CTA Cuenta INT Interés (es) REV Reverso
CAP Capital DEP Depósito INTBC Interbancaria S.B.C Saldo salvo Buen Cobro
CHEQ/CHQ Cheque DEV Devolución INV Inversión VEN Ventanilla

CLABE
Clave Bancaria
Estandarizada

DISP Disposición/Dispersión LIQ Liquidación (Pago)

Los productos anteriormente descritos se encuentran protegidos por el Instituto para la Protección del Ahorro Bancario (IPAB) hasta por un monto equivalente a 400,000 UDI

por cliente, por Institución. Lo anterior de conformidad con las disposiciones legales que regulan a dicho Instituto. Vista la página www.ipab.org.mx
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Estimado: SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
 
Hacemos de su conocimiento que a partir de este mes de Octubre podrá
incrementar la seguridad de sus cheques con el servicio “Cheque Protegido” el
cual será asociado a su cuenta SIN COSTO adicional para usted, como un
atributo mas de su cuenta de cheques.
 
Los principales beneficios de Cheque Protegido son:
 

P Protección a sus cheques por folio e importe, los cuales no se podrán cobrar
por una cantidad distinta a la que usted haya especificado.
P Protección a sus cheques de manera masiva o uno por uno.
P Podrá elegir entre distintas modalidades: Cheque por cheque o Toda la
chequera.
P Sin cargo, ni comisiones.

 
Detalle de Modalidades:
 

• Cheque por cheque: Sus cheques se mantendrán disponibles para su pago
hasta que usted instruya la protección de dichos cheques a través de la Banca
Electrónica.
• Toda la Chequera: Sus cheques no podrán cobrarse hasta que usted instruya
la protección de dichos cheques a través de la Banca Electrónica.

 
 
 

Consulte Términos y condiciones:
www.banorte.com/chequeprotegido 

 
 

Línea Directa:
 

Ciudad de México: (55) 5140 5640
Monterrey: (81) 8156 9640

Guadalajara: (33) 3669 9040
Resto del país: 01800 DIRECTA (3473282)
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Agradecemos su preferencia y le reiteramos que el mayor de nuestros
compromisos es brindarle confianza y fortaleza financiera a través de un servicio

de calidad y una mejor experiencia.
 

Información de Banorte:
Domicilio: Avenida Revolución 3000
Colonia Primavera, Monterrey, N.L.
C.P. 64830
Teléfono de Contacto: 01 800 DIRECTA (347 3282)
Página de internet: www.banorte.com

Información de la UNE:
Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones
Domicilio: AV. Paseo de la Reforma No. 195 Piso 1
Colonia Cuauhtémoc C.P. 06500 Delegación
Cuauhtémoc, Ciudad de México
Contacto: une@banorte.com
Teléfono 01 800 627 22 92

 
 

Atentamente
 
 
 
 
 

Banco Mercantil del Norte, S.A., Institución de Banca Múltiple,
Grupo Financiero Banorte.

 
En cumplimiento al Art. 17 de las Disposiciones de Carácter General en Materia de Transparencia aplicables a
las Instituciones de Crédito y Sociedades Financieras de Objeto Múltiple, nos permitimos hacer de su
conocimiento el siguiente derecho con el que usted cuenta: Derecho del Usuario de dar por terminado el
Contrato de Adhesión: El Usuario puede solicitar la terminación del Contrato de Adhesión dentro de los 30-
treinta días posteriores al aviso sin responsabilidad alguna a su cargo, y bajo las condiciones pactadas
originalmente, debiendo cubrir, en su caso, los adeudos que se generen hasta el término de la operación o el
servicio, sin que la Institución Financiera pueda cobrarle penalización alguna por dicha causa.
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