_ OPD

ZAPOPAN
e COMITE DE ADQUISICIONES

DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO

SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

CONVOCATORIA No. 001/2013

Oe conformidad con lo establecido en los articulos 9, 20, 24 fraccion |, 39, 40, 43, y del 44 al 52
y demas relativos del Reglamento de Adquisiciones del Organismo Publico Descentralizado
Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, Jalisco, a través de su Comité de Adquisiciones, el
Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan convo-
ca alos interesados a participar en la licitacion publica de caracter municipal, para la contra-
tacion de la prestacion del servicio de analisis ¢linicos y laboratorio, para las unidades de
atencion del Organismo, de conformidad a lo siguiente;

No. de licitacién Costo de las bases Periodo para adquirir bases
b +
Miércoles 2. jueves 3 y v ernes 4 de enero de
A- Z-LP-01/2013 1 0
LAGSM <0 $1.000.00 2013, de 900 a 14 00 hs
Partida Descripcion Cantidad Unidad de medida
1 Can!ra.!ac:an de la , Senvicio
prestacion del servicio
de analisis clinicos y
laboratorios
Junta de Apertura de Apertura de ft
aclaraciones propuestas técnicas propuestas i
econdémicas
Jueves 10 de enero de | Jueves 17 de enero de Viernes 18 de enero Viernes 18 de enero
2013, alas 12:00 2013, alas 1200 de 2013, alas 12:00 de 2013, alas 1400
horas horas hs hs

INFORMACION SOBRE LA LICITACION
Las bases de la licitacion se encuentran disponibles para consulta en las Instalaciones de I3
Jefatura de Recursos Materiales, con domicilio en la calle Colon No. 289, Centro. Zapopan,
Jalisco, en un horario de 9:00 a 14:00 horas, El pago del costo de las bases debers realizarse en
las cajas del Hospital General de Zapopan, bajo el concepto de "Adquisicion de bases del proce-
s0 CA-SSMZ-LP-01/2013" Unicamente los dias 2, 3 y hasta las 14:00 horas del dia 4 todos de
enero de 2013,

La procedencia de los recursos son propios del Organismo Publico Descentralizado que convoca,

Elidioma en que deberan presentarse las Propuestas sera el espanol. La moneda en que debers
presentarse la propuesta serd en moneda nacional.

Lugar donde se llevardn a cabo los eventos:

Sala de Juntas de la Convocante, con domicilio en Cuauhtémoc No. 6%, Centro, Zapopan,
Jalisco, planta alta

Zapopan, Jalisco a 2 de Enero de 2013
Dr. Sergio Quintero Hernandez
Secretario Ejecutivo del Comité de Adquisiciones
Del O.P.D. Servicios de Salud del Municipio de Zapopan
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ANEXO 3: Contenido de ta propuesta técnica.
ANEXO 4: Contenido de la propuesta economica.
FORMATOS
Formato 1: Declaracidn escrita y bajo protesta de decir verdad manifestando el
Licitante no encontrargse en ninguno de los supuestos del articulo 103 del

Reglamento.

Formato 2: Formato de formulacion de preguntas o solicitud de aclaraciones
sobre las Bases.

Formato 3: Formato del contenido de la fianza para garantizar el fiel y oportuno
cumplimiento del contrato.

Formato 4: Formato para la presentacion de ta Propuesta Técnica del Licitante,
Formato 5: Formato para la acreditacion de la capacidad técnica suficiente.

Formato 6: Formato para la declaracion escrita solicitada en el ANEXO 3 de las
Bases.

Formato 7: Formato para la manifestacion de conocer y sujetarse el Reglamento,
y las Bases de Licitacion.

Formato 8: Formato de carta compromiso de préstamo de los equipos y/o
aparatos.

Formato 9: Formato del escrito en que se especifica si la oferta es directa o como
distribuidor autorizado.

Formato 10: Formato de carta compromiso por el periodo de garantia de los
bienes.

Formato 11: Formato para la presentacién de la Propuesta Econdomica del
Licitante.
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2. ESPECIFICACIONES TECNICAS QUE LOS LICITANTES DEBERAN
CONSIDERAR PARA FORMULAR SUS OFERTAS

El objetivo de la Licitaciéon es la prestacion del servicio y bienes de acuerdo a las
especificaciones que se describen en el ANEXO 1, durante e! periodo del 01 de
febrero de 2013 al 30 de septiembre de 2015. No se aceptaran opciones ni
modificaciones que demeriten las especificaciones requeridas y calidad del
servicio en ninguna de las etapas de la Licitacion,

El Licitante acepta permitir el acceso a sus instalaciones y brindar las facilidades
necesarias para que el Crganismo y/o el Comité efectiien visitas de revision y
verificacion de la informacion manifestada en su propuesta, a fin de que se
confirme el total y estricto cumplimiento de {a capacidad para atender los
requisitos de calidad, volumenes y tiempos de respuesta solicitados en las Bases.

3. ORIGEN DE L OS RECURSOS

El contrato para la adquisicién de lo descrito en estas Bases se hara con recursos
propios.

4. CONDICIONES DE PAGO

0 sera aceptada condicion alguna en cuanto a cargos adicionales por conceptos
de fletes, maniobras de carga y descarga, seguros, ni otros similares.

No se otorgara anticipo respecto a los bienes y servicios contratados.

E! Proveedor asumira totalmente la responsabilidad lega! en el caso de que al
suministrar los equipos o insumos infrinja o viole la normatividad sanitaria.

Al momento de la entrega de los bienes, el Proveedor debera presentarse con
personal de maniobra para que realice dicha operacion.

Solamente se aceptaran cambios en los bienes cuando se dé el supuesto de
desabasto justificado por escrito. En cualquier cambio de presentacion y/o de
marca de los bienes, el bien propuesto deberd cumplir por lo menos con los
requisitos minimos establecidos en las Bases de Licitacion, ademas de contar en
todo caso con la aprobacién por escrito por parte del Organismo.
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Para la entrega de equipo, el Proveedor debera entregar con anticipacién todos
los datos requeridos para su identificacién a fin de que el Organismo elabore el
comprobante de entrega fisica, el cual debera ser firmado por ambas partes.

Para la entrega de insumos el Proveedor invariablemente debera entregarlos a
alguna de las personas que para tal efecto autorice el Organismo, mediante nota
de remision en que se especifique detalladamente la cantidad, unidad de medida,
nombre del producto, presentacion, contenido, lote y fecha de caducidad. Durante
la entrega, al Proveedor se le debera presentar el gafete del empleado y recabara
de éste el nombre, firma y cargo de quien le reciba los insumos en original y una
copia, debiendo entregar unc de los tantos a quien le reciba por parte del
Organismo y anexando el otro tanto a la documentacion con que presentara a
cobro,

Toda documento que se integre en la facturacion de lo contratado, debera estar a
nombre de Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, con los datos que se
describen en el ANEXO 1 de las Bases de Licitacion y en el contrato, en su caso.
Las facturas que amparen el servicio deberdn cumplir con {odos {os requisitos
especificados en |las disposiciones fiscales emitidas por la Secretaria de Hacienda
y Crédito Pubiico y el Sistema de Administracidon Tributaria, tanto en el caso de ser
factura electrénica como si se presentara impresa. Las especificaciones descritas
en la factura deberan corresponder a las que aparezcan en el contrato, ademas de
contener, en su caso, los datos de identificacién del bien, como son marca,

odelo, serie, lote, fecha de caducidad, o cualquier otro aplicable. En todo caso
debera indicar en la propia factura, con precision, el precio unitario; nimero de
unidades; calculo correcto del impuesto at valor agregado, y; calculos correctos
aritméticamente para los importes totales por rubro, subtotales y la suma total de
la factura.

El Proveedor debera apegarse en forma obligatoria a las demés especificaciones
y requisitos que se sefalan en el ANEXO 1.

5. PERIODO PARA LA ADQUISICION DE LAS PRESENTES BASES, COSTO Y
FORMA DE PAGO DE LAS MISMAS

Los interesados en participar en |la Licitacion podran adquirir las presentes Bases
en el domicilio del Organismo en las instalaciones de la Jefatura de Recursos
Materiales, en un horario de 9:00 a 14:00 horas unicamente los dias 2, 3 y 4, todos
de enero de 2013, con un costo de $1,000.00 (SON: UN MIL PESOS 00/100 M.N.)
mismo que se cubrirg de contado en las cajas del Hospital General de Zapopan,
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bajo el concepto de “Adquisicién de Bases del proceso CA-SSMZ-LP-01/2013",
unicamente los dias 2 y 3 de enero de 2013, durante el horario de servicio de las

cajas,

y hasta las 14:00 horas del dia 4 de enero de 2013. El Organismo expedira

el recibo correspondiente que genere el sistema.

6. REQUISITOS QUE DEBERAN CUBRIR LOS INTERESADOS PARA PODER
QUEDAR FORMALMENTE INSCRITOS EN LA LICITACION

Para quedar formalmente inscritos y estar en condiciones de proceder a la revision
de sus propuestas, los interesados deberan contar con los siguientes requisitos:

a)

b}

jCo g

Acreditacion de personalidad si se trata de persona juridica: |a acreditara
con una copia certificada del acta constitutiva y sus modificaciones, en su
caso; copia cerificada ante fedatario pablico del Poder General Especial
para Actos de Administracién o de Dominio vigente a favor de quien se
sefiale como representante legal y escrito presentado bajo protesta de decir
verdad suscrito por quien lo otorgo indicando que dicho Poder no ha sido
revocado; una copia simple de una identificacion oficial del representante
legal, vigente, que incluya fotografia y rubrica; asi como una copia simple
de su registro ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
Acreditacidén de personalidad si se trata de persona fisica: la acreditara con
una copia certificada de su acta de nacimiento expedida en fecha anterior
No mayor a tres meses; en su caso, copia certificada ante fedatario publico
del Poder General Especial para Actos de Administracion o de Dominio
vigente a favor de quien se senale como representante legal y escrito
presentado bajo protesta de decir verdad suscrito por quien lo otorgd
indicando que dicho Poder no ha sido revocado; una copia simple de una
identificacion oficial del representante legal, vigente, que incluya fotografia y
rabrica; asi como una copia simple de su registro ante la Secretaria de
Hacienda y Credito Publico.

Capacidad técnica: acreditar la suficiencia de recursos humanos y
materiales para garantizar el correcto y completo cumplimiento del contrato.
No encontrarse en ninguno de los supuestos del articulo 103 del
Reglamento: se acreditara con una declaracion escrita y bajo protesta de
decir verdad con este contenido (Formato 1).

El Licitante debera realizar su oferta directamente o contar con la
autorizacidn para ser distribuidor de la marca que represente, acreditandolo
mediante escrito dirigido al Organismo en que conste esta circunstancia.

E! Licitante debera contar preferentemente con certificacidon en su ramo.
Comunicaciones ceon el Comité y trabajadores del Organismo: desde Ia
apertura de las propuestas y hasta €l momento de la notificacion de
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resolucidn, los Licitantes no se podran poner en contacto con ningunc de
los miembros del Comité ni con trabajadores del Organismo involucrados
en la Licitacién, para tratar cualquier aspecto relativo a la evaluacion de su
propuesta. Cualquier intento por parte de un Licitante de ejercer influencia
sobre los miembros del Comité y/o trabajadores del Crganismo, dara lugar
a su descalificacion.

7. ACLARACION A LAS BASES Y DUDAS RELATIVAS A LA LICITACION

Para aclarar cualquier duda que surgiera respecto a las Bases de Licitacion y sus
anexos, los representantes legales de los Licitantes podran formular sus
preguntas por escrito firmado mediante el formato de formulacién de preguntas o
solicitud de aclaraciones sobre las Bases (Formato 2), a partir de la fecha en que
hayan adquirido las Bases y hasta el lunes 7 de enero de 2013. Los formatos
debidamente requisitados se podran hacer llegar a la Jefatura de Recursos
Materiales, por alguna de las siguientes dos modalidades:

a) Entregado en fisico en el domicilio del Organismo, en la Jefatura de
Recursos Materiales, dentro del horario de oficina, debiendo recabar
acuse de recibido.

b) Enviado por correo electronico a jsalas@saludzapopan.gob.mx; debiendo
el Licitante confirmar la recepcion del mismo con una llamada telefénica al
namero (33) 36330228 extension 147 con atencion al Dr. Jorge Eduardo
Salas Barba, Jefe de Recursos Materiales del Organismo, en horario de
oficina.

Todas aquellas preguntas o solicitud de aclaraciones que se hayan recibido
efectivamente en tiempo y forma seran resueltas en la Junta de aclaraciones, la
cual se realizara el dia jueves 10 de enero de 2013, a las 12:00 horas en la Sala
de juntas del Organismo. Si por causas justificadas no se inicia el acto a |a hora
sefalada, los acuerdos y actividades realizadas por el Comité y/o el Qrganismo
seran validos, no pudiendo los Licitantes argumentar incumplimiento por parte de
aquelios.

La asistencia de! interesado es potestativa. Los interesados podran comparecer
por si mismos o por interposita persona, para lo cual debera presentar carta poder
original firmada ante dos testigos. A este acto debera asistir soio un representante
por Licitante.

BASES DE LA LICITACION PUBLICA MUNICIPAL CA-SSMZ-LP-01/2013

P:'agi_na 7



Todos los acuerdos derivados de la Junta de aclaraciones seran considerados
como parte integrante de las Bases de Licitaciéon para todos ios efectos legales a
que haya lugar. Cualquier acuerdo que resulte en ésta sera obligatorio para todos
los Licitantes.

Al finalizar la reunién se levantara el acta correspondiente, pudiendo firmarla los
asistentes que asi lo deseen. La falta de firmas de alguno de los asistentes no
invalida el acta. Cualquier Licitante, de manera personal o por conducto de un
representante acreditado, podra solicitar una copia del acta que se levante, la cual
estara a su disposicion en el domicilio del Organismo, en especifico en la oficina
de Jefatura de Recursos Materiales, en horario de oficina, desde el término de la
Junta de aclaraciones y hasta un dia habil previo a la fecha de entrega de las
propuestas.

 APARTADOI
PREPARACION DE LA PROPUESTA DEL LICITANTE

Se entiende por propuesta la serie de documentos que seran presentados por los
Licitantes, que en su oportunidad seran enlistados en estas Bases.

1. DE LA FORMA DE PREPARARLA Y PRESENTARLA

El Licitante debera examinar todas las instrucciones, formularios, condiciones y
especificaciones que figuren en las Bases de Licitacion, asi como los formatos y
anexos que forman parte integral de las mismas y los derivados de la Junta de
aclaraciones.

El Licitante debera sufragar por cuenta propia, los gastos relacionados con la
preparacion de su propuesta, por lo que el Organismo no asumird dichos costos.

Para participar en la Licitacion el Licitante debera oferta el total de las claves
ofertadas y cumplir con las especificaciones requeridas en el ANEXO 1. Los
Licitantes pondran dentro de sus propuestas técnica y econdmica, la marca o
marcas equivalentes del concepto o conceptos que se requieran para la
elaboracion de las pruebas descritas en el anexo sefialado, sin modificar ningun
otro elementa. De igual forma, el Licitante describirad en forma amplia y detallada
las caracteristicas del servicio que se esta ofertando.

i S— o SRR T s Sl D AT, B AR TR - 2
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Es obligatorio presentar la propuesta en las unidades de medida establecidas por
el Organismo.

El Licitante debera preparar su propuesta observando lo siguiente:

a} Debera presentarse en el domicilio del Organismo, ante la Jefatura de
Recursos Materiales, Unicamente el dia jueves 17 de enero de 2013 a partir de
las 8:00 ocho horas y a mas tardar a las 11:00 once horas.

b) La entrega de la propuesta serd por escrito mediante dos sobres cerrados, de
los cuales uno contendra la propuesta técnica y el otro la propuesta
econdmica.

¢) Cada uno de los sobres deben presentarse cerrados en forma inviotable con
cinta adhesiva, sefalando claramente que estan dirigidos al Organismeo, el
nombre del Licitante, el nimero y nombre de la Licitacion, el tipo de
propuesta que contiene cada sobre y con firma autdgrafa del representante
legal en las solapas.

d) Cada propuesta debera ser elaborada en original, mecanograficamente o por
impresion de sistema computarizado, no deberan contener alteraciones, textos
entre lineas, raspaduras tachaduras 0 enmendaduras;

e) Elidioma en que debera presentarse {a propuesta sera el espanol.

La moneda en que debera presentarse la propuesta sera en moneda nacional.
Los precios deberan presentarse a dos decimales de acuerdo a lo establecido
por la Ley Monetaria, y sin incluir el iImpuesto al Valor Agregado.

g} Las cotizaciones deberan incluir todos los costos involucrados, puesto que no
se aceptara ningun costo extra; debera especificarse en la propuesta que los
precios cotizados seran |los mismos para cualquier volumen de adjudicacion o
numero de servicios que se brinden efectivamente.

h) Toda la documentacién preparada por el Licitante deberd estar firmada
personalmente o por su representante legal y debidamente foliada.

i) El Licitante debera presentar una sola propuesta para cada partida.

i) Es importante que la documentacion requerida sea presentada en el orden
como se solicita en las Bases.

Ninguna de las condiciones contenidas en las Bases de Licitacion o en las
propuestas a presentar por los Licitantes podra ser negociada.

Una vez presentada la propuesta, el Licitante no podra por ningun motivo
retirarla, ni hacerle modificaciones a la misma.
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2. DEL CONTENIDO DE LA PROPUESTA

La propuesta que el Licitante integre y presente debera contener la
documentacion y requisitos que se sefialan para cada uno:

2.1. Contenido de la propuesta técnica: Se enlista en el ANEXO 3.

2.2. Contenido de la propuesta econdmica: Se enlista en el ANEXO 4.

APARTADO i .
PRECIOS, VIGENCIA Y PRESENTACION DE LA OFERTA ECONOMICA

La presentacion de los precios y vigencia de fa oferta econdmica deberan incluirse
dnicamente en la documentacion que entregue el Licitante dentro del sobre de
propuesta econémica.

E! Licitante incluird en su propuesta su oferta de precio unitario antes del | V.A,,
por cada estudio referenciado en cada una de las claves del ANEXQO 2. El
Licitante debera manifestar en la propuesta econdmica que los precios ofertados
tendran vigencia a partir de la fecha del acto de apertura de propuestas
econdmicas y hasta el término del contrato que se llegase a firmar en caso de
resultar adjudicado.

APARTADO IV
GARANTIAS

1. GARANTIA DE SERIEDAD

Todo Licitante debera garantizar la seriedad de su propuesta, debiendo incluirla
en el sobre de propuesta técnica, ya sea con fianza o0 con cheque certificado o de
caja a favor del Organismo, por un monto de $1,500,000.00 (SON: UN MILLON
QUINIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.). Si la garantia de seriedad es entregada
mediante fianza, el concepto de ésta sera: “a favor del Organismo Publico
descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, para garantizar por
nombre de (nombre del Licitante) la seriedad de la propuesta presentada para la
Licitacion CA-SSMZ-LP-01/2013 “SERVICIO DE ANALISIS CLINICOS Y
LABORATORIO, PARA LAS UNIDADES DE ATENCION DEL ORGANISMO”

— — ——— e v iid A o Lo
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La garantia de seriedad del Licitante adjudicado seré devuelta una vez firmado
el contrato. Las garantias de seriedad entregadas por los demas Licitantes seran
devueltas cuando el Licitante adjudicado haya firmado el contrato.

2. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

El Licitante que resulte adjudicado, dentro del quinto dia de notificado del fallo,
debera presentar ante la Direccién Administrativa del Organismo, una garantia
por el fiel y oportuno cumplimiento del contrato definitivo y cuya vigencia sera la
misma que corresponda al contrato. La fianza sera expedida por una institucion
mexicana de fianzas debidamente autorizada. &£l importe de esta fianza sera de
$1,500,000.00 (SON: UN MILLON QUINIENTOS MIL PESOS 00/100 M.NJ), a
favor del Organismo, de acuerdo al Formato 3 de las Bases de Licitacion. Esta
garantia solo sera exigible al Licitante adjudicado. La no entrega de dicho
documento en la oportunidad indicada dara derecho al Organismo a hacer
efectiva la garantia de seriedad establecida en el numeral anterior. En caso de
aumento del servicio contratado o del plazo del contrato, la garantia por el fiel y
oportuno cumplimiento del contrato debera ser renovada de acuerdo al importe
que para tal efecto establezca el Organismo. Para dicho efecto, el Proveedor
debera entregar la nueva fianza dentro del plazo sefialado en el dictamen que
apruebe la modificacion del contrato.

Con cargo a esta fianza podran hacerse efectivas las muitas y demas sanciones
que afecten al Proveedor. Esta garantia unicamente podra ser liberada mediante
autorizacion que sea emitida por escrito por parte del Organismo.

APARTADO V
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS

El acto de presentacion y apertura de propuestas se llevara a cabo en dos etapas:
apertura de propuestas técnicas y apertura de propuestas economicas.

Si por causas justificadas no se inicia cualquiera de las etapas del acto a la hora
sefialada, los acuerdos y actividades realizadas por el Comité y/o el Organismo
seran validos, no pudiendo los Licitantes argumentar incumplimiento por parte de
aquellos.

El Licitante podra, de manera personal o por conducto de un representante
acreditado, acudir dentro de los tres dias habiles siguientes a partir de aquel en
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que se lleve a cabo cualgquiera de los actos que se refieren a continuacion, en el
domicilio del Organismo, en especifico a la Jefatura de Recursos Materiales,
dentro del horario de oficina, con el fin de que sea notificado personalmente de
las etapas de la Licitacion; de lo contrario, se le tendra por notificado para todos
los efectos legales y administrativos a que haya lugar, en virtud de que se llevara a
cabo la publicacion de las actas correspondientes en lugar visible y de libre acceso
dentro de las instalaciones del Organismo, con efectos de notificacion. Por lo
anterior, dichos documentos gozaran de eficacia plena a partir de ese momento.

Estas etapas se sujetaran a lo establecido a continuacion.

1. APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS

1.1 Esta etapa se realizara el dia jueves 17 de enero de 2013, en la Sala de
juntas del Organismo, dando inicio en punto de !as 12:00 horas, en el pleno
del Comité.

.2 Las reglas que deberan observar los Licitantes para el acto de esta etapa son:

a) La asistencia del interesado es potestativa. Solo podra ingresar al acto el
representante legat del Licitante. La hora de registro para los Licitantes
que asistan sera de las 11:30 a las 11:45 horas del mismo dia del acto.
Sélo se permitird el acceso a las personas que se hayan registrado en
tiempo y forma.

b) Sélo se permitira el acceso a las personas quienes se hubieran registrado y
estén presentes a |la hora sefialada para dar inicio al acto.

c) Los Licitantes que asistan soélo lo haran como observadores sin derecho a
voz vy deberan observar un comportamiento decoroso. La persona que
presida la sesion en que se realizara el acto de apertura podra ordenar el
desalojo de la sala por parte de los Licitantes.

1.3. El procedimiento a seguir para el desarrollo de este acto es:
a) En punto de las 12:00 horas, se dara inicio al acto de apertura de
propuestas técnicas.
b) El Secretario Ejecutivo dara cuenta de la presencia de los asistentes al
acto.
c) Se realizara la apertura de los sobres que contengan las propuestas
técnicas exclusivamente. Si alguna de las propuestas tecnicas omite alguno
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d)

e)

e)

h)

de los requisitos 0 documentos exigidos en las Bases, seran descalificadas
y, por ende, no continuara en &i proceso.

Cuandc menos dos de los integrantes del Comité rubricaran todas las
propuestas tecnicas presentadas, y que hayan calificado la revision a la que
se refiere el inciso anterior; asi mismo, rubricaran los sobres cerrados que
contengan las propuestas economicas de estos Licitantes.

Se levantara acta de las circunstancias que concurran durante Ia
presentacion y apertura de las propuestas, haciéndose constar las
propuestas técnicas aceptadas, asi como las que hubieren sido
desechadas y las causas que lo motivaron. Esta acta debera ser firmada de
preferencia por todos los asistentes; en caso de no hacerlo alguno de ellos,
no se invalidara ésta. Se entregara una copia fotostatica simple de la misma
a jos asistentes.

Se proceder3 a la valoracion de las propuestas técnicas recepcionadas que
hasta ese momento cumplan con las formalidades exigidas para el efecto,
en el entendido de que si en la revisidn a detalle que se efectuard con
posterioridad al primer acto y hasta antes de dar a conocer el dictamen
correspondiente, se constata la omision de fondo o de forma en el
contenido de algin documento, sera motivo de rechazo de la propuesta.
Sera potestad del Comité designar a un responsable o Comisidén para el
analisis detallado y la valoracion de las propuestas técnicas, la cual se
considerara con posterioridad en el dictamen correspondiente que se emita.
El dictamen sobre las propuestas técnicas se comunicara a tos Licitantes
el viernes 18 de enero de 2013 a las 11:30 am en la Sala de juntas del
Organismo.

2. APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS

2.1 Esta etapa se realizara el dia viernes 18 de enero de 2013, en la Sala de
juntas del Organismo, dando inicio en punto de las 12:00 horas, en el pleno
def Comité.

2.2 Las reglas que deberan observar los Licitantes para el acto de esta etapa
son:

a)

La asistencia del interesado es potestativa. So6lo podra ingresar al acto el
representante legal del Licitante. La hora de registro para los Licitantes
que asistan sera de las 11:15 a las 11:45 horas del mismo dia del acto.
Solo se permitira el acceso a las personas que se hayan registrado en
tiempo y forma.

ey —— ]
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b) Sélo se permilirda el acceso a quienes se hubieran registrado y estén

c)

presentes a la hora sefalada para dar inicio al acto.

Los Licitantes que asistan sélo lo haran como observadores sin derecho a
voz y deberan observar un comportamiento decoroso. La persona que
presida la Sesion en que se realizara el acto de apertura podra ordenar el
desalojo de la sala por parte de los Licitantes.

2.3 El procedimiento a seguir para el desarrollo de este acto es:

a)
b)

c)

d)

9)

En punto de las 12:00 horas, se dara inicio al acto de apertura de
propuestas economicas.

El Secretario Ejecutivo dara cuenta de la presencia de los asistentes al
acto.

Se realizara |la apertura de los sobres que contengan las propuestas
economicas de los Licitantes cuyas propuestas técnicas no hubieren sido
desechadas en la primera etapa para verificar que contengan la
documentacion requerida.

Cuando menos dos de los integrantes del Comité rubricaran cada una de
las hojas de |as propuestas econémicas aperturadas.

Se dara lectura en voz alta al importe de las propuestas econdmicas
aperturadas, y con posterioridad se efaboraran con esos datos los cuadros
comparativos necesarios.

Los Licitantes asistentes al acto procederdn al desalojo de la Sala de
juntas del Organismo, para que el Comité efectie el estudio y analisis de
las propuestas econdémicas.

Se levantara acta de las circunstancias que concurran durante la apertura
de las propuestas econdmicas, hacieéndose constar las propuestas
econdmicas aceptadas y sus importes; asi como las que hubieren sido
desechadas y las causas que lo motivaron. Esta acta debera ser firmada de
preferencia por todos los asistentes; en caso de no hacerio algunc de ellos,
no se invalidara ésta. Se entregara una copia fotostatica simple de la misma
a los asistentes.

2.4 Bl Comité emitira el falio de la Licitacion el dia viernes 18 de enero de 2013 a
fas 14:00 horas en |la Sala de juntas del Organismo. Sera facultad del Comité
posponer el acto para emitir el fallo de ia Licitacion, cuando existan motivos
que lo justifiquen, debiendo asentarse en acta y notificarlo por escrito a los
Licitantes calificados.
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APARTADO VI
CAUSA DE RECHAZO DE LAS PROPUESTAS

Sera motivo de rechazo si la propuesta del Licitante incurre en alguno de los
siguientes supuestos:

1.
2.

Incluir datos falsos, incorrectos o incompletos.

Omitir algun documento, requisito o firma de lo solicitado en {as Bases de
Licitacion.

No incluir de manera completa todos los conceptos o requisitos solicitados
en las Bases de Licitacion, o que uno o mas de éstos no cumplan con las
caracteristicas solicitadas en el Anexo 1.

No considerar los acuerdos tomados ¢ aclaraciones dadas a conocer en la
Junta de aclaraciones.

. No permitir 0 no otorgar las facilidades necesarias para que el Organismo

y/o el Comité efectlen visitas a sus instalaciones de conformidad a lo
previsto en las Bases.

6. Incluir mas de una opcidn del bien y/o del servicio ofertado.
7.
8

Si la propuesta tecnica incluye datos econémicos que incidan en el proceso.
Proponer mas de un precio para el servicio ofertado.

De igual forma, sera motivo de rechazo si el Licitante incurre en alguno de los
siguientes supuestos:

1.

No tener, a juicio del Comité, la capacidad técnica y/o econdmica para
cumplir el contrato, en consideracidn a las especificaciones sefialadas en
las Bases de Licitacion y sus anexos.

Si el Licitante hubiera establecido comunicacion con cualquier miembro del
Comité o del Organismo, para tratar de influir en la evaluacidn de su
propuesta.

Estar el Licitante impedido para participar en la Licitacion, por encontrarse
en alguno o algunos de los supuestos del articulo 103 del Reglamento.

Si se detecta que una persona aparece como socio, miembro del consejo
de administracion, comisario o apoderado en mas de una de las Licitantes.
Sera causa de descalificaciéon la comprobacién de que algun Licitante ha
acordado con otro u otros elevar los precios ofertados, o;

Cualquier otra causa que contravenga el Reglamento, las Bases de
Licitacion o cualquier otra disposicion legal aplicable.

e —— S
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APARTADO VI
CRITERIOS DE ADJUDICACION

La adjudicacion de la Licitacion sera por la totalidad de las claves requeridas.
Para seleccionar las propuestas mas convenientes, el Comité adjudicara la
Licitacion a un solo Proveedor, mediante la evaluacion que se realizara
comparando entre si, en forma equivalente, todas las condiciones ofrecidas
explicitamente por los Licitantes, tomando en cuenta:

1.

2.

Apego a las especificaciones establecidas en las Bases y cumplimiento en
la entrega de los documentos y requisitos indispensables.

Las mejores condiciones ofertadas en cuanto a calidad, precio, recursos
humanos en apoyo técnico inmediato, servicio, tecnologia de punta y
tiempo de entrega de los servicios que contempla la Licitacion.

La garantia a satisfaccion del Organismo para el cumplimiento de las
obligaciones a contraer, de acuerdo a las normas aplicables.

El orden previsto en el articulo 6° segundo parrafo del Reglamento.

En caso de que resultare que dos o mas propuestas cumplen en estricta
igualdad de circunstancias con todos los requisitos se ofrecera a los
Licitantes que la adjudicacion de esta Licitacion se distribuya en contratos
en partes proporcionales; de no aceptarlo éstos, el Comité lo podra
adjudicar a quién determine, de conformidad con el articulo 48 del
Reglamento.

Valores agregados en igualdad de circunstancias, asi como el cumplimiento
de los compromisos que con anterioridad hubieran sido contraidos con el
Organismo.

El Comite se reserva el derecho de acordar y utilizar los demas criterios que
considere necesarios para analizar las propuestas.

Si solamente asiste un Licitante con una propuesta que sea admisible,
tanto en su etapa técnica como en la econdmica, el Comité podra, bajo su
responsabilidad, adjudicar directamente la Licitacion.

APARTADO VIl
FALLO

. El fallo de la presente Licitacion, en el que se oficializara al Licitante

seleccionado, se llevara a cabo en la hora, lugar y fecha establecidos en el
Apartado V, numeral 2.3, inciso €) de las Bases. Si por causas justificadas
no se inicia el acto a la hora senalada, los acuerdos y actividades

e ]
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realizadas por el Comité y/o el Organismo seran validos, no pudiendo los
Licitantes argumentar incumplimiento por parte de aquellos.

El fallo de la Licitacion debera hacerse constar en un acta en la que se
consignaran los datos y criterios de evaluacion adoptados para determinar
cual fue la mejor propuesta recibida y, por ende, a favor de quién se
adjudicara el contrato. De igual forma, se sefiatara el lugar, hora y fecha en
que se firmara el contrato definitivo respectivo, con la indicacion de que la
suscripcion del contrato por ambas partes es indispensable para dar inicio
al servicio y entrega de bienes, debiendo ademas cumplir el Licitante
adjudicado con los demas requisitos que estabiezcan las Bases.

El fallo se hard del conocimiento de cada uno de los Licitantes cuyas
propuestas hayan calificado tanto en la etapa técnica como en la
economica.

Las garantias otorgadas y demas documentos seran devueltos a los
Licitantes que no fueren favorecidos en el fallo, una vez que éste haya
quedado firme. La devolucion se realizard por conducto de la Jefatura de
Recursos Materiales del Organismo, por un periodo de 15 dias habiles a
partir de la firma del contrato. Después de esa fecha seran susceptibles de
depuracion.

APARTADO IX
DECLARACION DE LICITACION DESIERTA

El Comité podra declarar desierta la Licitacion cuando se dé uno o varios de los
siguientes supuestos:

1.

2.

Las propuestas presentadas no se ajusten a los requisitos previstos en la
convocatoria y las Bases de Licitacion;

Los precios propuestos no sean aceptables por ser superiores a los que
rigen en el mercado, o;

No hubieren asistido Licitantes.

~ APARTADO X _
CANCELACION Y SUSPENSION DE LA LICITACION

El Comite podra cancelar la Licitacién en los siguientes supuestos:
2) En caso fortuito o de fuerza mayor, o cuando ocurran razones de interés
generat;
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b) Sise comprueba la existencia de irregularidades graves;

¢) Por orden escnita debidamente fundada y motivada de autoridad judicial
en el ejercicio de sus funciones, o de la Contraloria Interna del
Organismo, con motivo de denuncias o inconformidades en los casos
que se tenga conocimiento de alguna irregularidad, o,

d) Silos precios ofertados por los Licitantes no aseguran al Organismo las
mejores condiciones para su adjudicacion.

El Comité podra suspender temporalmente la Licitacidon cuando asi io
determine.

APARTADO X!
INCONFORMIDADES

1. PRESENTACION

Contra la resolucion que contenga el fallo procedera el recurso de inconformidad
de acuerdo a las formalidades y términos establecidos en el Reglamento y en ias
Bases de Licitacion. De acuerdo con el articulo 105 del Reglamento, los

icitantes que hubieren participado en la Licitacion podran inconformarse por
escrito, ante la Contraloria Interna del Organismo, por los actos o procedimientos
que contravengan lo dispuesto por el Reglamento, dentro de los diez dias habiles
siguientes a aquel en que éste ocurra ¢ el inconforme tenga conocimiento del acto
impugnado.

Al escrito de inconformidad debera acompanarse, en su caso, fa manifestacion
que se haya realizado a la Contraloria Interna del Organismo sobre
irregularidades que a su juicio se hayan cometido en el procedimiento, asi como
cualquier otra prueba que se tenga, a fin de que sean valoradas por la Contraloria
Interna durante el periodo de investigacion.

El inconforme manifestara su escrito bajo protesta de decir verdad respecto de los
hechos que le consten relativos al acto o actos impugnados. La falta de protesta
indicada sera causa de desechamiento de la inconformidad.

Transcurrido el plazo aludido, precluye para los interesados el derecho a
inconformarse.
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2. TRAMITE

La

Contraloria Interna del Organismo realizara las investigaciones

correspondientes dentro de un plazo que no excedera de 30 dias naturales,
contados a partir de la fecha en que se inicien, y resolvera lo conducente.

El Organismo proporcionara a la Contraloria Interna la Informacion requerida para
sus investigaciones, dentro de los ocho dias habiles siguientes contados a partir
de la recepcion de la respectiva solicitud.

3. RESOLUCION

La resolucion que emita la Contraloria Interna del Organismo, sin perjuicio de la
responsabilidad que proceda respecto de los servidores publicos que hayan
intervenido, tendra por consecuencia:

a) La declaratoria sobre la nulidad de todo o parte del procedimiento de

adjudicacion a partir del acto o actos irregulares, estableciendo las
directrices necesarias para que el mismo se realice conforme al
Reglamento, y

b) La declaratoria sobre la procedencia o improcedencia de la inconformidad.

Sera optativo para el afectado, promover el recurso de inconformidad o acudir ante
el Tribunal de lo Administrativo en demanda de la nulidad de los actos vy
resoluciones de las instituciones, en los términos de la Ley de Justicia
Administrativa del Estado de Jalisco.

1.

APARTADO Xl
DE LA CONTRATACION

Si el Licitante adjudicado, por causas atribuibles a €l, no constituye la
garantia de cumplimiento del contrato, en la forma y monto correspondiente
establecidos en las Bases, perdera el derecho para suscribir el contrato
adjudicado, con independencia de las demas sanciones a que haya lugar.

El contrato debera ser suscrito por la o las personas que cuenten con los
documentos notariales que lo acrediten como apoderado, administrador
Gnico o representante legal del Licitante adjudicado, con las facultades
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legales expresas para comprometerse y contratar en nombre vy
representacién del mismo.

3. El Licitante adjudicado debera presentar en el domicilio del Organismo,
en un plazo no mayor a tres dias habiles contados a partir de ia notificacion
del fallo de adjudicacion, la siguiente documentacion para la elaboracién del
contrato respectivo:

a) Original o copia certificada de una identificacién oficial del representante
legal, vigente, que incluya fotografia y rubrica, para cotejo y fotocopia por
parte del Organismo.

b) Original de comprobante de domicilio fiscal con una vigencia no mayor a
tres meses, para cotejo y fotocopia por parte del Organismo.

c) Constancia de estar vigente en el Padron de Proveedores del Organismo,
expedida por la Jefatura de Recursos Materiales de! Organismo.

4. El Licitante adjudicado se obliga a firmar el contrato respectivo con el
Organismo, en el plazo establecido en el Fallo de Licitacion.

5. El contrato podra ser modificado sélo si se cumple con alguno de ios
supuestos establecidos en el articulo 38 del Reglamento.

6. Los derechos y obligaciones que se derivan del contrato no podran cederse
parcial o totalmente a favor de otra persona fisica o juridica, con excepcion
de los de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y
por escrito por parte del Organismo.

APARTADO Xl
PENAS CONVENCIONALES

Se aplicara la pena convencional, sobre el importe total estimado de los bienes y
servicios que no hayan sido recibidos o suministrados dentro del plazo establecido
en el contrato, conforme a la tabia que se incluye en el ANEXO 1.
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APARTADO XIV
LEGISLACION APLICABLE

Sera responsabilidad del Licitante tener conocimiento de las disposiciones legales
de los Estados Unidos Mexicanos, especialmente en los aspectos tributarios,

administrativos y sanitarios.

Todas las controversias que se presenten durante la Licitacién no contempladas
en las Bases, seran resueltas en el pleno del Comité con apego al Reglamento.

Para la interpretacion y cumplimiento de todo aquello gue no esté expresamente
estipulado en las Bases de Licitacién, el Licitante y el Organismo se sometera a
la jurisdiccion de los tribunales estatales con sede en la Zona Metropolitana de

Guadalajara, Jalisco.

Zapopan, Jalisco, a 02 de enero de 2013

ATENTMENTS '
SUFRAGIO EFECTIV® R,-’-' REELECCION”.
ZAPOPAN TIERRA DE A \ X TRABAJO Y RESPETO

A\

RO HERNANDEZ
DIRECTQR RAL DEL
- DESCENTRALIZADO
“SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN”
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ANEXO 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS
REQUERIDAS PARA LA LICITACION
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ANEXO 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS
REQUERIDAS PARA LA LICITACION

. GENERALIDADES

El suministro de los bienes y servicios motivo de la Licitacion deberan ser
proporcionados por una empresa con experiencia en el ramo y poseer la
capacidad administrativa, financiera, legal y técnica para atender el requerimiento
en las condiciones solicitadas.

El servicio y bienes contratados al Proveedor deberan estar apegados totalmente
a lo dispuesto por la Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA-2011, y demas
normatividad sanitaria que sea aplicable durante la ejecucién del contrato.

El Proveedor debera estar inscrito y actualizado en €] Padron de Proveedores del
Organismo al momento de realizar el contrato.

El Proveedor debera permitir el acceso a sus instalaciones y brindar las
faclidades necesarias para que el Organismo y/o cualquier autoridad facultada
para realizar inspecciones y revisiones, efectuen visitas en sus instalaciones y/o
realicen verificaciones de la informacion sanitaria y administrativa, a fin de que se
confirme el total y estricto cumplimiento de los requisitos de calidad, volumenes y
tiempos de respuesta acordados en el contrato. La facultad revisora del
Organismo incluye la realizacion de auditorias periddicas.

El Proveedor se obliga a contar con todas las medidas para asegurar que se
mantenga la confidenciatidad de la informacion relacionada con los resultados de
los estudios realizados con los equipos que proporcione al Organismo a que
tenga acceso por cualquier medio, responsabilizandose de cualquier consecuencia
legal o administrativa a que haya lugar por el mal uso o disposicion de éstos.

El Proveedor se obligara a responder de los posibles defectos, dafios, perjuicios y
vicios ocultos que resulten en los bienes y servicios y de cualquier otra
responsabilidad en que pudiera incurrir en los términos sefialados en el contrato
respectivo, o en la normatividad aplicable, obligandose a tratar de resolver
cualquier controversia por la via de la concertacion y en caso de no lograrlo se
sometera a la autoridad que corresponda.
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It. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO A
CONTRATAR

E! contrato que se derivard de la presente Licitacidon tendra por objeto la
prestacion de otorgar todos los bienes y servicios de coordinacion operativa,
mantenimiento, control de calidad asi como capacitacion, que se requieran
para efectuar las pruebas de laboratorio que se describen en lo general en el
presente anexo y de manera detallada en el ANEXO 2, sin un monto minimo
comprometido, de acuerdo a la necesidad del Organismo, con las descripciones
completas y precios unitarios que se establezcan en el contrato, para cada una de
las claves requeridas.

Se hace la aclaracién de que la frecuencia y las cantidades por cada estudio
pueden aumentarse 0 disminuirse en base a la productividad, crecimiento y/o
disminucion de la demanda de los servicios médico asistenciales de las unidades
médicas.

El Proveedor se obliga a que haya un(a) coordinador(a) operativo (a) por turno en
cada una de las unidades médicas, cuya relacion taboral sera con el Proveedor,
con la finalidad de que esté revisando en todo momento la prestacién del servicio
y los posibles incidentes que se puedan presentar durante su operacidon, en cuyo
caso debera intervenir para agilizar su resolucion. Esta persona también se
mantendra en constante comunicacion con el personal del Organismo involucrado
con la operacion de los laboratorios y prestacion de los servicios de analisis de
laboratorio clinico.

En el caso de lo que se requiera de equipos o aditamentos adicionales, materiales
¥y suministros de laboratorio para la realizacidn de los estudios de laboratorio
objeto de! contrato, el Proveedor lo proporcionara en su totalidad sin costo
adicional y responsabilizandose de su mantenimiento. Se deben suministrar todos
los consumibles requeridos por equipe de acuerdo a las especificaciones
requeridas.

La entrega de los bienes y prestacion del servicio se efectuara por parte del
Proveedor a partir de! 01 de febrero de 2013 y hasta el 30 de septiembre de
2015, en los domicilios que para tal efecto se sefalen en el contraio,
correspondientes a las unidades médicas, que comprenden: al Hospital General
de Zapopan; las unidades de emergencia que integran el Organismo, las cuales
son en la actualidad: Cruz verde Norte, Cruz verde Sur, Cruz Verde Santa Lucia;
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Cruz Verde Federalismo (sin equipamiento a corto plazo) y Cruz Verde Villa de
Guadalupe(sin equipamiento a corto plazo); asi como a las Unidades de Salud que
en el futuro se establezcan y e sean asignados por la autoridad municipal, estatal
o federal y que se ajusten a su disponibilidad presupuestaria.

La entrega de todos los bienes contratados sera libre a bordo (L.AB.} y
personalizada, en el domicilic de la Unidad de servicio correspondiente, sin
permitirse entregas mediante paqueterias ni en las instalaciones del Proveedor.
La transportacion de los bienes, las maniobras de carga, descarga, e instalacion y
retiro, en su caso, seran a cargo del proveedor.

Al momento de la entrega fisica los bienes contratados, el Proveedor debera
entregar los manuales de los equipos y los insertos de los reactivos en espanol,
apegandose a lo dispuesto en la NOM-007-SSA3-2011.

Los bienes seran entregados por parte del Proveedor con el certificado analitico
de calidad, traducido al espafol, y por parte del distribuir, con el certificado
analitico de calidad del fabricante, asi como la garantia que otorgue el mismo.

Los bienes contratados seran recibidos siempre y cuando cumplan con las
especificaciones contratadas y sean entregados en tiempo, lugar y forma; en caso
de requerirlo, deberd el Proveedor entregar las hojas de datos de seguridad
(HDS), apegéandose a la NOM-018-STPS-2000, referida al sistema de
identificaciéon y comunicaciéon de peligros y riesgos por sustancias quimicas en los
centros de trabajo, describiendo los datos que se mencionan en el apéndice C de
la misma.

El Proveedor, durante la vigencia dei contrato con una frecuencia minima de 30
dias naturales, debera realizar visitas de monitoreo a los laboratorios de las
unidades incluidas en el contrato, en las cuales cotejara la productividad registrada
y la existencia de los insumes a fin de cumplir con oportunidad en el servicio.
Debera entregar copia del reporte de pruebas realizadas al Subdirector Médico o
Administrador de la Unidad con las observaciones a que haya lugar y firmada por
el responsable del laboratorio. Esta visita debera realizarla exclusivamente en un
horario de 8:00 horas a 14:00 horas, de lunes a viernes, excepto dias inhabiles
para el Organismo.

El programa de control de calidad externo deberd ser presentado por el
Proveedor. La inscripcién anual al programa de control de calidad externo de
cada uno de los laboratorios del Organismo estara a cargo del Proveedor. El
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plazo maximo para realizar y presentar la inscripcién sera de diez dias habiles a
partir de la fecha del contrato.

El Proveedor durante ia vigencia del contrato, proporcionara a cada unidad
médica los resultados derivados del control externo de calidad, los cuales seran
analizados conjuntamente con el responsable de cada laboratorio, a fin de tomar
medidas correctivas en su caso.

Se realizara un concentrado mensual de la cantidad realizada por cada tipo de
pruebas efectivamente realizadas, en forma retrospectiva, el cual se realizara los
dias 26 de cada mes. Este reporte lo emitirda el personal responsable det
Laboratorio Clinico en cada unidad del Organismo, con la firma y nombre del
responsable de su emisién y el visto bueno del subdirector administrativo.

. DESCRIPCION DE LAS PRUEBAS OFERTADAS

as pruebas ofertadas se agrupan en el siguiente paquete de estudios para
laboratorio clinico, debiendo cumplir con las especificaciones técnicas y cada tipo
especificado en su totalidad, segun la relacion incluida en el ANEXO 2.

Hematologia.
Coagulacion.

Orinas.

Gases en sangre.
Electrolitos.

Marcadores cardiacos.
Hemoglobina glucosilada.
Quimica clinica.
Inmunologia y hormonas.

VONOO AWM=

V. ADECUACION AMBIENTAL

El Proveedor se compromete a realizar, sin costo para el Organismo, las
adecuaciones ambientales en cada una de las areas de las unidades médicas,
indicadas en el contrato, para la instalacién de los equipos que instalara.

La instalacién y adecuaciones fisicas, eléctricas e hidrosanitarias estara bajo la
responsabilidad y costo dei Proveedor.
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El Proveedor debera realizar cualquier adecuacion fisica y proveer el apoyo
logistico necesario en caso de que por las necesidades del Organismo se
requiera ¢l cambio de instalaciones dentro o fuera del domicilio en que se
encuentren instalados originalmente.

V. SISTEMA INFORMATICO

El Proveedor deberad entregar, instalar y poner a punto el software y hardware
para el reporte de resultados e interface de los equipos, bajo su responsabilidad y
costo. Se debera incluir ademas todo tipo de programas de computo asociados,
interfaces, cableado, asi como (os insumos que requieran los equipos periféricos,
como son papel, toner y etiquetas.

El Proveedor debera entregar, instalar y poner a punto el Hardware y Software
requendo para el envio de la informacidn al expediente clinico electrénico, de
forma que permita cumplir con {a funcionalidad establecida en el plazo que indique
el Organismo.

El Proveedor se obliga a entregar, al término de la vigencia de! contrato, e!
respaldo de la base de datos que se genere durante la prestacion del servicio.

El Proveedor debera proporcionar el mantenimiento preventivo y correctivo que
apliguen al hardware y software instalado, asegurando que no se vea afectada la
continuidad del servicio que oferte el Organismo.

El sistema de informatica que se instale debera tener soporte técnico en la zona
metropolitana de Guadalajara. Se proporcionara la capacitacion para el manejo de
los equipos y su sistema de informatica, el nimero de veces que sea requerido por
cada unidad y sin costo adicional. Se debe tener asistencia técnica las 24 horas
del dia, todos los dias, tanto para el funcionamiento de los equipos como para la
red informatica.

El servicio incluira la instalacidn de un sistema informatico que reuna las
siguientes caracteristicas:

1. ldioma espanol.

2. Cuente con ayuda en pantalla para los diferentes procesos.

3. Capacidad de programacion de agenda laboral por usuarios.

4. Ingreso de datos demograficos que se requieran.

- —_—
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5. Impresidon de comprobantes de citas con las indicaciones para el paciente y
estudios solicitados.

6. Maodificaciones, anulaciones y conformacion de citas.

7. Impresion y consulta de resultados anteriores por nombre de paciente,
entre otros campos.

8. Manejo de hojas de trabajo clasificadas por usuario, secciéon de trabajo,
estudio, etc,

9. Cédigo de acceso para cada usuario.

10. Pacientes en histérico disponjbiles para consulta y reimpresion.

11.Capacidad de manejar graficas de Levey-Jenning.

12.Capacidad de adecuarse a la forma de reporte.

13.Debera tener un médulo ¢ programa para la elaboracion de |as estadisticas.

14.Los equipos deben estar interfasados entre si, en cada unidad, por lo
menos.

VI. EQUIPAMIENTO

El objeto de la Licitacion incluye la instalacion y puesta a punto de los equipos de
diagnostico automatizado y semi automatizados de tecnologia de vanguardia.

Las caracteristicas solicitadas por cada equipo son las minimas requeridas. El
Licitante podra ofertar equipos de mayor tecnologia, 10s cuales seran incluidos en
las condiciones contractuales, en su caso. Asi mismo, el Proveedor debera
aceptar la condicion de cambiar a futuro el equipo por otro de tecnologia mas
avanzada, de acuerdo a la productividad del laboratorio.

Los equipos deberan ser de tecnologia de punta, en éptimas condiciones y
ensamblados de manera integral en el pais de origen, no se aceptaran
propuestas de equipos reconstruidos, ni de bienes correspondientes a saldos o
remanentes que ostenten las leyendas en inglés “Only Export”, “Demo” ni “Only
investigation” o su equivalente en cualquier otro idioma, descontinuados o de
aquellos de los que no se autorice su uso en &l pais de origen porque hayan sido
motivo de alertas médicas o de concentraciones por parte de las autoridades
sanitarias, que instruyan su retiro del mercado.

El Proveedor deberad entregar, instalar y poner a punto los equipos para la
realizacion de las pruebas de laboratorio clinico en las unidades medicas segun lo
siguiente:

N -
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El plazo maximo para la instalacion y puesta en funcionamiento del equipo sera
de 15 dias naturales, a partir de la fecha de firma del contrato y de conformidad
con el cronograma y calendario que en el mismo se acordara por ambas partes.

El Proveedor, en un plazo de 30 dias habiles posterior a la instalacion de los
equipos, debera presentar un informe con la base instalada en cada una de las
unidades médicas, a la Jefatura de Recursos Materiales.

Al término de la vigencia del contrato, el Proveedor se obiiga a retirar los equipos
de las unidades médicas, en un plazo no mayor de 15 dias y previo acuerdo con
el Organismo, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este
concepto y sin responsabilidad Juridica para el Organismo.

EQUIPO MiN!MO REQUERIDO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
ANALISIS CLINICOS Y LABORATCORIO

Se requeriran un equipo de cada tipo, por cada unidad médica, conforme a la
siguiente descripcion y especificaciones tecnicas.

a) Hospital General de Zapopan:

EQUIPO PARA HORMONAS E INMUNOLOGIA

1.

CENONHWN

Equipo automatizado con metodologia basada en uso de tecnicas
quimioluminiscencia.

Reactivo listo para su uso,

Identificacion de reactivos por ¢codigo de barras.

Modulo de urgencias.

Capacidad de interfase a la red de cémputo.

Soporte técnico por el proveedor.

Mantenimiento correctivo y preventivo ocal, de respuesta inmediata.
Presentacion de reactivos no mayor de 100 determinaciones por equipo.
Capacidad de interfase.

10. Estabilidad del reactivo a bordo de 30 dias minimo.

11.Posibilidad de accesar continuamente nuevas muestras.

12.Control de calidad integrado.

13. El software debe estar en espaiiol.

14.Las caracteristicas solicitadas del equipo son las minimas requeridas,

pudiendo ofertarse equipos de tecnologia mas avanzada.
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EQUIPO PARA URIANALISIS

CRINDA B LN

Equipo lector automatizado.

Servicio técnico local para mantenimiento preventivo y correctivo.
Capacidad de memoria para almacenar datos.

Senalamiento de resultados patologicos.

Lector de cédigo de barras.

Identificacion de muestras por nimero de paciente.

Medicion automatica de color y aspecto.

Con pantalla integrada al equipo para identificacion de muestras.
Software en espainol.

EQUIPO PARA GASES SANGUINEOS

oo w
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9.

1. Analizador automatico de muestras.
2.

De preferencia que las pruebas para diagndstico inmediato sean: PH,
PCO2, PO2, lactato, glucosa, hematocrito, calcio idnico y parametros
calculados ( CO2 total, HCO3, Exceso de base, Saturacion de Oxigeno).
Tiempo de analisis inferior a los dos minutos.

Util para el analisis a partir de sangre venosa y arterial.

Volumen de muestra maximo de 150 microlitros.

Sistema portatil con bateria integrada con un respaldo de al menos una
hora.

Sistema de control de calidad automatico de por 1o menos dos niveles.
Sistema totalmente exento de cualquier mantenimiento por parte del
usuario.

Con impresora integrada.

10.Archivo para almacenar datos de los resultados completos de pacientes,

controles de calidad y calibraciones.

11. Salida para interfase.

EQUIPO PARA QUIMICA CLINICA

1.

ahwobd
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Equipo automatizado para quimica clinica de preferencia con determinacion
de micro-albumina y proteinas en orina. De preferencia sistema abierto.
Utilizacidn de 10 microlitros por cada muestra.

Velocidad minima de 250 muestras por hora,

Software en espanol con pantalla integrada alfanumeérica.

Capacidad suficiente para cclocacion a bordo de los parametros
necesarios.

Estabilidad del reactivo a bordo minimo de 30 dias.

m
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8.

9.

Que no requiera compiesores, ni filtros de agua o tuberias especiales; o en
caso de requerir alimentacion de agua, que tenga los accesorios necesarios
para obteneria y tratarla bajo sus especificaciones.

De preferencia manejo de datos por pantalla sensible al tacto.
Menu que incluya electrolitos.

10. Contaminacion nula por arrastre de muestras y reactivos.

11.Que incluya sistema de computacién e impresora para resultados.
12.Capacidad para interfase.

13.Realizacidon de todos los parametros en el mismo equipo.

14.El sistema informatico debera tener soporte técnico local.

15.Lector de codigo de batrras.

16.Control de calidad interno incluyendo graficas de Levey-Jennings y datos

estadisticos.

EQUIPO PARA PRUEBAS DE COAGULACION

XN R W=
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Volumen maximo de reactivo 100 microlitros.

Impresion de graficas de calibracion y control de calidad mensual.
Brazo robético para aspiracién de muestras y reactivo.

Pantalla dirigida por menu de prueba, permite elegir sin errores.
Sistema de enfriamiento para conservar la temperatura de reactivos.
Temperatura de reaccidon de las pruebas controladas a 37 grados.

INR calculado automaticamente.

Lectura de pruebas coagulométricas por nefelometria leida a 90 grados.
Manual en espaiiol.

UIPO PARA CITOLOGIA HEMATICA

1. Reporte de por lo menos 26 parametros.
2.
3
4

Cuenta de eritrocitos, plaquetas, leucocitos y su diferencial en 5 partes.

. Que detecte células anormales.
. Capacitad para detectar alertas en la diferencial (presencia de bandas,

inmaduros y variantes de linfocitos), preferentemente.
Control de calidad integrado.

Sistema de computo e impresora integrados.
Software en espafiol.

Capacidad para interfase.

Almacenamiento de resultados de pacientes.

10. Lector de cédigo de barras.
11.Los resultados podran salir impresos en hoja tamario carta con el nombre
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12.Contar con opcion de muestreo en sistema abierto y cerrado para tubo

primario.

13. Procesamiento minimo de 60 pruebas por hora.
14.Manual en espafiol.

EQUIPO DE RESPALDO PARA CITOLOGIA HEMATICA NO AUTOMATIZADO

CONDOD N

Reporte de 26 parametros minimo,

Conteo de globulos rojos.

Conteo de gidbulos blancos.

Hemoglobina, hematrocito.

Volumen corpuscular medio.

Hemoglobina corpuscular media.

Concentracion de hemoglobina corpuscular media.
Ancho de distribucién de glébulos rojos.

Cuenta de plaquetas.

10 Volumen medio ptaquetario.

11. Plaguetocrito.

12, Ancho de distribucién de plaquetas.

13. Diferencial de glébulos blancos minimo de tres partes.

EQUIPO PARA HEMOGLOBINA GLUCOSILADA

N =
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Sistema automatico o semiautomatico.

Metodologia de cromatografia liquida de alta presidon y referencia
internacional.

tdentificacién de la muestra con codigos para muestras clinicas y de control.
Calibracion automatica a través de software especial.

Asistencia técnica y servicio preventivo y correctivo local.

Impresion de resultados.

Software en espafiol.

Lector de cddigo de barras.

Capacidad para interfase.

EQUIPO PARA DETERMINACION DE ELECTROLITOS
1. Equipo semiautomatico para determinacion de electrolitos (Sodio, Potasio y
Cloro) con metodologia de lon selectivo.
Programa de control de calidad.
Capacidad de interfase.
Impresora incluida.

w N
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EQUIPO PARA MARCADORES CARDIACOS
1. Equipo Triage para determinacién de Troponina |, Mioglobina, CK-MB,
BNP (Péptido Natriurético B) y Dimero D.
2. Impresora incluida.
3. De preferencia con capacidad de interfase.

b) Equipos para cada una de las unidades: Cruz Verde Norte, Cruz Verde Sur
y Cruz Verde Santa Lucia:

EQUIPO PARA QUIMICA CLINICA
1. Equipo semi-automatizado para quimica clinica de preferencia con

determinacion.

Procesamiento minimo de 100 pruebas por hora.

De preferencia sistema abierto.

Software en espafiol con pantalla integrada alfanumérica.

Que no requiera compresores, ni filtros de agua o tuberias especiales; o en

caso de requerir alimentacion de agua, que tenga los accesorios necesarios

para obtenerla y tratarla bajo sus especificaciones.

De preferencia manejo de datos por pantalla sensible al tacto.

Menu gue incluya electrolitos.

Contaminacion nula por arrastre de muestras y reactivos.

Que incluya sistema de computacién e impresora para resultados.

10, Capacidad para interfase.

11.Realizacién de todos los parametros en el mismo equipo.

12 El sistema informatico debera tener soporte técnico local.

13. Lector de cédigo de barras.

14.Control de calidad interno incluyendo gréficas de Levey-Jennings y datos
estadisticos.

LN
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EQUIPO PARA PRUEBAS DE COAGULACION
1. Equipo semiautomatico para la determinacion de pruebas de coagulacion
(TP.YTTP)
Temperatura de reaccidn de las pruebas controladas a 37 grados.
INR calculado automaticamente.
L.ectura de pruebas coagulomeétricas por nefelometria.
Manual en espanol.

;AW

EQUIPO PARA CITOLOGIA HEMATICA NO AUTOMATIZADO
1. Reporte de 26 parametros minimo.
2. Gonteo de glodbulos rojos.
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Conteo de glébulos blancos.

Hemoglobina, hematrocito.

Volumen corpuscular medio.

Hemoglobina corpuscutar media.

Concentracion de hemoglobina corpuscular media.
Ancho de distribucion de gldbulos rojos.

. Cuenta de plaguetas.

10.Volumen medio plaquetario.

11. Plaquetocrito.

12.Ancho de distribucién de plaguetas.

13. Diferencial de glébulos blancos minimo de tres partes.
14. Sistema de control de calidad.

15.Capacidad de interfase.

16.Impresora de resultados.

©CENOO S

c) Equipos de computo para cada una de fas unidades médicas:

El proveedor deberé instalar los equipos de computo requeridos por el servicio, es
decir, minimo uno por unidad médica que cuente con laboratorio clinico. En el
caso del Hospital General de Zapopan, seran los requeridos por area. Las
especificaciones técnicas del hardware deberan ser las adecuadas para permitir el
flujo adecuado y agil en el intercambio, distribucion, almacenamiento y manejo de
ta informacion de acuerdo a las necesidades de cada unidad. También debera
proparcionar las impresoras de codigo de barras para etiquetas y demas equipo

periféricc que permita su optimo funcionamiento bajo las caracteristicas del
sistema informatico a instalar asi como un flujo adecuado de trabajo.

VIL INSUMOS

El Proveedor debera proporcionar oportunamente los reactivos, calibradores,
controles y materiales consumibles (entiéndase insumos) de acuerdo a lo
establecido en los manuales de los equipos que oferte, de acuerdo con las
necesidades de cada unidad médica.

Ningtn insumo sera susceptible de cobro, en virtud de que estara incluido en el
importe correspondiente a la clave propuesta y contratada por el Proveedor ante
el Organismo. Igualmente quedan excluidos de cobro la dotacidon de insumos y
controles requeridos tanto para las pruebas de calidad internas como para las
externas que se requieran. Todas las pruebas que sean utilizadas “puramente”
para la capacitacion del personal, se consideraran como pruebas “no efectivas” y
por tanto no seran cubiertas por el Organismo. No seran consideradas para
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efecto de pago aquellas pruebas que se utilicen para calibracion de los equipos,
puesta en marcha, montaje de técnicas y aquellas que se deriven de fallas y
pruebas de equipo.

Se debera contemplar la dotacidon de consumibles y accesorios como etiquetas
para rotular los tubos primarios, sobres y demas papeleria requerida para el
sernvicio.

El Proveedor debera establecer estrecha comunicacién con el Jefe de Recursos
Materiales del Organismo, a efecto de apegarse a las politicas institucionales para
la recepcién y administracion de los materiales y suministros de laboratorio.

El Organismo informara por escritc a! Proveedor la existencia minima de
insumos requerida por unidad médica. El Proveedor debera estar preparado con
una existencia suficiente para garantizar el inventario promedio requerido y
proporcionar una primera dotacién de bienes que corresponderd a 45 dias de
consumo, la cual habra de realizarse al inicio de la vigencia del contrato, de
acuerdo a la demanda promedio mensual para cada uno de las pruebas, definida
segin la necesidad de cada unidad médica. La existencia de insumos sera
revisada por parte del Proveedor de forma quincenal para surtir las cantidades
requeridas a fin de mantener el nivel optimo de insumos disponibles. El
Organismo, conforme a sus necesidades, podra solicitar la modificacion de la
existencia minima de insumos, informando con tres dias de anticipacion al
Proveedor.

La fecha y mecanismo de recepcién de los insumos sera accordada segun las
necesidades del servicio, debiendo documentarse por escrito con mutuo acuerdo.
Para esto, se estara en constante comunicacion con la Jefatura de Recursos
Materiales a fin de coordinar las acciones necesarias para dicho fin.

En et caso de que el Proveedor proponga insumos que requieran temperaturas de
congelacion inferior a 2°C para su conservacion, éste debera proporcionar el
equipo congelador necesario para este fin, de acuerdo a las necesidades de cada
unidad.

Una vez recibidos los insumos, el Organismo los resguardara, debiendo

contabilizarlos y lievar los controles internos necesarios, con independencia de los
que correspondan al Proveedor.
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La forma de empaque que utilice el Proveedor debera garantizar la entrega de
los insumos en condiciones Optimas en envase y embalaje, a prueba de humedad
y de polvo, de tal forma que preserve la calidad y las condiciones éptimas durante
el transporte y ¢l almacenaje. Los requisitos a cumplir de los bienes a entregar
incluyen los sefalados a continuacién:
1. Los bienes a entregar deberan contener por fuera de su envoltura o empaque,
de forma legible, el nombre o clave del producto. En caso que sean cajas
colectivas o empaques, deberan estar claramente identificadas por medio de
etiquetas impresas o grabadas por plantilla.
2. Ademas, todo empague contendra:

- Lote (si el bien {o requiere)

- Nombre del producto

- Presentacion

- Total de unidades que contiene

- Fecha de caducidad (si el bien lo requiere)

- Fecha de fabricacion

- Fabricante o marca

- Indicaciones de manejo y almacenamiento
3. El registro sanitario de cada suministro presentado debera encontrarse vigente.

El Proveedor asumird la responsabilidad total que en cualquier ambito
corresponda en caso de que suministre bienes o servicios al Organismo, e
infrinja con elio los derechos de terceros sobre patentes, marcas o derechos de
autor.

VIll. CASOS DE RECHAZO Y DEVOLUCION DE BIENES

En caso de detectarse defectos en la calidad ¢ incumplimiento en las
especificaciones solicitadas en el contrato, el Organismo procedera al rechazo de
los bienes. Estos se tendran por no entregados y, por lo tanto, procedera ia
aplicacion de las sanciones por concepto de penas convencionales establecidas
en el contrato. El Proveedor se obliga a aceptar ios bienes rechazados.

E! Organismo podra hacer las devoluciones de aquellos bienes en los que se
comprueben deficiencias en su calidad, por causas imputables al Proveedor, o
deficiencias en el empaque considerando los siguientes supuestos:
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a) Cajas colectivas deterioradas (manchadas, mojadas o rotas) y sin
identificacidon de su contenido y leyendas legibles.

b} Productos de refrigeracion que no sean entregados en cajas de poliuretano
con su refrigerante (congetado).

¢) Mezcla de materiaies o lotes en empaques colectivos.

d) Color en caja secundaria o empaque primario diferente al grupo que
pertenece en el cuadro basico.

e) Textos o leyendas equivocadas y envases con etiquetas e impresiones
ilegibles o sin ellas.

f) Discordancia entre envases ya sea colectivo, primario ¢ secundario.

g) Disefio y fabricacion o acondicionamiento inadecuados en envases
primarios o secundarios.

h) Envases vacios o deterioradas y con cierra del frasco incorrecto con fugas.

i) Numero de lotes o fechas de caducidades equivocadas o ausentes.

j) Suspensién no homogénea.

k) Caja o etiqueta incorrecta.

l) Frasco o sobre sin producto, fugas en liquidos, macro soluciones, polvos,
suspensiones y/o con el sello violado o mal colocado, o ausencia de
etiqueta.

m) Leyendas o sangrias incompletas o ausentes.

n} Material roto o estrellado.

o) Contenido incorrecto, diferente 0 menor al etiquetado.

p} Cajas secundarias rotas, ilegibles, despegadas o aplastadas.

q) Falta de accesorios (instructivos, cucharas y/o goteros), asi como envases
primarios o secundarios sucios o maitratados.

rt Integridad vy consistencia (comprimidos rotos, despostilados o
pulverizados} asi mismo que el producto en su apariencita presente
imperfecciones, marcado ¢ moteado.

s) Si el producto presenta coloracién no homogénea intro o interlote,
contaminacidn visible, cristalizacidon en soluciones, particulas extranas
observadas a simple vista o0 contra luz.

t) Impresiones fuera de registro o diferente color a lo solicitado.

En caso de que se presentasen cualquiera de los supuestos sefalados con
anterioridad, el Organismo noiificara telefénicamente al Proveedor sobre los
bienes que serdn devueltos en un plazo maximo de tres dias a partir de su
recepcion, debiendo el Proveedor presentarse en la unidad de servicio en que se
encuentren los bienes a regresar en un plazo maximo de dos dias a partir de fa
notificacion. Todos los gastos y costos que se originen por la devolucion correran
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a cargo del Proveedor, quien ademas debera sustituir al 100% el volumen
devuelto en un plazo maximo de 3 dias habiles a partir de la fecha de devolucion.

IX. CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA

El Proveedor, dentro de los 15 dias naturales contados a partir de la
formalizacidon del contrato, debera proporcionar sin costo extra para el
Organismo, la capacitacidn que se requiera en el manejo y funcionamiento de los
equipos para la prestacion del servicio, misma que iniciara simultaneamente a la
instalacion de los equipos, asi como la capacitacion técnica practica del Sistema
de Informatica y programas asociados, al personal del Organismo que sea
designado por el mismo.

Asimismo se obliga a otorgar el apoyo con personal técnico capacitado, a fin de
que esté presente en la puesta en marcha del Sistema de Informatica en cada
una de las Unidades Médicas.

Para efectos de lo sefialado en el punto anterior, el Proveedor se coordinara con

t Subdirector Medico y/o Jefe de Laboratorio de la unidad médica, a fin de
conjuntar acciones encaminadas al cumplimiento del Programa de Capacitacion y
Adiestramiento propuesto en la Licitacion.

Esta capacitacion debera ser otorgada por el Proveedor en las propias unidades
médicas, levantando al término de la misma acta circunstanciada y entrega de
constancias. La capacitacion subsiguiente deberd otorgarse 7 dias despues de
haberse solicitado al Proveedor.

El Programa de Capacitaciéon y Adiestramiento para el personal que se determine
por el Organismo y el Proveedor como parte integral del contrato, incluira como
minimo una capacitaciéon al personal de cada uno de los turnos de trabajo de tas
unidades médicas y ocho becas para algun congreso anual a favor de personal
técnico de laboratorio del Organismo, de acuerdo a la seleccion que se realice
por parte del Organismo y se notifique al Proveedor.

El Proveedor debera contar y proporcionar soporte en linea para la asistencia
técnica en el manejo y funcionamiento de los equipos, para lo cual otorgara,
direccion electronica y ndimero telefénico, las 24 horas del dia durante los 365
dias del afo.
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X. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO

El servicio de mantenimiento preventivo y correctivo debe ser local, y de atencion
inmediata.

El mantenimiento preventivo y correctivo que incluye en el importe considerado en
el contrato, incluye tanto el correspondiente a los equipos de laboratorio clinico
como los de computo.

La ejecucion del mantenimiento preventivo y/o correctivo no debera de interrumpir
ni generar decremento en la realizaciéon en nimero y calidad de las pruebas de
taboratorio clinico.

1. MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El proyecto del Programa de Mantenimiento Preventivo de los equipos para la
prestacion del servicio de pruebas de laboratorio clinico presentado en la
Licitacion, formara parte integral y se conformara en su version oficial en el
contrato que se suscriba. El Proveedor proporcionard durante la vigencia del
contrato de prestacidn de servicios, el mantenimiento preventivo con mano de
obra, refacciones, lubricantes y demas actividades que en su caso fuesen
necesarios para el correcto funcionamiento de los equipos de laboratorio y de
equipos de computo asi como del software instalado en las unidades médicas
incluidas.

El Proveedor en el momento de ia instalacién de los equipos, debera entregar al
Jefe de Laboratorio el Programa de Mantenimiento Preventivo Calendarizado,
mismo que debera contar con el visto bueno del Subdirector y del Jefe o
Responsable del Laboratorio de la unidad médica.

El mantenimiento preventive se debe realizar de acuerdo a un calendario
previamente establecido, considerando las recomendaciones del fabricante de los
equipos, es decir, el protocolo de mantenimiento preventivo recomendado por el
fabricante de equipos.

Al finalizar el mantenimiento preventivo debera elaborarse un reporte de servicio
recabando el visto bueno del Jefe o Responsable del laboratorio. Asi mismo
deberé proporcionar el informe de calibracion, validacién -gque consiste en
demostrar la trazabilidad a patrones Nacionales e Internacionales- o calificacién
del equipo o instrumentos de medicién,
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2. MANTENIMIENTO CORRECTIVO
En caso de falla de los equipos, el Proveedor debera reparar el equipo a mas
tardar 12 horas posteriores a la recepcion del reporte, siendo obligacion del
prestador del servicio asignar el folio correspondiente, En caso de requerirse, y
mientras se mantenga suspendido el servicio, el Proveedor se hara cargo del
costo generado por el envio de las pruebas a un laboratorio de referencia elegido
por el Organismo.

St dentro del plazo anteriormente sefalado, el Proveedor determina la necesidad
de sustituir el equipo, lo debera reponer dentro de los siete dias habiles
posteriores a la notificacion del reporte de los equipos, por otro que proporcione
los mismos parametros. El Proveedor se hara cargo de los costos y
onsecuencias por la descompostura de cualquiera de los equipos proporcionados
al Organismo, asi como de prever contar con una prima de seguro contra
siniestros que protejan los equipos provistos.

XI° CONDICIONES DE PAGO

El pago se realizara en moneda nacional, via pago electronico o cheque
nominativo, a través del area de Recursos Financieros del Organismo, ubicada en
el domicilio del Organismo, dentro de los 30 dias habiles contados a partir de la
fecha de presentacion de factura y documentos complementarios solicitados,
debidamente requisitados.

El pago se realizara a través de cheque, de no existir otro acuerdo al respecto.
Para realizar el pago via electronica, previo acuerdo con el Organismo, el
Proveedor debera entregar una solicitud por escrito firmada por su representante
legal, indicando el banco, cuenta, sucursal, CLABE interbancaria y correo
electrénico para notificaciones.

La factura se requisitara con la siguiente informacion:

Servicios de Salud del Municipio de Zapopan

Domicilio: Colén 289 Col. Centro, Zapopan, Jalisco. C.P. 45100
RFC: $SM010830U83

Seran causas de rechazo administrativo, las siguientes:
a) Discordancia entre la factura y la nota de remision de los insumos
entregados.
b) Documentacion incompleta o datos de facturacion erréneos.
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¢) Documentacion ilegible, con tachaduras o con enmendaduras.

d) Fabricantes o distribuidores sin constancia de calidad vigente.

e) Presentacion comercial que difiera del catalogo autorizado en el contrato.
f) Lotes o productos sancionados o rechazados por otra instancia.

g} Entregas extemporaneas.

h} Errores en calculos aritméticos o mecanograficos.

Una vez brindado el servicio contratado, de acuerdo al reporte de corte mensual
efectuado, debera el Proveedor ingresar la factura para su revision y tramite de
pago en un periodo no mayor de 30 dias naturales al término del mes que
corresponda, para efectos de programacion y reqistros contables.

Se entregara el correspondiente contrarecibo al Proveedor, con la finalidad de

oceder a la revisidon pormenorizada de la documentacion presentada. Cualquier
correccion 0 complemento que se requiera debe ser realizada por el Proveedor
dentro de los tres dias habiles siguientes a que le sea notificado.

La documentacion a entregar por parte del Proveedor a Recursos Financieros del
Organismo sera: original y copia de la factura que reuna los requisitos fiscales
respectivos, en {a que se indique el servicio prestado, reporte mensual de estudios
elaborado por el Proveedor, debidamente conciiado por la unidad medica e
identificacion del contrato.

En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, el
plazo de pago se ajustara en terminos de 5 dias habiles.

El pago de la prestacion del servicio, quedara condicionado proporcionalmente al
pago que el proveedor deba efectuar por concepto de penas convencionales por
atraso.

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la prestacion del servicio

objeto de la presente licitacion, seran pagados por el proveedor conforme a la
legislacién aplicable en la materia.

Ei Organismo sélo cubrird el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.
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Xil. RELACIONES LABORALES

El Proveedor sera el Unico responsables por las obligaciones derivadas de las
disposiciones legales aplicables en materia laboral y de seguridad social con
respecto del personal que emplee para el suministro de los bienes y servicios
contratados, sin que por ningun motivo se considere patrén al Organismo.

X, PENAS CONVENCIONALES

uando transcurrido el plazo maximo para el cumplimiento de cualquiera de las
obligaciones adquiridas en el contrato, o no se suministre el servicio con la calidad
o eficacia acordada en detrimento del servicio que oferta el Organismo, se
impondra al Proveedor e! 3% (ires por ciento) diario sobre el valor de o
incumplido, calculado sobre el valor que represente el nimero de pruebas
programadas y no realizadas por el Organismo durante el tiempo de atraso en la
prestacion del servicio por parte del Proveedor, incluyendo de manera no
limitativa, cuando el Proveedor, por causa imputable a éste, caiga en alguno de
los siguientes supuestos:

B.

7.

1. No haya puesto en operacion los equipos para la prestacion del servicio.
2.
3

No haya capacitado al personal del Organismo.

El suministro de la primera dotacion de insumos, se haya realizado una vez
transcurrido el plazo maximo o no se realice.

El suministro de las entregas subsecuentes se realice una vez
transcurridos el plazo establecido.

No realice el mantenimiento preventivo y correctivo de cualquiera de los
equipos con que se presta el servicio de conformidad con los periodos
contenidos en el Programa presentado para tal efecto.

Cuando no lleve a cabo la sustitucion del equipo dentro del termino
establecido.

Cuando no brinde oportunamente {a asistencia técnica.

Por ningln concepto la aplicacion de penas convencionales podra exceder el
importe de la garantia de cumplimiento del contrato.
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XIV. RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

El Organismo podra rescindir administrativamente, en cuaiquier momento, €l (los)
contrato(s) que, en su caso, sea(n) adjudicado(s) con motivo de la presente
Licitacion, cuando el Proveedor incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo.

El Organisme podrd a su juicio suspender el tramite del procedimiento de
rescision, cuando se hubiera iniciado un procedimiento de conciliacion respecto
del contrato materia de la rescision.

Seran causas de rescision del contrato las siguientes:

1.

2.

Cuando el Proveedor no entregue la garantia de cumplimiento del contrato,
dentro del término establecido para ello.

Cuando el Proveedor incurra en falta de veracidad total o parcial respecto
a la informacidn proporcionada para la celebracién del contrato.

Cuando se incumpla, total o parciaimente, con cualesquiera de las
obligaciones establecidas en el contrato y sus anexos.

Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los
derechas y obligaciones a que se refieren las Bases y el contrato que se
suscriba, con excepcién de los derechos de cobro, previa autorizacién del
Organismo.

Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier
situacion andaloga o equivalente que afecte el patrimonio del Proveedor.

En caso de que durante la vigencia del contrato se reciba comunicado por
parte de la Secretaria de Salud en el sentido de que el Proveedor ha sido
sancionado o se le ha revocado el registro sanitario.

Cuando se compruebe que el Proveedor haya prestado el servicio con
alcances o caracteristicas distintas a las pactadas en las presentes Bases.

BASES DE LA LICITACION PUBLICA MUNICIPAL CA-SSMZ-LP-01/2013 Pégina 43



ANEXO 2

RELACION DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO A
CONTRATAR Y DEMANDA PROMEDIO MENSUAL DE PRUEBAS
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ANEXO 2

RELACION DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO A
CONTRATAR Y DEMANDA PROMEDIO MENSUAL DE

PRUEBAS
CLAVE ESTUDIO PRUEBAS
PROMEDIO
9 . ANuAL |
1 [ ACIDO URICO 5302 |
2 | AMILASA 324 |
3 [ ANTICUERPOS ANTI-VIRUS 240
HEPATITIS A IGM
4 | ANTICUERPOS ANTI-VIRUS 120
HEPATITIS C
5 | ANTIGENO DE SUPERFICIE 120
HEPATITIS B
6 | ANTICUERPOS ANTI VIH 5,721
7 | ANTIGENO PROSTATICO 1,260
ESPECIFICO _
8 | AZUCARES REDUCTORES 1,387
9 | BENZODIACEPINAS 259 |
10 | BILIRRUBINA TOTAL 2,674
__ 11| BILIRRUBINADIRECTA  _ 2,674
12 BIOMETRIA HEMATICA 75,857
13 | CALCIO 809
14 | CANABINOIDES 3N
15| CLORO ~ i e 34282
16 | COCAINA 321
17 | COLESTEROL DE ALTA DENSIDAD 13,440
r 18 | COLESTEROL DE BAJA DENSIDAD | 13,440
19 | COLESTEROL DE MUY BAJA 13,440
DENSIDAD
i 20 | COLESTEROL TOTAL 1 14424 |
21 | CORTISOL _ 166
22 | CREATININA 33,272
23 | DESHIDROGENEASA LACTICA 114
24 | ESTRADIOL {E2) 325
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25 [ FACTOR REUMATOIDE | 1883 ]
26 | FOSFATASA ACIDA 81
27 | FOSFATASA ALCALINA 2,340
28| FOSFORO | 667
29 | GAMAGLUTAMILTRANSPEPTIDAS | 2,279
A
" 30|GLucosa T - 36,676
31| HORMONA FOLICULO 505 |
| ESTIMULANTE ~
32 | HORMONA LUTEINIZANTE - 504 |
33 | LIPASA 280
34| MAGNESIO - 685 |
35|POTASIO ~ ~ ~~ T 3394
36 | PROGESTERONA 459
37 | PROLACTINA L 643
38| PROTEINA CREACTIVA ~ 1,820 |
39 | PROTEINAS TOTALES ] 2,245
40 | ALBUMINA 2,228
___41|sODIo T 3,324
42 | T3LIBRE . 240
43| T3 CAPTACION 159
44 | T3 TRIYODOTIRONINA TOTAL 2,231
45| T4 TIROXINATOTAL 1 2231 ]
46 | T4 LIBRE 1,183
47 | TIEMPO DE TROMBOPLASTINA 4,218
_ 48[TGO e 3080
49 | TGP 3,028
| 50 | TRIGLICERIDOS 16,535
51 | TSH 3,157
52| UREA 3348 ]
53 | EXAMEN GENERAL DE ORINA 39,251
54 | HCG FRACCION BETA 197
| CUANTIFICADA
55 | HCG FRACCION BETA 7,014
CUALITATIVA N
56 | COPROLOGICO GENERAL 1,450
57 | COPROPARASITOSCOPICO : 656
SERIADO N
58 HEMOGLOBINA GLUCOSlLADA 7,227
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T BSJVDRL | 12808
60 [ GRUPO SANGUINEO " 72,409
61] DEPURACION DE CREATININA 260

i 62 | TEMPO DE PROTROMBINA | 4,349
63 | MICROALBUMINURIA 180

| 64| PROTEINAS EN ORINA 120
65 | GASES ARTERIALES 5,760
66 | MARCADORES CARDIACOS T840 |

OTA IMPORTANTE:

NCLUYE LA CANTIDAD DE PRUEBAS REALIZADAS EN UN ANO EN LA
TOTALIDAD DE LAS UNIDADES MEDICAS QUE INTEGRAN EL ORGANISMO,
DE ACUERDO A LAS ESTADISTICAS REGISTRADAS EN LOS EQUIPOS O
PRODUCTIVIDAD, QUE PUEDE PRESENTAR AJUSTES DE ACUERDO A LOS
SERVICIOS DEMANDADOS. DE NINGUNA MANERA SE ENTENDERA COMO
COMPROMISO DE SUMINISTRO POR PARTE DEL ORGANISMO.
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ANEXO 3
CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA
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ANEXO 3 ,
CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA

Dentro del sobre de la propuesta técnica el Licitante incluira toda Ia

documentacién requerida y debidamente requisitada a que se refiere el presente
anexo.

1. Propuesta técnica del Licitante, en el Formato 4, debidamente requisitado,

por escrito y suscrito por el representante legal. En éste debera anotar las
especificaciones de los bienes y servicios ofertados de conformidad a lo
solicitado en el ANEXO 1, mas todo aquello derivado de la Junta de
aclaraciones. En este documento tendra que relacionar los equipos que
propone, con sus caracteristicas, requisitos de instalacion, modelo y marca.
De igual forma, sefalara los equipos y/o aditamentos adicionales necesarios
que se requieran para su uso, se deberan especificar en dicha propuesta,
inciuyendo las caracteristicas los mismos. En cuanto a los demas insumos,
se detallara la marca, nombre del producto, presentacion y el estudio de
analisis clinico para el cual se requiere. El Licitante debera ofertar el cien
por ciento de los bienes y servicios con las caracteristicas y condiciones
solicitadas en las Bases. El Licitante incluira una sola opciéon de cada bien
ylo servicio ofertado. Todo {o anterior, con referencia al numeral 2 del
apartado i de las Bases.

. De conformidad al numeral 6 del apartado | de las Bases, para ia
acreditacion de su personalidad:

a. Sise trata de persona juridica: la acreditara con una copta certificada
del acta constitutiva y sus modificaciones, en su ¢aso; copta
certificada ante fedatario publico de! Poder General Especial para
Actos de Administracién o de Dominio vigente a favor de quien se
sefiale como representante legal y escrito presentado bajo protesta
de decir verdad suscrito por quien {o otorgd indicando que dicho
Poder no ha sido revocado; una copia simple de una identificacion
oficial del representante legal, vigente, que incluya fotografia y
rabrica; asi como una copia simple del formato de alta y de su
registro ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

b. Si se trala de persona fisica: la acreditara con una copia certificada
de su acta de nacimiento expedida en fecha anterior no mayor a tres
meses,; en su caso, copia certificada ante fedatario publico del Poder
General Especial para Actos de Administracion o de Dominio vigente
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a favor de quien se senale como representante legal y escrito
presentado bajo protesta de decir verdad suscrito por quien lo otorgd
indicando que dicho Poder no ha sido revocado; una copia simple de
una identificaciéon oficial del representante legal, vigente, que incluya
fotografia y rubrica; asi como una copia simple dei formato de aita y
de su registro ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

3. Capacidad técnica: Mediante la informacion requisitada en el Formato 5, el
Licitante debera acreditar la suficiencia de recursos humanos y materiales
para garantizar el correcto y completo cumplimiento del contrato. Ademas.
debera presentar copia fotostatica simple de la documentacién que acredite
que el personal profesional o técnico del laboratorio clinico, que efectuaria el
mantenimiento preventivo, ha recibido capacitacion para realizar esta
actividad. Lo anterior de conformidad con el numeral 2 del apartado | de las
Bases y el ANEXO 1.

4. La falta de registro en el Padrén de Proveedores del Organismo no impide
ja participacion del Licitante. Sin embargo, de conformidad al ANEXO 1, si
resulta adjudicado debera estar inscrito y actualizado en dicho padrén al
momento de realizar el contrato.

5. El Formato 6 debidamente requisitado, que consiste en una Declaracion
escrita y bajo protesta de decir verdad manifestando tanto en titulo personal
como a nombre de su representada que la propuesta tecnica presentada
corresponde a los bienes que oferta y corresponden en su totalidad a lo
requerido en las Bases; estar al corriente en la presentacion en tiempo y
forma de sus declaraciones de impuestos federales y locales, anuales
respecto del Ultimo egjercicio fiscal y provisionales correspondientes hasta la
actualidad, en su caso; el compromiso de firmar el contrato en el plazo que
fijle el Organismo, el cual se le notificaria una vez emitido el fallo; su
conformidad sobre las medidas disciplinarias que pudieran determinarse en
el supuesto de falsedad de datos y/o declaracion, incluyendo la
descalificacion de la Licitacidon, ademas de!l compromiso de cumplir con
todas las especificaciones incluidas en las Bases; el de efectuar la
instalacion de los equipos requeridos en un plazo no mayor al especificado
en las Bases; el de otorgar en su totalidad el mantenimiento preventivo y
correctivo a los equipos, conforme a lo especificado en las Bases; el de
otorgar la capacitaciéon al personal operativo del Organismo respecto a la
utilizacidn adecuada de los equipos y demdas bienes; todos estos

compromisos sin costo para el Organismo. Lo anterior de conformidad con
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los numerales 2 y 6 det apartado I, numeral 1 del apartado Il y el ANEXO 1
de las Bases.

6. Escrito original de! Licitante firmnado por el representante legal en que
manifieste conocer et Reglamento, y las Bases de Licitacién en su totalidad,
asi como su conformidad para sujetarse a éstos, conforme al Formato 7, en
atencion a lo dispuesto en el numeral 1 del apartado |l de las Bases.

7. Carta compromiso de préstamo de los equipos y/o aparatos (cuando
aplique) propuestos, haciéndose responsable de su instalacion total,
mantenimiento preventivo, correctivo y actualizaciones del mismo, asi como
de la sistematizacién de los procesos para un mejor control, conforme al
Formato 8, atendiendo a lo dispuesto en el ANEXQO 1 de las Bases.

8. El Licitante debera especificar que su oferta es directa 0 que cuenta con la
autorizacion para ser distribuidor de la marca que represente, acreditandolo
mediante escrito dirigido al Organismo en que conste esta circunstancia,
conforme al Formato 9, en atencién a lo dispuesto en el numeral 6 apartado
! de las Bases.

9. Carta compromiso por el periodo de garantia de los bienes, para responder
de los posibles defectos, dafios, perjuicios y vicios ocultos que resulten en
los bienes y servicios y de cualquier otra responsabilidad en que pudiera
incurrir, conforme al Formato 10, en atencidn a lo dispuesto en el ANEXO 1
de las Bases.

10.El proyecto del Programa de Mantenimiento Preventivo de los equipos para
la prestacion del servicio de pruebas de laboratorio clinico, en atencion a lo
dispuesto en el ANEXO 1.

11. El proyecto del Programa de Capacitacion y Adiestramiento para el personal
que determine el Organismo, de conformidad con el ANEXO 1.

12.El Licitante incluira en caso de contar con certificacién en su ramo, una
copia fotostatica simple del documento oficial que lo acredite, de
conformidad al numeral 6 del apartado | de las Bases.

13.De preferencia, incluird los catalogos, manuales o instructivos
perfectamente legibles en idioma espafol yfo traducido por perito
carrespondientes a los equipos con los que se otorgaria el servicio, con
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objeto de verificar que cumplen las necesidades requeridas, de conformidad
con el ANEXO 1.

14.Copia simple perfectamente legible del registro sanitario actualizado de
cada bien ofertado en la propuesta técnica (el incumplimiento de este
documento no sera motivo de descalificacion, pero es obligatorio que lo
entregue el Licitante adjudicado previc a la firma del contrato). Lo anterior
de conformidad con el ANEXO 1.

15.Carta de respaldo de cada fabricante correspondiente a los hienes que
incluya en su propuesta, preferentemente senalando la identificacion de la
Licitacidn; si el que respalda es un distribuidor, debera anexar también
copia de la carta de apoyo del fabricante al mismo distribuidor, de
conformidad con el ANEXO 1.

16.Para los equipos propuestos, entregar algun certificado de buenas practicas
de manufactura, como Federal Drugs Administration (FDA), Certificado de la
Comunidad Econdmica Europea (C.C.E.E.), aprobacion del Ministerio de
Salud del pais de origen o Colegio Americano de Patologia Clinica (CAP) o
su equivalente, de conformidad con el ANEXO 1.

17 Fianza o cheque certificado o de caja a favor del Organismo, por un monto
de $1,500,000.00 (SON: UN MILLON QUINIENTOS MiL PESOS 00/100
M.N.), como garantia de seriedad, conforme a lo especificado en el numeral
1 del apartado IV de las Bases.
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ANEXO 4
CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA
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£ ANEXO 4 ,
CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Dentro del sobre de la propuesta econdémica el Licitante incluira la presentacién
de su propuesta econdmica en forma impresa de acuerdo al Formato 11,
debidamente requisitada y firmada por su representante legal, de conformidad con
los apartados Il y lll de las Bases.
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Formato 1
Declaracién escrita y bajo protesta de decir verdad manifestando el Licitante
no encontrarse en ninguno de los supuestos del articulo 103 del Reglamento

Texto que debera emplear el Licitante en escrito original debidamente requisitado
y con firma autégrafa del representante legal:

Fecha de emision ____ de enero de 2013

Asunto: Manifiesto sobre el
articulo 103 del Reglamento

Dr. Sergio Quintero Hernandez,

Director General del Organismo y/o

H. Miembros del Comité de Adquisiciones
del Organismo Publico Descentralizado
“Servicios de Salud del Municipio de Zapopan”
Presentes

Me refiero a mi participacion la Licitacion Pablica Municipal numero CA-SSMZ-
LP-01/2013 "SERVICIO DE ANALISIS CLINICOS Y LABORATORIO, PARA LAS
UNIDADES DE ATENCION DEL ORGANISMO”. Sobre ei particular, quien
suscribe C. Nombre completo del representante legal del Licitante, manifiesto bajo
protesta de decir verdad que no me encuentro en ninguno de los supuestos del
articulo 103 del Reglamento de Adquisiciones del Organismo Pudblico
Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, Jalisco, que
prohibe adjudicar o contratar bienes y servicios a favor de:

l. Trabajadores del Organismo, del Municipic de Zapopan, Jalisco,
o miembros del Comité que en cualguier forma intervengan en los mismos o
tengan interés personal, familiar o de negocios, incluyendo aquéllos de los que
pueda resultar algun beneficio para ét, su cényuge, sus parientes consanguineos
hasta el cuarto grado, por afinidad hasta el segundo grado; para terceros con los
que tengan relaciones profesionales, |laborales, o de negocios; 0 para socios 0
sociedades de las que el servidor pUblico o las personas antes referidas formen
parte.

I Personas fisicas o juridicas en cuyas empresas participe algun
servidor publico del Organismo, del Municipio de Zapopan, Jalisco, 0 miembro
del Comité, que pueda incidir directamente sobre el resultado de la adjudicacion,
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sus conyuges, concubinas, 0 concubinarios, parientes consanguineos o por
afinidad hasta el cuarto grado, ya sea como accionista, administrador, gerente,
apoderado 0 comisario.

. Personas fisicas o juridicas que sin causa justificada se
encuentren incumpliendo en otro contrato u orden de compra con Qrganismo y/o
el Municipio.

IV. Personas fisicas o juridicas que por cualquier causa se
encuentren impedidas para ello por este Reglamento u otra disposicion legal
o reglamentaria aplicable.

V. Proveedores que no  hubieren cumplido  sus  obligaciones

contractuales respecto de las materias que regula este Reglamento, por
causas imputables a ellos.

Sin mas por el momento quedo a sus drdenes.

ATENTAMENTE

Nombre complelo del representante legal del Licitante
Nombre del Licitante, en caso de no corresponder al
del representante legal del Licitante
Firma autografa de quien suscribe el documento
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Formato 2

Formato de formulacion de preguntas o solicitud de aclaraciones sobre las Bases

Formato que debera emplear el Licitante debidamente requisitado, en méaquina o
computadora. Podra ser reproducido cuantas veces sea necesario, para efectos

de su atencion.

Licitacion Piblica Municipal nimero CA-SSMZ-LP-01/2013 “SERVICIO DE
NALISIS CLINICOS Y LABORATORIO, PARA LAS UNIDADES DE ATENCION

DEL ORGANISMQO”

FECHA DE EMISION ___ DE ENERO DE 2013

NOMBRE DEL LICITANTE: NOMBRE COMPLETO DEL LICITANTE

REPRESENTANTE LEGAL: NOMBRE COMPLETO DEL REPRESENTANTE

LEGAL DEL LICITANTE

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
“SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN"
PRESENTE

Por medio del presente, me permito solicitarles la aclaracion a las siguientes

dudas:

a) De caracter administrativo

No. Pregunta

b) De caracter técnico
No. Pregunta

c) De caracter legal

No. Pregunta

FIRMA
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Formato 3
Formato del contenido de Ia fianza para
garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato

Requisitos del texto que debera contener el documento original del Licitante, en
caso de optar por la fianza.

- Nombre de la afianzadora.

~ Declaracion expresa de que cuenta con la autorizacion del Gobierno
Federal a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en los
términos de los articulos 5° y 6° de la Ley Federal de Instituciones de
Fianzas.

— Numero de poliza.

— Declaracion de que la institucion afianzadora se constituye fiadora hasta por
la suma de $1,500,000.00 (SON: UN MILLON QUINIENTOS MIL PESOS
00/100 M.N.).

- A favor y a disposicion de! Organismo Publico descentralizado Servicios de
Salud del Municipio de Zapopan.

- Para garantizar por parte de nombre y direccion completos def Licitante la
buena calidad de los bienes y servicios, asi como la reparacion de los
defectos y vicios ocultos que pudieren aparecer y que sean imputables a
nuestro flado asi como el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de
las obligaciones y especificaciones contraidas mediante el contrato No.
especificar conforme lo notifique la Direccion Juridica de fecha especificar
la fecha de emisién que tendré el conlrato, derivado de la Licitaciéon CA-
SSMZ-LP-01/2013  “SERVICIC DE  ANALISIS CLINICOS Y
LABORATORIO, PARA LAS UNIDADES OE ATENCION DEL
ORGANISMO por lo gue, en caso de incumplimiento a cualquiera de las
obligaciones contraidas por parte del afianzado, se hara exigible ia presente
fianza y en ese caso la institucién afianzadora se somete expresamente al
procedimiento de ejecucion establecido en los articulos 93 al 95 BIS, 108 y
demas relativos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, aceptando
ademas someterse a la jurisdiccion de los tribunales del primer partido
judicial det Estado de Jalisco, renunciando a cualquiera otro que por razon
de su domicilio presente o futuro les pudiere corresponder.

— Esta fianza estara vigente durante el plazo que contemple el contrato, y se
mantendra asi en caso de substanciacion de juicios o recursos hasta su
total resolucién. La presente garantia solo podra ser cancelada mediante ia
presentacion de un escrito para dicho fin por parte de nuestro fiado.

e e~
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FORMATO 4

FORMATO PARA LA PRESENTACION DE
LA PROPUESTA TECNICA DEL LICITANTE
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FORMATO 4

FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA DEL LICITANTE

Contenido y estructura que debera tener fa primer parte def formato. Debera ser requisitado a méquina o
computadora. Para cada clave, deberén llenarse tantas lineas como cantidad de insumos diferentes
requiera la elaboracidn del estudio.

Licitacién Pdblica Municipal nitmero CA-SSMZ-LP-01/2013
"SERVICIO DE ANALISIS CLINICOS Y LABORATORIO, PARA LAS UNIDADES DE ATENCION DEL
ORGANISMO"

Nombre del licitante: Nombre completo del Licitante
Direccion: Domicilio fiscal completo del Licitanle
léfono: Teléfono de oficina del Licitante

mail: Correo electronico oficial del Licitanie

CANTIDAD MARCA PRESENTACION NUMEROQ DE
DE PRUEBAS | COMERCIAL OFERTADA REGISTRO DE
CLAVE ESTUDIO PROMEDIO | OFERTADA SSA

ANUAL
SOLICITADO

1[ACIDO URICO s
2[AMILASA, 374

ANTICUERPGS ANTI-VIRUS HEPATITIS A

3|igM 240
4|ANTICUERPOS ANTI-VIRUS HEPATITIS C 120
3[ANTIGENO DE SUPERFICIE HEPATTTIS B 120
6|ANTICUERPOS ANTI VIH 5,721
7[ANTIGENO PROSTATICO ESPECIFICO 1,260
8|AZUCARES REDUCTORES 1,387
9| BENZODIACEPINAS 259
10[BILIRRUBINA TOTAL 2674
11|BILIRRUBINA DIRECTA 2674
12| BIOMETRIA HEMATICA 75,857
13|CALCIO B09
14]CANABINOIDES 321
15{CLORO 3,282
16]COCAINA 321
17{COLESTERQOL DE ALTA DENSIDAD 13,440
18|COLESTEROL DE BAJA DENSIDAD 13,440
19|COLESTEROL DE MUY BAJA DENSIDAD 13,440
20[COLESTEROL TOTAL 14,424
21|CORTISOL 168
22|{CREATININA 33272
23| DESHIDROGENEASA LACTICA 114
24[ESTRADIOL {E2) 325
25|FACTOR REUMATOIDE 1.883
26|FOSFATASA ACIDA o7
27|FOSFATASA ALCALINA 2,340
28{FOSFORO 667
26|GAMAGLUTAMILTRANSPEPTIDASA 2279
30|GLUCOSA 36.676
31THORMCNA FOLICULO ESTIMULANTE 505
32{HORMONA LUTEINIZANTE 504
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CANTIDAD MARCA PRESENTACION NUMERO DE
DE PRUEBAS | COMERCIAL OFERTADA REGISTRO DE
CLAVE ESTUDIO PROMEDIO | OFERTADA SSA
ANUAL
SQLICITADO
33|LIPASA 280
34IMAGNESIO 685
35|POTASIO 3,324
36|PROGESTERONA, 459
37[PROLACTINA 643
38]/PROTEINA C REACTIVA 1,820
38]PROTEINAS TOTALES 2,245
40]ALBUMINA 2,228
41{S0DIO 3,324
42173 LIBRE 240
43| T3 CAPTACIDN 159
44[73 TRIYODOTIRONINA TOTAL 2,231
45|74 TIROXINA TOTAL 2,231
™ 4B|T4 LIBRE 1,183
47 TIEMPO DE TROMBOPLASTINA 4,218
48]TGo 3,040
48| TGP 3.028
50[TRIGLICERIDOS 16,535
S51|TSH 3,157
52| UREA 33,494
53[EXAMEN GENERAL DE ORINA 39,251
54|HCG FRACCION BETA CUANTIFICADA 197
55|HCG FRACCION BETA CUALITATIVA 7.014
56{COPROLOGICO GENERAL 1,450
57{COPROPARASITOSCOPICO SERIADO 656
58| HEMOGLOBINA GLUCOQSILADA 7.227
59| VORL 12,604
60/GRUPO SANGUINEO 72,409
61|DEPURACION DE CREATININA 260
62| TIEMPO DE PROTROMBINA 4,349
63|MICROALBUMINURIA 180
641PROTEINAS EN ORINA 120
65| GASES ARTERIALES 5.760
66]MARCADORES CARDIACOS 840
Atentamente
A dfa de expedicion de enero de 2013
Representante legal: Nombre completo del representante legal del Licitante
Firma autégrafa del representante legal
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FORMATO 4
FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA DEL LICITANTE

Contenido y estructura que debers tener la segunda parte el formato. Deberd ser requisitado a maquina o
computadora. Para cada equipo requerido detallar la marca, modelo y caracteristicas conforme a lo
solicitado asl como las adicionales, sin abreviaturas. Usar la cantidad de péginas que se requieran.

Licitacién Pablica Municipal nimero CA-SSMZ-LP-01/2013
ERVIC!O DE ANALISIS CLINICOS Y LABORATORIO, PARA LAS UNIDADES DE ATENCION DEL
ORGANISMO"

Nombre del licitante: Nombre completo del Licitante

DESCRIPCION DETALLADA DE EQUIPAMIENTO PROPUESTO
(DE LABORATORIO Y DE COMPUTO)

Atentamente

A dfa de expedicién de enero de 2013

Representante legal: Nombre completo del representante legal def Licitante
Firma autégrafa del representante legal en cada hoja
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FORMATO 4 el
FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA T BICITANTE

Contenido y estructura que deberd tener la tercer parte el formato. Debera ser requisitado a maquina o
computadora. Para cada equipo requerido detallar la marca, modelo y caracteristicas conforme a lo
solicitado asl como las adicionales, sin abreviaturas. Usar la cantidad de péginas que se requieran.

Licitacion Pablica Municipal nimero CA-SSMZ-LP-01/2013
RVICIO DE ANALISIS CLINICOS Y LABORATORIO, PARA LAS UNIDADES DE ATENCION DEL
ORGANISMO”

Nombre del licitante: Nombre complato del Licitante

DESCRIPCION DETALLADA DE SOFTWARE PROPUESTO
{DE LABORATORIO Y ADMINISTRATIVO)

Atentamente

A dia de expedicién _ de enero de 2013

Representante legal: Nombre completo del representante legal del Licitante
Fima autdgrafa del representante legal en cada hoja
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FORMATO 4 oPD
FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA DEL LICITANTE

Contenido y estructura que debera tener la cuarta parte el formato. Deberg ser requisitado a maquina o
computadora, Para cada punto detallar las caracteristicas conforme a lo solicitado asi como las
adicionales, sin abreviaturas. Usar la cantidad de paginas que se requieran.

Licitacion Piblica Municipal nimero CA-SSMZ-LP-01/2013
VICIO DE ANALISIS CLINICOS Y LABORATORIO, PARA LAS UNIDADES DE ATENCION DEL
ORGANISMO"

Nombre del licitante: Nombre completo del Licitante

DESCRIPCION DETALLADA DE CADA PUNTO SOLICITADO PARA LA PROPUESTA TECNICA Y
CARACTERISTICAS ADICIONALES PROPUESTAS
{DE LABORATORIO Y ADMINISTRATIVO)

Atentamente

A dia de expeadicién de enero de 2013

Representante legal: Nombre completo del representante legal del Licitante
Firma autégrafa del representante legal en cada hoja
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FORMATO 5
FORMATO PARA LA ACREDITACION
DE LA CAPACIDAD TECNICA SUFICIENTE

Texto que deberé emplear el Licitante en escrito original debidamente requisitado
y con firma autégrafa del representante legal:

Fecha de emision ___ de enero de 2013
Asunto: Informacion sobre capacidad suficiente

Dr. Sergio Quintero Hernandez,

Director General del Organismo y/o

H. Miembros del Comité de Adquisiciones
del Organismo Publico Descentralizado
“Servicios de Salud del Municipio de Zapopan”
Presentes

Me refiero a mi participacion la Licitacion Pablica Municipal namero CA-SSMZ-
LP-01/2013 "SERVICIO DE ANALISIS CLINICOS Y LABORATORIO, PARA LAS
UNIDADES DE ATENCION DEL ORGANISMO”. Sobre el particular, quien
suscribe C. Nombre completo del representante legal del Licitante, bajo protesta
de decir verdad, en nombre de mi representada nombre completo del Licitante, en
caso de ser diferente al del representante legal, MANIFIESTO lo siguiente a efecto
de acreditar que cuento con la suficiente capacidad para atender los requisitos de
calidad, volimenes y tiempos de respuesta solicitados en las Bases:

(Exponer detalladamente los datos representativos de la empresa, tamafio,
experiencia en el mercado, y demas datos que considere necesarios).

Sin mas por el momento quedo a sus drdenes.
ATENTAMENTE

Nombre completo del representante legal del Licitante
Nombre del Licitante, en caso de no corresponder al
del representante legal del Licitante
Firma autégrafa de quien suscribe el documento
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FORMATO 6
FORMATO PARA LA DECLARACION ESCRITA
SOLICITADA EN EL ANEXO 3 DE LAS BASES

Texto que deberd emplear el Licitante en escrito original debidamente requisitado
y con firma autégrafa del representante legal:

Fecha de emision ____de enero de 2013

Asunto: Declaracion escrita
Solicitada en el Anexo 3

Dr. Sergio Quintero Hernandez,

Director General del Organismo y/o

H. Miembros del Comité de Adquisiciones
del Organismo Publico Descentralizado
“Servicios de Salud del Municipio de Zapopan”
Presentes

Me refiero a mi participacion la Licitacion Pablica Municipal nimero CA-SSM2Z-
LP-01/2013 "SERVICIO DE ANALISIS CLINICOS Y LABORATORIO, PARA LAS
UNIDADES DE ATENCION DEL ORGANISMO”. Scbre el particular, quien
suscribe C. Nombre completo del representante legal del Licitante, bajo protesta
de decir verdad, en nombre propio y de mi representada nombre completo del
Licitante, en caso de ser diferente al del representante legal, MANIFIESTO Y ME
COMPROMETO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD LO SIGUIENTE:

1
3.

La propuesta técnica presentada corresponde a los bienes que oferto y que
corresponden en su totalidad a lo requerido en las Bases.

Que mi representada esta al corriente en la presentacién en tiempo y forma
de las declaraciones de impuestos federales y locales, anuales respecto del
ultimo ejercicio fiscal y provisionales correspondientes hasta la actualidad.
Que en caso de resuitar adjudicado, me comprometo a firmar el contrato
procedente, en el plazo que fije el Qrganismo, el cual se me notificaria una
vez emitido el fallo,

Que estoy conforme con que en caso de ser procedente, se apliguen a mi
representada las medidas disciplinarias que pudieran determinarse en el
supuesto de falsedad de datos y/o declaracion, incluyendo {a descalificacion
de la Licitacién.
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5. Me comprometo a cumplir con todas las especificaciones incluidas en las
Bases.

6. Me comprometo a efectuar la instalacion de los equipos requeridos en un
plazo no mayor al especificado en las Bases.

7. Me comprometo a otorgar en su totalidad el mantenimiento preventivo y
correctivo a los equipos, conforme a lo especificado en las Bases

8. Me comprometo a otorgar la capacitacion al personal operativo del
Organismo respecto a la utilizacion adecuada de los equipos y demas
bienes

9. Todos los compromisos expuestos seran sin costo adicional para el
Organismo.

Sin mas por el momento quedo a sus ordenes.
ATENTAMENTE
Nombre completo del representante legal del Licitante
Nombre del Licitante, en caso de no corresponder al

del representante legal del Licitante
Firma autégrafa de quien suscribe el documento
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FORMATO 7
FORMATO PARA LA MANIFESTACION DE CONOCER Y
SUJETARSE EL REGLAMENTO, Y LAS BASES DE LICITACION

Texto que debera emplear el Licitante en escrito original debidamente requisitado
y con firma autdgrafa del representante fegal:

Fecha de emisién ___ de enero de 2013

Asunto: Manifestacidn sobre el
conocimiento y sujecién al reglamento y bases

Dr. Sergio Quintero Hernandez,

Director General del Organismo y/o

H. Miembros del Comité de Adquisiciones
del Organismo Plblico Descentralizado
“Servicios de Salud del Municipio de Zapopan”
Presentes

Me refiero a mi participacién la Licitacién Pdblica Municipal namero CA-SSMZ-
LP-01/2013 "SERVICIO DE ANALISIS CLINICOS Y LABORATORIO, PARA LAS
UNIDADES DE ATENCION DEL ORGANISMO”, Sobre el particular, quien
suscribe C. Nombre completo del representante legal del Licitante, bajo protesta
de decir verdad, en nombre de mi representada nombre completo del Licitante, en
caso de ser diferente al del representante legal, MANIFIESTO que he analizado
con detenimiento las hases para la Licitacion y las especificaciones
correspondientes proporcionadas por el Organismo, que conozco el Reglamento
aplicable, las Bases, y, por lo tanto, me COMPROMETO a sujetarme a su
contenido.

Sin mas por el momento quedo a sus ordenes.
ATENTAMENTE
Nombre completo del representante legal del Licitante
Nombre del Licitante, en caso de no corresponder al

del representante legal del Licitante
Firma autografa de quien suscribe el documento
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FORMATO 8
FORMATO DE CARTA COMPROMISO DE
PRESTAMO DE LOS EQUIPOS Y/O APARATOS

Texto que debera emplear el Licitante en escrifo original debidamente requisitado
y con firma autografa del representante legal:

Fecha de emision ____ de enero de 2013
Asunto: Compromiso de préstamo de equipos y/o aparatos

Dr. Sergio Quintero Hernandez,

Director General del Organismo y/o

H. Miembros del Comité de Adquisiciones
del Organismo Publico Descentralizado
“Servicios de Salud det Municipio de Zapopan”
Presentes

Me refierc a mi participacion la Licitacion Pablica Municipal nimero CA-SSMZ-
.P-01/2013 "SERVICIO DE ANALISIS CLINICOS Y LABORATORIO, PARA LAS
UNIDADES DE ATENCION DEL ORGANISMO”. Sobre el particular, quien
suscribe C. Nombre completo del representante legal del Licitante, bajo protesta
de decir verdad, en nombre de mi representada nombre completo del Licitante, en
caso de ser diferente al del representante legal, MANIFIESTO mi conformidad y
compromisc de que, en caso de ser adjudicado en esta Licitaciéon, pondré a
disposicion del Organismo, en su totalidad y conforme a las especificaciones
manifestadas, los equipos y todo aparato que haya manifestado en mi propuesta,
para que sean utilizados en la prestacién del servicio de laboratorio de analisis
clinicos, debiendo permanecer en su poder en tanto persista el contrato que
corresponda.

Sin mas por el momento quedo a sus ordenes.

ATENTAMENTE

Nombre completo del representante legal def Licitante
Nombre del Licitante, en caso de no corresponder al
del representante legal del Licitante
Firma autografa de quien suscribe el documento
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FORMATO 9
FORMATOQO DEL ESCRITO EN QUE SE ESPECIFICA SI LA
OFERTA ES DIRECTA O COMO DISTRIBUIDOR AUTORIZADO

Texto que debera emplear el Licitante en escrito original debidamente requisitado
y con firma autdgrafa del representante legal:
Fecha de emision ___ de enero de 2013

Asunto: Especificacion de la oferta propuesta
Dr. Sergio Quintero Hernandez,
Director General del Organismo y/o
H. Miembros del Comité de Adquisiciones
del Organismo Publico Descentralizado
“Servicios de Salud del Municipio de Zapopan”
Presentes

Me refiero a mi participacion la Licitacién Publica Municipal namero CA-SSMZ-
LP-01/2013 "SERVICIO DE ANALISIS CLINICOS Y LABORATORIO, PARA LAS
UNIDADES DE ATENCION DEL ORGANISMQ”. Sobre el particular, quien
suscribe C. Nombre completo del representante legal del Licitante, bajo protesta
de decir verdad, en nombre de mi representada nombre completo del Licitante, en
caso de ser diferente al del representante legal, MANIFIESTO que la oferta
presentada en mi propuesta la hago complementar, segun proceda, con la
leyenda “directamente como fabricante” 0 “contando con fa autorizacion para ser
distribuidor de la marca (especificar) que represento”.

Sin mas por el momento quedo a sus ordenes.

ATENTAMENTE
Nombre completo del representante legal del Licitante
Nombre del Licitante, en caso de no corresponder al
del representante legal del Licitante
Firma autografa de quien suscribe el documento
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FORMATQ 10
FORMATO DE CARTA COMPROMISO POR
EL PERIODO DE GARANTIA DE LOS BIENES

Texto que deberd emplear el Licitante en escrito original debidamente requisitado
y con firma autografa del representante legal:

Fecha de emision ___ de enero de 2013

Asunto: Compromiso de periodo de garantia
Dr. Sergio Quintero Hernandez,
Director General del Organismo y/o
H. Miembros del Comité de Adquisiciones
del Organismo Pubtico Descentralizado
“Servicios de Salud del Municipio de Zapopan”
Presentes

Me refiero a mi participacion la Licitacién Pablica Municipal numero CA-SSMZ-
LP-01/2013 *SERVICIO DE ANALISIS CLINICOS Y LABORATORIO, PARA LAS
UNIDADES DE ATENCION DEL ORGANISMO”. Sobre el particular, quien
suscribe C. Nombre completo del representante legal del Licitante, bajo protesta
de decir verdad, en nombre de mi representada nombre completo del Licitante, en
caso de ser diferente al del representante legal, MANIFIESTO que me
responsabilizo por la calidad de todos los servicios y bienes incluidos en mi
propuesta y me COMPROMETO a responder de los posibles defectos, danos,
perjuicios y vicios ocultos que resulten en cualquiera de los bienes y servicios y
de cualquier otra responsabilidad en que pudiera incurrir por su uso.

Sin mas por el momento quedo a sus o6rdenes.

ATENTAMENTE
Nombre completo del representante legal del Licitante
Nombre del Licitante, en caso de no corresponder al
del representante legal del Licitante
Firma autégrafa de quien suscribe el documento
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FORMATO 11

FORMATO PARA LA PRESENTACION
DE LA PROPUESTA ECONOMICA DEL LICITANTE
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FORMATO 11
FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA DEL
Licitacion Pabllca Municipal namero CA-SSMZ-LP-01/2013
"SERVICIO DE ANALISIS CLINICOS Y LABORATORIO, PARA LLAS UNIDADES DE
ATENCION DEL ORGANISMO”

Nombre del licitante: Nombre completo de! Licitante

OPD

A) {B) COSTO {C= Ax B}

PRUEBAS UNITARIO CALCULO ANUAL

CLAVE ESTUDIO PROMEDIO |POR PRUEBA | PARA EFECTOS

ANUAL ANTESDEL | COMPARATIVOS

LV.A. (EN M)

1]ACIDO ORICO 5,302
Z|AMILASA 324
S|ANTICUERPOS ANTI-VIRUS HEPATITIS A IgM 240
4]ANTICUERPOS ANTI-VIRUS HEPATITIS C 120
5|ANTIGENO DE SUPERFICIE HEPATITIS B 120
6]ANTICUERPOS ANTI VIH 5,721
7|ANTIGENO PROSTATICO ESPECIFICO 1,260
8|AZUCARES REDUCTORES 1,387
9IBENZODIACEPINAS 259
10{BILIRRUBINA TOTAL 2,674
11{BILIRRUBINA DIRECTA 2,674
12{BIOMETR{A HEMATICA 75,857
13{CALCID 809
14|CANABINOIDES 324
15|CLORO 3,282
16|COCAINA 321
17]COLESTEROL DE ALTA DENSIDAD 13,440
18]COLESTEROL DE BAJA DENSIDAD 13,440
19|COLESTEROL DE MUY BAJA DENSIDAD 13,440
20|COLESTERQOL TOTAL 14,424
21[CORTISOL 165
22!CREATININA 33272
23|DESHIDROGENEASA LACTICA 114
24[ESTRADIOL (E2) 325
25|FACTOR REUMATQIDE 1.6883
26[FOSFATASA ACIDA 97
27|FOSFATASA ALCALINA 2,340
28]FOSFORO 667
291GAMAGLUTAMILTRANSPEPTIDASA 2,279
30{GLUCOSA 36,676
31|HORMONA FOLICULO ESTIMULANTE 505
32|HORMONA LUTEINIZANTE 504
33|LIPASA 280
34|MAGNESIO 685
35]POTASIO 3.324
36|PROGESTERONA 459
37[PROLACTINA 543
38|PROTEINA C REACTIVA 1,820
39|PROTEINAS TOTALES 2,245
40[ALBUMINA 2,228
41/SODIO 3,324
42{T3 LIBRE 240
43]T3 CAPTACION 159
44|T3 TRIYODOTIRONINA TOTAL 2,231
45)T4 TIROXINA TOTAL 2231
46{T4 LIBRE 1,183
47| TIEMPO DE TROMBORLASTINA 4,218
48[7GO 3,040
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FORMATO 11 OPD
FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA DEL
Licitaclén Pablica Municipal nimero CA-SSMZ-LP-01/2013

"SERVICIO DE ANALISIS CLINICOS Y LABORATORIO, PARA LAS UNIDADES DE
ATENCION DEL ORGANISMO”

Nombre del licitante: Nombre complelo def Licitante

(A} (B) COSTO (C= AxB)

PRUEBAS UNITARIO CALCULO ANUAL

CLAVE ESTUDIO PROMEDIO |POR PRUEBA | PARA EFECTOS

ANUAL ANTES DEL | COMPARATIVOS

LV.A. (EN M.N.)
49[{TGP 3,028
50| TRIGLICERIDOS 16,535
51{TSH 3,157
52|UREA 33,494
53/ EXAMEN GENERAL DE ORINA 30,251
54]HCG FRACCION BETA CUANTIFICADA 197
55[HCG FRACCION BETA CUALITATIVA 7,014
56| COPROLOGICO GENERAL 1,450
57|COPROPARASITOSCOPICO SERIADO 656
S8|HEMOGLOBINA GLUCOSILADA 7.227
59|VDRL 12,604
80|GRUPO SANGUINEC 72,409
61]DEPURACION DE CREATININA 260
62| TIEMPO DE PROTROMBINA 4,349
63|MICROALBUMINURIA 180
64 |PROTEINAS EN ORINA 120
65]GASES ARTERIALES 5,760
66| MARCADORES CARDIACOS 840
IMPORTE TOTAL

IMPORTE TOTAL EN LETRA:

Manifiesto en nombre de mi representada que los precios ofertados tendran vigencia
a partir de la fecha de! acto de apertura de propuestas economicas y hasta el término
del contrato que se llegase a firmar en caso de resultar adjudicado.

Atentamente

A dia de expedicién de enero de 2013
Representante legal: Nombre completo del representanie legal del Licitante

Firma autdgrafa del represenlante fegal en cada hoja
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