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OPD SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIC DE ZAPOPAN
ORGANO INTERNO DE CONTROL
RELACION DE AUDITORIAS REALIZADAS
DURANTE EL EJERCICIO 2020
{PERIGDICO OFICIAL EL ESTADO DE JALISCO NOMERO 22 SECCION 11}

ACLARAGIONES Y

P ENTIDAD G DICTAMEN ©
NUMERO DE TIPO DE ACTA DE ACTADE | PERIODO - DESGLOCE DE OBSERVACIONES CUMPLIMIENTC DE
DESPAC B RESULTADO D
AUDITORIA | AUDITORIA ASSQO';;O INICIO CIERRE | AUDITADO | OBJETIVO DE LA AUDITORIA ADO DE GESTION REALIZADAS LAS RE?__?;“EDO
OBSERVACIONES
12 cbservaciones
Eq. de iransporie con faflas no costeables para
Se generd propuesta de baja det equi Feparacin.
: cos?eable Frop @3 de: equipe no Dos unidades con faila en ta transmision
inistrati Julio a Verificar que exista un buen | Reparaciones reatizadas al eq. de transports, {Sviomética y direccién hidraudica, ; .
A-Q1/A/R020 | Administrativa ﬁ‘l’é‘r‘;‘;‘f"”a 24-feb-2020 | 30-nov-20 |diciembre de]  control interno del parque  |Los documentos vigentes ya se encuentran en {7 2Ita de documentos vigentes dentro de tos 12 ggiznggses S%?:;":"Lﬂ-
: 2019 vehicutar del organismo. los vehiculos. vehiculos, L naca.
Se integraron kit de emergencia complelos. Kit ¢e emergencia incompletos.
Todas las motocicletas ya cuentan con sus Faita de placas en motocicletas por extravio u
Irespeclivas placas. otras caisas.
Investigacian y aclaracion de los raspones de  [A1gunos vehiculos con raspones,
las unidadaes. Enter atras observaciones.
Se exhorle a Recursos Humanos para que 1 observacidn ordinaria
Correcta aplicacidn de los gr;lig:ﬁir; ilg 210 IT: :;]{:(i)dc?:.pape[ etas 5 observaciones relevantes 1 observacién crdinaria
A-02(N2020 | Administrativa |Contraloria 28-6eb-2020 | 20-may-2020] Det 1831 de | registros & incidencias del | gy iyt at personal de Recursos Humanos |Faita de registro de asistencia. solventada Concluida.
Interna enero de 2020 | personal médico d‘eE HGZ contra para la cancelacion de papeletas. Llenado de papeletas incompletas., 5 abservaciones Salventada.
ta némina Se descontaron los descuenios Falta de cancelacion en algunas papeletas. relevantes solventadas
cefrespondientes en ka ndmina de mayo. Descuentos pendientes en némina.
Se corrigieron ¥os pagarés y se cancelaron los
. que estaban pendientes, 5 observaciones ordinarias
A partir del Se aclararon los sobrantes de las diferencias en
30 de abrit de los arqueos de los fondes revolventes. Pagarés pendientes de cancelacion y mal
Administrativa |Contraloria 2020y en el | El correcto manejo vy aplicacion [Se modificars ta reposicion del fondo revolventejlienados. 5 b ) Concluid
A-031A/2020 E 30-abril-2020 | 304un-2020 | quese |de la normatividad en los fondos |del 80% al 50%. Diferencias en el arqueo de los fondos » observacionas oncluiaa.
nierna afeciué dicho revolventes Se reclasificaron las cuentas del fondo revolventes (sobrantes) ordinarias solventadas | Sciventada.
arqueo det revolvente en [as cuentas confables correclas.  |Reposicion del fondo revolvente a destiernpo
presente afio en algunos casos al 94% y 85%.
) Registro de los fondos revolvenes en cuenta
contable incorrecta.
17 observaciones
ik Recursos Humanos solicitd la aclualizacion det Fa"a.acma"zadén dictamen da Insatubsidad. .
t.a cofrecta aplicacion de las dict de insalubridad Omisién pago a irabajador por ef concepio de prima
percepciones en la némina iclamen de dnsajubridad, dominical, incidencias.
salario diaric integrado para ,ei Se subsand el pago at tfzbaia@f- Expedientes laborales ncompletos.
Administrativa |Contralora - . o Ya se solicitan todos los documentos y se Nombramientos incompletos 17 abservaciones Concluida.
A-04/AI2020 Interna 22-{unio-2020 | 23/02/202¢ | Abril ¥y mayo IMSS, verificacion de los actualizan los existentes. Falla aclualizar organigrama. solventadas Solveniada.

documentos en los expedientes
del personal del OPD SSMZ, y
otros rubros.

Se entregd la propuesta de la nueva esfructura
del organigrama.

Determinacion de responsabilidad de los
coordinadores adminisiratives en fos
almacenss.

Falla determinar responsabilidadaes de los
almacenistas.
Entre oiras cbservaciones,




OPD SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
ORGANO INTERNO DE CONTROL -
RELACION DE AUDITORIAS REALIZADAS
DURANTE EL EJERCICIO 2020
(PERIODICO OFICIAL EL ESTADO DE JALISCO NUMERO 22 SECCION I}

ACLARACIONES Y
. ENTIDAD O : DICTAMEN O
NUMERO BE TIPO BE ACTA DE ACTAPE PERIODO . DESGLOCE DE OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO DE
AUDITORIA | AupiToRiA | PESPACHO | “ivicio | cierre | aubitapo | OBJETIVODELA AUDITORIA RESULTADO DE GESTION REALIZADAS LAS RESLLIADO
OBSERVACIONES
5 observaciones
Intervencién del levantamiento |Se aclararon Jas diferencias. D|E§renclas entre inventario f[sicp y kardex.
- . . N N N Articulos cen la misma descripcién con 2 claves . .
A-O5/AI2020 Administrativa |Conraloria 1-juli0-2020 | 3-junio-2021 Del tal3de| deinventario fisico semestral |Ya fueren blogieadas tas claves duplicadas con existencia en el kardex y dupficidad 5 observaciones Concluida,
tnterna ! julio de 2020 § 2020 de los almacenes de HGZ (para evitar su captura, Arliculos resguardados en almacén que no solventadas Solventada.
y Unidades de Emergencia  [L.os articulos se resguardan en olra drea. forman parle de las existencias del kardex.
Entre olras observaciones.
Se realizaron modificaclones en e sisema de |11 observaciones
cantrod interno def exp. clinico.
Se realizd la solicitud ge Cruz Verde Norle y Omisiones y emrores de registro en el sistema
Sur del sistema informatico de control de controf del resguardo del expadiente clinico,
expediente. Falta de vale de conirol de? exp. clinico.
Se Implementd un vale de contre! interno en Falta de un sistema informatico para el centrol
Revisidn del control interno det [Cruz Verde sur, interno del exp. clinico en Cruz Verde Norte y
) ; f Ty £n Cruz Verde Norte e adapid un espacio para | Sur. : Conciui
A-06/AM/2020 Adn;:;lgit;:twa ﬁ?::;zion& 7-dic-2020 31-ag-21 2020 a(ﬁ?ﬁ;ﬁg&gﬂ%‘:??'g:}g:te ta conservacion de los expedientes clinicos en Mo se conservan los exp, en Cruz Verde Norte " :&iﬁ:ﬁges 8 O?: :nlgjdz
Sini P un periodo de & afios como lo marca la NOM.  |en un periodo de § afios para cumptir con la )
cinico Se programaron capacitaciones af personat del |NOM-004-35A3-2012
area de exp. clinico por parte de la Coord. No se tiene manual de linearmientos o politicas
Adnmva. del HGZ. para el manejo det exp. clinico.
Falta de capacilacién del parsonal que
resguarda el exp. clinico.
5 observationes
Partidas en cencillacién bancaria de importes
Direccion de . » no significativos.
Auditoria de la Eneioa | Yerdicarlarazonabitidad de los Cuenta por cobrar del Segura Poptar
SE/2020 EF Contraloria 2420 96-0c1-20 diciembre estados financieros det Opinidn técnica sobre el manejo de los  [generada de 2012 a 2015, 5 observacicnes Opinidn
(Externa) N 1 Organismo para emitir opinién recursos del ejercicio 2019 Cugnta por cobrar de deudor diverso mayor a & solventadas Técnica
Ciudadana de 2019 técnica aftos.
Zapopan Declaraciones de retencion de isr
extemparéneas. e
Saldo pendiente de-pagdr de Pensiones del Bans
Estado,
i /7
A Auditoria - Médica ¢ Administrativa
EF Auditoria Externa

L.C.P. Gerardo de Arda-Afrleta

Titular det Organo Interno de Control del OPD SSMZ






