
O.P.D. SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
Unidad de Transparencia e Información

SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

1 de abril de 2012

 I. SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS

SOLICITUDES  DE INFORMACION RECIBIDAS POR MES 

Medios de presentación

a) Solicitud personal 5

b) Solicitud recibida por infomex Jalisco

c) Solicitud recibida vía electrónica distinta a infomex Jalisco

d) Solicitudes remitidas por el ITEI

e) Solicitudes remitidas al ITEI

Total solicitudes recibidas por mes 5

 II. SOLICITUDES RESUELTAS ESTE MES

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RESUELTAS ESTE MES

Tipo de Respuesta

Resueltas

1. Procedente 3

2.3 Parcial o improcedente por inexistencia

3.1 Por ser información reservada

3.2 Por ser información Confidencial

3.3 Por ser información Inexistente 2

3.4 Porr no cumplir los requisitos de Ley

Total de solicitudes resueltas en el mes 5

 III. TIPO DE INFORMACION SOLICITADA

CLASIFICACION DE INFORMACIÓN

Libre Acceso

a) Fundamental 4

b) Ordinaria 1

Protegida

Reservada

Confidencial

Total 5

Nota: Una misma solicitud puede contener varios tipos de información.

 IV. MEDIOS DE ACCESO A LA INFORMACION

MEDIOS DE ACCESO

Consulta directa personal

Consulta directa electrónica

Reproducción de documentos 4

Elaboración de informes específicos 1

Combinación de las anteriores

Total 5

Nota: Una solicitud puede requerir de varios medios de acceso.

Resueltas este 
mes

2. Procedente 
parcial

2.1 Parcial o improcedente por tratarse de 
información reservada

2.2 Parcial o improcedente por tratarse de 
información confidencial

3. 
Improcedente

3.4 Por ser ajena al ejercicio del derecho de 
acceso a la información



O.P.D. SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
Unidad de Transparencia e Información

SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

1 de mayo de 2012

 I. SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS

SOLICITUDES  DE INFORMACION RECIBIDAS POR MES 

Medios de presentación

a) Solicitud personal 6

b) Solicitud recibida por infomex Jalisco

c) Solicitud recibida vía electrónica distinta a infomex Jalisco

d) Solicitudes remitidas por el ITEI

e) Solicitudes remitidas al ITEI

Total solicitudes recibidas por mes 6

 II. SOLICITUDES RESUELTAS ESTE MES

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RESUELTAS ESTE MES

Tipo de Respuesta

Resueltas

1. Procedente 3

2.3 Parcial o improcedente por inexistencia

3.1 Por ser información reservada

3.2 Por ser información Confidencial

3.3 Por ser información Inexistente 1

3.4 Porr no cumplir los requisitos de Ley

Total de solicitudes resueltas en el mes 4

 III. TIPO DE INFORMACION SOLICITADA

CLASIFICACION DE INFORMACIÓN

Libre Acceso

a) Fundamental

b) Ordinaria 4

Protegida

Reservada

Confidencial

Total 4

Nota: Una misma solicitud puede contener varios tipos de información.

 IV. MEDIOS DE ACCESO A LA INFORMACION

MEDIOS DE ACCESO

Consulta directa personal

Consulta directa electrónica

Reproducción de documentos 3

Elaboración de informes específicos 2

Combinación de las anteriores

Total 5

Nota: Una solicitud puede requerir de varios medios de acceso.

Resueltas este 
mes

2. Procedente 
parcial

2.1 Parcial o improcedente por tratarse de 
información reservada

2.2 Parcial o improcedente por tratarse de 
información confidencial

3. 
Improcedente

3.4 Por ser ajena al ejercicio del derecho de 
acceso a la información



O.P.D. SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
Unidad de Transparencia e Información

SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

1 de junio de 2012

 I. SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS

SOLICITUDES  DE INFORMACION RECIBIDAS POR MES 

Medios de presentación

a) Solicitud personal 4

b) Solicitud recibida por infomex Jalisco

c) Solicitud recibida vía electrónica distinta a infomex Jalisco

d) Solicitudes remitidas por el ITEI

e) Solicitudes remitidas al ITEI

Total solicitudes recibidas por mes 4

 II. SOLICITUDES RESUELTAS ESTE MES

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RESUELTAS ESTE MES

Tipo de Respuesta

Resueltas

1. Procedente 5

2.3 Parcial o improcedente por inexistencia

3.1 Por ser información reservada

3.2 Por ser información Confidencial

3.3 Por ser información Inexistente 1

3.4 Porr no cumplir los requisitos de Ley

Total de solicitudes resueltas en el mes 6

 III. TIPO DE INFORMACION SOLICITADA

CLASIFICACION DE INFORMACIÓN

Libre Acceso

a) Fundamental 3

b) Ordinaria 2

Protegida

Reservada

Confidencial 1

Total 6

Nota: Una misma solicitud puede contener varios tipos de información.

 IV. MEDIOS DE ACCESO A LA INFORMACION

MEDIOS DE ACCESO

Consulta directa personal

Consulta directa electrónica

Reproducción de documentos 6

Elaboración de informes específicos

Combinación de las anteriores

Total 6

Nota: Una solicitud puede requerir de varios medios de acceso.

Resueltas este 
mes

2. Procedente 
parcial

2.1 Parcial o improcedente por tratarse de 
información reservada

2.2 Parcial o improcedente por tratarse de 
información confidencial

3. 
Improcedente

3.4 Por ser ajena al ejercicio del derecho de 
acceso a la información



O.P.D. SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
Unidad de Transparencia e Información

SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

Julio 2012

 I. SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS

SOLICITUDES  DE INFORMACION RECIBIDAS POR MES 

Medios de presentación

a) Solicitud personal 4

b) Solicitud recibida por infomex Jalisco

c) Solicitud recibida vía electrónica distinta a infomex Jalisco

d) Solicitudes remitidas por el ITEI

e) Solicitudes remitidas al ITEI

Total solicitudes recibidas por mes 4

 II. SOLICITUDES RESUELTAS ESTE MES

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RESUELTAS ESTE MES

Tipo de Respuesta

Resueltas

1. Procedente 1

2.3 Parcial o improcedente por inexistencia 1

3.1 Por ser información reservada

3.2 Por ser información Confidencial

3.3 Por ser información Inexistente 2

3.4 Porr no cumplir los requisitos de Ley

Total de solicitudes resueltas en el mes 4

 III. TIPO DE INFORMACION SOLICITADA

CLASIFICACION DE INFORMACIÓN

Libre Acceso

a) Fundamental

b) Ordinaria 13

Protegida

Reservada

Confidencial

Total 13

Nota: Una misma solicitud puede contener varios tipos de información.

 IV. MEDIOS DE ACCESO A LA INFORMACION

MEDIOS DE ACCESO

Consulta directa personal

Consulta directa electrónica

Reproducción de documentos

Elaboración de informes específicos

Combinación de las anteriores 4

Total 4

Nota: Una solicitud puede requerir de varios medios de acceso.

Resueltas este 
mes

2. Procedente 
parcial

2.1 Parcial o improcedente por tratarse de 
información reservada

2.2 Parcial o improcedente por tratarse de 
información confidencial

3. 
Improcedente

3.4 Por ser ajena al ejercicio del derecho de 
acceso a la información



 I. SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS

12

12

 II. SOLICITUDES RESUELTAS ESTE MES

Resueltas este 

mes

8

1

2

1

12

 III. TIPO DE INFORMACION SOLICITADA

7

15

22

Nota: Una misma solicitud puede contener varios tipos de información.

 IV. MEDIOS DE ACCESO A LA INFORMACION

12

12

Nota: Una solicitud puede requerir de varios medios de acceso.

3.4 Por ser ajena al ejercicio del derecho de 

acceso a la información

Consulta directa personal

Libre Acceso

a) Fundamental

b) Ordinaria

Protegida

Reservada

Total de solicitudes resueltas en el mes

Total

CLASIFICACION DE INFORMACIÓN

Confidencial

Total

MEDIOS DE ACCESO

Consulta directa electrónica

Reproducción de documentos

Elaboración de informes específicos

Combinación de las anteriores

3.2 Por ser información Confidencial

3. 

Improcedente

3.1 Por ser información reservada

3.3 Por ser información Inexistente

2. Procedente 

parcial

Resueltas

2.1 Parcial o improcedente por tratarse de 

información reservada

2.2 Parcial o improcedente por tratarse de 

información confidencial

2.3 Parcial o improcedente por inexistencia

3.4 Porr no cumplir los requisitos de Ley

Tipo de Respuesta

1. Procedente

O.P.D. SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

Unidad de Transparencia e Información

SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

1 de agosto de 2012

SOLICITUDES  DE INFORMACION RECIBIDAS POR MES 

Total solicitudes recibidas por mes

b) Solicitud recibida por infomex Jalisco

e) Solicitudes remitidas al ITEI

a) Solicitud personal

Medios de presentación

c) Solicitud recibida vía electrónica distinta a infomex Jalisco

d) Solicitudes remitidas por el ITEI

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RESUELTAS ESTE MES



 I. SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS

11

11

 II. SOLICITUDES RESUELTAS ESTE MES

Resueltas este 

mes

11

11

 III. TIPO DE INFORMACION SOLICITADA

2

9

11

Nota: Una misma solicitud puede contener varios tipos de información.

 IV. MEDIOS DE ACCESO A LA INFORMACION

11

11

Nota: Una solicitud puede requerir de varios medios de acceso.

a) Solicitud personal

Medios de presentación

c) Solicitud recibida vía electrónica distinta a infomex Jalisco

d) Solicitudes remitidas por el ITEI

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RESUELTAS ESTE MES

Tipo de Respuesta

1. Procedente

O.P.D. SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

Unidad de Transparencia e Información

SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

1 de septiembre de 2012

SOLICITUDES  DE INFORMACION RECIBIDAS POR MES 

Total solicitudes recibidas por mes

b) Solicitud recibida por infomex Jalisco

e) Solicitudes remitidas al ITEI

3.2 Por ser información Confidencial

3. 

Improcedente

3.1 Por ser información reservada

3.3 Por ser información Inexistente

2. Procedente 

parcial

Resueltas

2.1 Parcial o improcedente por tratarse de 

información reservada

2.2 Parcial o improcedente por tratarse de 

información confidencial

2.3 Parcial o improcedente por inexistencia

3.4 Porr no cumplir los requisitos de Ley

Total

CLASIFICACION DE INFORMACIÓN

Confidencial

Total

MEDIOS DE ACCESO

Consulta directa electrónica

Reproducción de documentos

Elaboración de informes específicos

Combinación de las anteriores

3.4 Por ser ajena al ejercicio del derecho de 

acceso a la información

Consulta directa personal

Libre Acceso

a) Fundamental

b) Ordinaria

Protegida

Reservada

Total de solicitudes resueltas en el mes



 I. SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS

9

9

 II. SOLICITUDES RESUELTAS ESTE MES

Resueltas este 

mes

7

3

10

 III. TIPO DE INFORMACION SOLICITADA

9

9

Nota: Una misma solicitud puede contener varios tipos de información.

 IV. MEDIOS DE ACCESO A LA INFORMACION

9

9

Nota: Una solicitud puede requerir de varios medios de acceso.

3.4 Por ser ajena al ejercicio del derecho de 

acceso a la información

Consulta directa personal

Libre Acceso

a) Fundamental

b) Ordinaria

Protegida

Reservada

Total de solicitudes resueltas en el mes

Total

CLASIFICACION DE INFORMACIÓN

Confidencial

Total

MEDIOS DE ACCESO

Consulta directa electrónica

Reproducción de documentos

Elaboración de informes específicos

Combinación de las anteriores

3.2 Por ser información Confidencial

3. 

Improcedente

3.1 Por ser información reservada

3.3 Por ser información Inexistente

2. Procedente 

parcial

Resueltas

2.1 Parcial o improcedente por tratarse de 

información reservada

2.2 Parcial o improcedente por tratarse de 

información confidencial

2.3 Parcial o improcedente por inexistencia

3.4 Porr no cumplir los requisitos de Ley

1. Procedente

O.P.D. SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

Unidad de Transparencia e Información

SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

1 Octubre 2012

SOLICITUDES  DE INFORMACION RECIBIDAS POR MES 

Total solicitudes recibidas por mes

b) Solicitud recibida por infomex Jalisco

e) Solicitudes remitidas al ITEI

a) Solicitud personal

Medios de presentación

c) Solicitud recibida vía electrónica distinta a infomex Jalisco

d) Solicitudes remitidas por el ITEI

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RESUELTAS ESTE MES

Tipo de Respuesta



 I. SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS

6

1

7

 II. SOLICITUDES RESUELTAS ESTE MES

Resueltas este 

mes

5

1

1

7

 III. TIPO DE INFORMACION SOLICITADA

7

7

Nota: Una misma solicitud puede contener varios tipos de información.

 IV. MEDIOS DE ACCESO A LA INFORMACION

3

4

7

Nota: Una solicitud puede requerir de varios medios de acceso.

Medios de presentación

c) Solicitud recibida vía electrónica distinta a infomex Jalisco

d) Solicitudes remitidas por el ITEI

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RESUELTAS ESTE MES

Tipo de Respuesta

1. Procedente

O.P.D. SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

Unidad de Transparencia e Información

SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

1 Noviembre 2012

SOLICITUDES  DE INFORMACION RECIBIDAS POR MES 

Total solicitudes recibidas por mes

b) Solicitud recibida por infomex Jalisco

e) Solicitudes remitidas al ITEI

a) Solicitud personal

3.2 Por ser información Confidencial

3. 

Improcedente

3.1 Por ser información reservada

3.3 Por ser información Inexistente

2. Procedente 

parcial

Resueltas

2.1 Parcial o improcedente por tratarse de 

información reservada

2.2 Parcial o improcedente por tratarse de 

información confidencial

2.3 Parcial o improcedente por inexistencia

3.4 Porr no cumplir los requisitos de Ley

Total

CLASIFICACION DE INFORMACIÓN

Confidencial

Total

MEDIOS DE ACCESO

Consulta directa electrónica

Reproducción de documentos

Elaboración de informes específicos

Combinación de las anteriores

3.4 Por ser ajena al ejercicio del derecho de 

acceso a la información

Consulta directa personal

Libre Acceso

a) Fundamental

b) Ordinaria

Protegida

Reservada

Total de solicitudes resueltas en el mes



 I. SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS

4

1

5

 II. SOLICITUDES RESUELTAS ESTE MES

Resueltas este 

mes

3

1

1

5

 III. TIPO DE INFORMACION SOLICITADA

5

5

Nota: Una misma solicitud puede contener varios tipos de información.

 IV. MEDIOS DE ACCESO A LA INFORMACION

3

2

5

Nota: Una solicitud puede requerir de varios medios de acceso.

3.4 Por ser ajena al ejercicio del derecho de 

acceso a la información

Consulta directa personal

Libre Acceso

a) Fundamental

b) Ordinaria

Protegida

Reservada

Total de solicitudes resueltas en el mes

Total

CLASIFICACION DE INFORMACIÓN

Confidencial

Total

MEDIOS DE ACCESO

Consulta directa electrónica

Reproducción de documentos

Elaboración de informes específicos

Combinación de las anteriores

3.2 Por ser información Confidencial

3. 

Improcedente

3.1 Por ser información reservada

3.3 Por ser información Inexistente

2. Procedente 

parcial

Resueltas

2.1 Parcial o improcedente por tratarse de 

información reservada

2.2 Parcial o improcedente por tratarse de 

información confidencial

2.3 Parcial o improcedente por inexistencia

3.4 Porr no cumplir los requisitos de Ley

1. Procedente

O.P.D. SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

Unidad de Transparencia e Información

SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

1 Diciembre 2012

SOLICITUDES  DE INFORMACION RECIBIDAS POR MES 

Total solicitudes recibidas por mes

b) Solicitud recibida por infomex Jalisco

e) Solicitudes remitidas al ITEI

a) Solicitud personal

Medios de presentación

c) Solicitud recibida vía electrónica distinta a infomex Jalisco

d) Solicitudes remitidas por el ITEI

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RESUELTAS ESTE MES

Tipo de Respuesta


