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ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES

CONVOCATORIA  LICITACION PUBLICA NACIONAL CON
CONCURRENCIA DEL COMITE CON NUMERO LPCC-004/2023 PARA
EL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO Y LAVADO DE ROPA
QUIRURGICA Y HOSPITALARIA

Estando debidamente constituidos en el Municipio de Zapopan, Jalisco,
siendo las 11:05 horas del dia 13 de febrero del afno 2023, en las
instalaciones del Hospital General de Zapopan ubicado en Ramén Corona
#500 Zapopan Centro., C.P. 45100, Zapopan, Jalisco.

De conformidad con el articulo 70 fraccién | y VI del Reglamento De
Compras, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Organismo
Publico Descentralizado, Servicios de Salud del Municipio de Zapopan.
Los servidores publicos presentes en este acto son:

Servidor Puablico Area

David Rodriguez Gonzalez Representante de la Jefatura de
Adquisiciones.
La convocante

Dra. Virginia Ortiz Arrona Representante de la Jefatura de
Enfermeria
El requirente

Acto seguido, se hace mencién de los licitantes que se encuentran
presentes:

EMPRESA NOMBRE DE QUIEN ASISTE

» Servicio Estrella Azul de Occidente, | Alan Misael Navarrete Sanchez

S.A.de C.V.

<00, . 2B este momento se procede a dar contestacion a los correos remitidos por

los licitantes interesados y se hace entrega de las mismas a los licitantes
presentes, siendo los siguientes:

1.- Servicios Estrella Azul de Occidente, S.A. de C.V.

9 Namero: Pregunta: j

Referencia: Acto de presentacion y apertura de propuestas.
‘Escrito en el que el representante legal manifieste bajo
protesta de decir verdad, que cuenta con facultades Suficientes
para comprometerse por si o por su representada, sin que
1 resulte necesario acreditar su personalidad Jjuridica”. Se le pide
a la convocante nos indique en dénde deberemos incluir dicho
escrito dentro de la propuesta.

R. Debera de presentarlo por separado _al momento de
entregar su propuesta técnica y econpmica. /
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y

Referencia: De las presentes bases de licitacién.
El orden correcto para presentar los documentos que
conforman la propuesta sera de la siguiente manera:

1. Acreditacion legal (Anexo 2).

2. Carta de proposicion (Anexo 3).

3. Formato para la declaracion escrita (Anexo 4),
incluyendo los documentos solicitados dentro del
mismo.

4. Propuesta técnica (Anexo 6), agregando todo lo que
incluye el servicio de mi representada de acuerdo a lo
sefalado en el Anexo 5 conforme se menciona de
manera textual en el lltimo péarrafo del anexo 6.

9. Garantia (Anexo 8).

6. Carta retencién Cinco al Millar (Anexo 9).

Y la Propuesta econdémica (Anexo 7) en una carpeta
independiente.

En caso de no ser correcta nuestra apreciacion se le pide a la
convocante nos indique cual serd la manera correcta de

presentar los documentos y anexos que conforman la
propuesta.

R. El orden de las propuestas se encuentra en la pagina 3
(tres) de las bases de licitacion.

Referencia: De las presentes bases de licitacion.

Los documentos solicitados dentro de las presentes bases de
licitacion donde no se especifica si se requieren en calidad de
original o copia certificada para cotejo y copia simple, ise
acepta que Unicamente se presenten en copia simple.

De no ser correcto se le pide a la convocante nos indique cual
seria la manera correcta de presentarlos.

R. Es correcta su Apreciacion.

LISMO

ERA

e, C.P 4515¢

Referencia: Anexo 2, “Acreditacion legal”.

¢Es correcto entender que de haber alguna modificacion al
acta constitutiva que por su naturaleza no requiera inscripcion
ante el Registro plblico de la propiedad y del comercio de
acuerdo a las disposiciones aplicables de la Ley general de
sociedades mercantiles no deberd mencionarse dentro del
Anexo 2 “Acreditacion legal’?

R. Es correcta su Apreciacion.

Referencia: Anexo 4, “Formato para la declaracion escrita”.

El texto en el anexo mencionado al rubro de esta pregunta
sefala:

“(...) nombre completo del licitante, en caso de ser diferente al
del representante legal”.

¢Es correcto entender que el texto citado se eliminara de la
redaccién del Anexo 4 ya que solo es informativo y no guarda
relacion con el texto, y en caso de ser distintos el nombre del
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representante legal y del licitante se mencionaran los dos
nombres completos donde segln corresponda?

De no ser correcta nuestra apreciacién se le pide a la
convocante nos indique cudl seria el correcto llenado.

R. No borrar el texto, debera llenar debidamente el anexo
e integrar con la documentacién solicitada.

Referencia: Anexo 4, “Formato para la declaracion escrita.

El texto en el anexo mencionado al rubro de esta pregunta

senala:
IMPORTANTE: DEBERA ANEXAR LA SIGUIENTE
DOCUMENTACION:
e Formato 32-D con opinién positiva emitido por el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT) para
corroborar que esta al corriente en sus obligaciones
A fiscales, con una vigencia no mayor a 30 dias naturales
—— de emisién anteriores a la fecha de presentacién de
. & | propuesta.
\ =/ e Documento que acredita estar al corriente de impuesto
_ Gobierno de sobre nomina. Copia Simple legible del dltimo pago del
Zapopan impuesto sobre erogaciones por remuneracion al

trabajo con una vigencia de méaximo 60 dias de
antigliedad anteriores a la fecha de presentacion de
propuesta (Impuesto sobre némina)

e Documento que acredita encontrarse al corriente en
cuotas obrero patronales de seguridad social. Estar al
corriente de las obligaciones ante el Instituto Mexicano

6 del Seguro Social, para acreditarlo debera presentar la
Opinion del Cumplimiento de sus obligaciones en
materia de Seguridad Social, en opinién positivo, con
fecha no mayor a 30 dias naturales a la fecha de
registro de las propuestas técnicas y econémicas. (En
caso de no tener empleados, deberd presentar
documento emitido por el mismo Instituto donde se
corroboré no tenerlos).

e Constancia de Situacion Fiscal con un maximo de tres
meses de emision anteriores a la fecha de presentacion
de propuestas para verificar que el giro comercial
preponderante guarde relacién con el objeto de la

licitacion, sea proveedor inscrito en nuestro padrén o
no.

e Constancia de situacién fiscal sin adeudos en materia
de aportaciones patronales y enteros de descuentos
vigentes, emitida por el Instituto del Fondo Nacional de
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) con fecha
no mayor a 30 dias naturales a la fecha de registro de
las propuestas técnicas y econémicas. (En caso de no
tener empleados, debera presentar documento emitido

or el mismo Instituto donde se corr 0 .
p oboré n teﬂos)
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(Es correcto entender que el texto citado se eliminara de la
redaccion del Anexo 4 ya que solo es informativo y no guarda
relacion con el texto, el cual se cumplird presentando la
documentacion solicitada por la convocante en dicho anexo?
De no ser correcta nuestra apreciacion se le pide a la
convocante nos indique cual seria el correcto llenado.

R. No borrar el texto, debera llenar debidamente el anexo
e integrar con la documentacién solicitada.
Referencia: Anexo 5, “Requerimientos de entrega”, Guion 9.
El texto en el anexo mencionado al rubro de esta pregunta
sefala:
‘Debera presentar original y copia simple para cotejo del
certificado de calidad en los procesos productivos SO
9001:2015?
¢.Se acepta que se presente original o copia certificada y copia
Y4 simple para cotejo del certificado de calidad en los procesos
productivos 1ISO 9001:2015 el cual debera incluirse dentro de
la propuesta técnica en una mica protectora, acompafiando a
_ : la copia simple, la cual serd devuelta a la persona que
r«gjﬁf@ﬁ%‘gm entregue la propuesta al finalizar el acto de presentacion y
e apertura de propuestas?

HOSPITAL GENERAL
DE ZAPOPAN

R. Es correcta su Apreciacion.

Referencia: Anexo 5, “Requerimientos de entrega”, Guion 5.
¢(Es correcto entender que las “Técnicas adecuadas”
solicitadas dentro del anexo mencionado al rubro de esta
pregunta, se acreditaran con la presentacién del proceso de
lavado amplio y detallado que oferta mi representada
garantizando que los servicios seran proporcionados con la
calidad y eficiencia requerida por la convocante?

R. Deberén de presentar un escrito en hoja membretada y
con firma del participante. (en caso de ser persona juridica
la firma debera corresponder al del representante legal de
la empresa) en el cual manifiestan bajo protesta de decir
verdad que cuentan con técnicas adecuadas y equipo
o R suficiente con el fin de garantizar que los servicios sean
4463 proporcionados con la calidad y eficiencia requerida para L
tal efecto asi como anexar evidencia fotografica.

Referencia: Anexo 5, “Requerimientos de entrega”, Guion 5.
¢Es correcto entender que los “insumos” sefialados dentro del
anexo mencionado al rubro, corresponden a las prendas de
ropa hospitalaria y a los productos quimicos utilizados en el
? 9 proceso de lavado de las mismas, por lo tanto, la evidencia
fotografica sera de los mismos?

R. Debera anexar copia simple d “Aviso de
Funcionamiento y de responsable( sani del |7
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Establecimiento de Insumos para la Salud”, sellado y
firmado por la Subsecretaria de Fomento Sanitario,
Direccién General de Insumos para la Salud y/o Comisién
Federal para la Proteccién Contra Riesgos Sanitarios
firmado y sellado por las autoridades competentes en
materia de salubridad y de acuerdo a la normativa
aplicable vigente.
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Referencia: Anexo 6, “Propuesta técnica’.

Para el correcto llenado del anexo mencionado al rubro de esta
pregunta, en el parrafo 3 donde se menciona lo siguiente:
Bienes y/o servicios ofertados:

(Es correcto entender que se cumplird presentando
debidamente requisitadas las tablas de “Renta y lavado” y
“Reposicién” que se encuentran dentro del mismo anexo?

R. Es correcta su apreciacion.

11

Referencia: Anexo 6, “Propuesta técnica’.

El texto en el anexo mencionado al rubro de esta pregunta
sefala:

‘Debera ser elaborado en computadora debidamente firmado

y anexarlo dentro de su sobre correspondiente, ademés
entregar una USB que contenga este formato en Excel”

¢Es correcto entender que el texto citado se eliminara de la
redaccion del Anexo 6, ya que solo es informativo y no
guarda relacién con el texto?

R. Debera de conservar el texto.

12

Referencia: Anexo 6, “Propuesta técnica”.

Para el cumplimiento del anexo mencionado al rubro de esta
pregunta, deberéd llenarse en la columna titulada “Cotiza” de
cada tabla un “si” o un “no” dependiendo de si se oferta o no
dicha prenda, ;es correcta nuestra apreciacion? De no ser
correcta se le pide a la convocante nos indique cuél seria el

correcto llenado.

R. En las bases de la presente licitacion, No se hace
referencia a ninguna columna titulada “Cotiza”, por lo que
no existe ninguna indicacién para un correcto llenado.

Salud@rapopangd

13

Referencia: Anexo 7, “Propuesta econémica’.

Para el correcto llenado del anexo mencionado al rubro de esta
pregunta, en el parrafo 3 en donde se menciona lo siguiente:
Bienes y/o servicios ofertados:

(Es correcto entender que se cumplira presentando
debidamente requisitadas la tablas que se encuentran dentro
del mismo anexo?

De no ser correcta nuestra apreciacion se le pide a la
convocante nos indique cual seria el correcto llenado.

R. Es correcta su apreciacién. e (\>
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Referencia: Anexo 6, “Propuesta técnica”.

El texto en el anexo mencionado al rubro de esta pregunta
sefala:

‘DEBERA ANEXAR EN HOJA MEMBRETADA TODO LO
QUE INCLUYA EL SERVICIO DE ACUERDO A LO
SENALADO EN EL ANEXO 5.

¢Es correcto entender que el texto citado se eliminara de la
redaccion del Anexo 6, ya que solo es informativo Yy no guarda

relacion con el texto?

R. Debera de conservar el texto.

15

Referencia: Anexo 7, “Propuesta econdémica’.

Para el correcto llenado del anexo mencionado al rubro de esta
pregunta, ;es correcto entender que la segunda tabla en el
anexo mencionado al rubro de esta pregunta es para plasmar
a los precios de reposicién de mi representada?

¢ Es correcta nuestra apreciacién y debera considerarse como
obligatorio para todos los licitantes?

R. Es correcta su apreciacion.

16

Referencia: Referencia: Anexo 7, “Propuesta econdémica’.

De ser correcta la respuesta a la pregunta anterior se le pide a
la convocante nos indique si el “Precio unitario” y el “Total”
dentro de la tabla de los costos de reposicién debe ser el
mismo, de lo contrario se nos indiqgue qué informacion
debemos considerar en cada renglén.

R. Es correcta su apreciacion.

17

Referencia: Referencia: Anexo 7, “Propuesta econémica’.

La convocante sefiala en el Anexo 7 de las presentes bases
de licitacion que el licitante debera “expresar en letra el precio
total de la proposicion, los precios ofertados permaneceran
fijos durante la vigencia del contrato”, ;es correcto entender
que el precio total de la proposicién es el que resulte de sumar
el “Subtotal” y el “IVA” dentro de la tabla titulada “Renta y
lavado” y se podra incluir debajo de la misma tabla?

¢{Es correcta nuestra apreciacién y debera considerarse como
obligatorio para todos los licitantes?

R. Es correcta su apreciacién.

18

Correo electrénico

entiasalud@zapopango

Referencia: Referencia: Anexo 7, “Propuesta econdmica’.
Los textos en el anexo mencionado al rubro de esta pregunta
sefalan:

- ‘expresar en letra el precio total de Ja proposicion”

- “Nota importante: incluir en su sobre correspondiente

una USB que contenga este forW]u
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¢ Es correcto entender que los textos citados se eliminaran de
la redaccién del Anexo 7 ya que solo son informativos Yy no
guardan relacién con el texto?

R. Debera de conservar el texto.

19

Referencia: Referencia: Anexo 9, “Carta de retencion cinco al
Millar”.
El texto en el anexo mencionado al rubro de esta pregunta
sefala:
“(.--) (Indicar) (Si autorizo) O (No autorizo), el no
indicarlo seré causa de desechamiento”

¢Es correcto entender que el texto citado se eliminara de la
redaccion del Anexo 9 y sélo se indicara si mi representada
acepta o no, ya que solo es informativo y no guarda relacién
con el texto?

R. Debera de conservar el texto.

=y, Gobiermo de
Zapopan

HOSPITAL GENERAL

POPAN

20

Referencia: De las presentes bases de licitacién.

(Es correcto entender que todos los documentos deberan
contener la rdbrica o antefirma del representante legal del
licitante, a excepcidn de aquellos en los que se solicite la firma
autografa y nombre completo del representante legal?

R. Es correcta su apreciacién.

ol. Las Agullas

631 9471 y 333134 4800, e

CRUZ VERDE VILLA,
DE GUADALUPE

DE NINA EVA
l&n Neo. 515
il Preciado y C
sopan, Jalisco

185

O

Corred electrénico

21

Referencia: Anexo 4, “Opinién positiva de las obligaciones en
materia de seguridad social”.

‘Documentos que deberan anexar los proveedores
interesados deberan presentar como parte integral de su
propuesta”, respecto a la presentacion de la Opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social. Derivado del acuerdo
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR; dictado por el H. Consejo
Teécnico en sesion ordinaria de 27 de abril del presente afio,
mismo que fue publicado en el DOF el 22 de septiembre de
2022, respecto a la vigencia de la cual se hace mencidn lo
siguiente: La opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social gozara de vigencia durante el
dia de la fecha en que haya sido generada. Se le pide a la
convocante se acepte la presentacién de una constancia
consultada al menos de un dia previo a Ia presentacion de las
propuestas para el cumplimiento en tiempo y forma de la
misma.

R. El documento deberé ser entregado con una vigencia
no mayor a 30 dias naturales de emisién anteriores a la
fecha de presentacién de su propuesta.
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Al no ae mas cuestionamientos se da por concluida la presente acta de
junta de aclaraciones, siendo las 11:13 horas del 13 de febrero del 2023.

Firmando los presentes:

C. David Rodriguez Gonzalez
Representante de la Jefatura de ]
: Adquisiciones.

o

J
Dra. Virginia Ortiz Arrona

Jefa de Enfermeria

C. Alan Misael Navarrete Sanchez ;
Representante

Servicio Estrella Azul de ! =

Occidente, S.A. de C.V.

Servidor Publico Firma—

Gobierno de

Zapopan

HOSPITAL GENERAL
DE ZAPOPAN

Ramién Corona No.500
Col.Cex

Cabecera Muricipal
Zapopan, Jal. réxico

CRUZ VERDE NORTE

Dr. Luls Farah N6.550

Col Villa de los Belenes

C.r.48157

Tl 33 38818 2200, ext. 3908 y 3509

CRUZ VERDE SUR

Cruz de StrNo. 3535

C.P.45080, Col. Las Aguiltas

Tel 33 3631 9471 ¥ 333134 4800, ext, 3953

CRUZ VERDE FEDERALISMO
Luls Quintero No. 750

Col.Quinta Federallsmo
C.P45180

Tel: 33 2410 7580

CRUZ VERDE VILLA

DE GUADALUPE

Carretera Saltillo No.100

Col Villa de Guadalupe, C.p 45150
Tel: 33 4305 3463

CRUZ VERDE SANTA LUCIA
Av.ce la Prasa No, 765

Col Santa Marfa de los Chorritos
CPRA5200.Telk 333824 8323 y

333624 8324

CRUZ VERDE NIRA EVA,
Caretera Colotlén No. 515
Av. Juan Gil Preclado y CJ
C.P.45200, Zapopan, Jalisco
Tel: 33 4305 4485

Correo electrénico

Jansparenciasalud@zapopangobmx
Pagina web:
www.sErz.gobmyx




