JUNTA DE ACLARACIONES LICITACION PUBLICA CON
CONCURRENCIA DEL COMITE
NUMERO LPCC-005/2022

ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL COMITE NUMERO LPCC-005/2022
PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE
DIGITALIZACION E IMAGENOLOGIA DEL HOSPITAL GENERAL DE ZAPOPAN
Y LAS UNIDADES DE ATENCION MEDICA.

En el Municipio de Zapopan, Jalisco, siendo las 12:16 horas del dia 03 de Mayo del
afio 2022, estando debidamente constituidos en las instalaciones del Auditorio del
Hospital General de Zapopan, ubicado en el piso 1 de las oficinas administrativas
en la calle Ramén Corona nimero 500, colonia Zapopan Centro, C.P. 45100,
Zapopan, Jalisco.

De conformidad con el articulo 69 del Reglamento de Compras, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios de
Salud del Municipio de Zapopan y el punto correspondiente al envio de
cuestionamientos por parte de los licitantes interesados establecidos en las bases
de licitacion publica LPCC-005/2022.

LLos Servidores Publicos presentes en este acto son:

Servidor Puablico Area

Dr. Juan Alfonso Cardenas Ramos Director Médico del OPD

Area requirente

ivan Enrique Linares Juarez ~ Jefe de Recursos Materiales
Convocante
Jose Refugio Arriaga Hernandez Representante del Organo

Interno de Control

200, ext

L3903 v 3808

Acto seguido, se hace mencién de los licitantes que se encuentran presentes:

Empresa Nombre de quien asiste
Productos Stanton, S.A. de C.V. Alma Araceli Quezada Morales
_g:linica de Radiologia e Imagen Chavez Roberto Chavez Pérez
¥ Appendini, S.C.

.. por los licitantes interesados y se hace entrega de las mismas a los licitantes

e presentes, siendo los siguientes:
RN

1

sciibnica: Por parte de la empresa:

uo{DIapepan.goo.mx
=
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E -EALTHCARE TECHNOLOGY SOLUTIONS, S A.DE C.V.

NUmero:

Pregunta:

Pagina 2, Etapas del proceso, VISITA de Campo, parrafo 3 dice:

‘La visita se requiere a efecto de asegurar que los licitantes
interesados conozcan el alcance de la solicitud del OPD, asi como
las condiciones actuales de las areas en las cuales se instalaran los
equipos, sera considerada de caracter obligatorio, se requiere que el
licitante en su propuesta técnica, presente un escrito firmado por el
representante legal en el cual se comprometan bajo protesta de decir
verdad que en caso de resultar adjudicados cualquier situacién o
eventualidad que surja adicional a lo sefialado en las presentes
bases correra a cargo y cuenta del proveedor sin cargo adicional
para el O.P.D. “Servicios de Salud del Municipio de Zapopan,
Jalisco.”

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante nos aclare si
es correcto entender que en el texio con letras negritas “sera
considerada de caracter obligatorio”, se refiere a que, la empresa en
cuya propuesta tecnica NO presente la constancia de visita Anexo 12
debidamente firmada y sellada por la convocante, sera motivo de
descalificacién, ¢ es correcta nuestra apreciacion?

R: ES CORREGTA SU APRECIACION

Pagina 6, “Acreditacion legal”, inciso b, numeral 2, dice: “Persona
moral debera presentar copia del acta constitutiva, copia del poder
notarial, copia de identificacién oficial y su constancia de situacién
fiscal actual, comprobante de domicilic y Licencia Municipal”

Pregunta: Al ser un licitante originario de la CDMX vy a fin de dar
cumplimiento a la libre participacion de la presente convocatoria,
solicitamos amablemente a la convocante nos indique que
documento presentar para sustituir la licencia municipal, a fin de
poder acreditar nuestra existencia legal y poder tener libre
participacion, favor de indicar.

RESPUESTA: PODRA PRESENTAR LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO DEL LUGAR DONDE SE ENCUENTRA
ESTABLECIDO.




nigo:
saiud@zapop
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-Péagina 6, Acreditacion Legal, Inciso b), numeral 2, dice:

Aquellos LICITANTES QUE NO estan inscritos en el Padrén de
Proveedores del O.P.D. “SSMZ", deberan acreditar su existencia
legal y personalidad juridica, para efectos de la suscripcién de las
proposiciones mediante la siguiente documentacion:

2. Persona moral debera presentar copia del acta constitutiva,
copia del poder notarial, copia de identificacion oficial y su constancia
de situacion fiscal actual, comprobante de domicilio y Licencia
Municipal.

Pregunta: Respetuosamente exponemos a la convocante que mi
representada, al ser una empresa con oficina y domicilio flscal en la
Ciudad de México, no contamos con Licencia Municipal, por lo
solicitamos nos permita presentar carta bajo protesta de decir verdad
qué, iniclaremos el trdmite en tanto el organismo encargado nos dé
cita y en caso de resultar adjudicados y en tanto se obtenga la
licencia municipal, entregaremos la misma, ¢se acepta?

R: FAVOR DE APEGARSE A LA RESPUESTA NUMERO 2.

Péagina 7, Evaluacién de las propuestas, Inciso k, dice:

“La asignacién del servicio objeto de la presente licitacién sera a un
solo proveedor.”

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante nos aclare 4 si
se pueden presentar participaciones conjuntas?

R: NO SE ACEPTAN PARTICIPACIONES CONJUNTAS. FAVOR
DE APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN LAS BASES.

Pagina 8, Causas de desechamiento, cancelacion y declaracion de la
licitacion desierta, inciso a, dice: Cuando no se presenten un minimo
de dos propuestas susceptibles de analizarse técnicamente, se
declarara desierta la licitacién.

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante nos aclare si
es correcto entender que, si dos empresas presentan propuesta
tecnica y econdmica y de la evaluacion resultasen no solventes, no
sera motivo para declararse desierta la licitacion.

¢ Es correcta nuestra apreciacion?

R: ES INCORRECTA Y NO ES PRECISA SU APRECIACION.
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Pagina 14, “Anexo 8, Formato del escrito de cartas de apoyo” dice:
El Licitante debera presentar carta(s) de apoyo por parte del o los
fabricantes y/o su filial en México, asi como carta(s) de apoyo del
importador primario de la(s) marca(s) ofertada(s), tanto de los
sistemas RIS y PACS, asi como de los equipos médicos de alta
especialidad (Ultrasonido y  Tomografia) en original, hoja
membretada, sellada y firmada por el representante legal.

Pregunta: Respetuosamente exponemos a la convocante que
existen algunos fabricantes que no cuentan con filial directo en
México, pero se manejan con Distribuidor primario, por lo que,
Solicitamos amablemente a la convocante, y en cumplimiento de la
libre participacién, nos permita presentar carta de apoyo de
distribuidor autorizado por el fabricante en México, el cual puede dar
absoluto respaldo a nuestra propuesta técnica y econdmica, ;se
acepta?

R:SI SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO PRESENTE EL
DOCUMENTO IDONEO QUE COMPRUEBE QUE QUIEN EXPIDE
LA CARTA SEA EL REPRESENTANTE AUTORIZADO POR EL
FABRICANTE.

7 Pagina 24, punto Adecuacion Ambiental, parrafo 1, dice:

El proveedor se compromete a realizar las adecuaciones
ambientales en cada una de las dreas de las unidades de atencién
médicas, indicadas en el contrato, para la instalacién de los equipos
requeridos en Hospital General de Zapopan vy las Unidades de
Atencion Médica.

Pregunta: Solicitamos amablemente nos aclare si por “adecuaciones
ambientales”, se refiere a equipos de clima, los cuales seran
instalados (nicamente en las salas de RX, Tomografia y
Ultrasonidos, ¢es correcta nuestra apreciacion?

R: ES CORRECTA SU APRECIACION EN CUANTO AL PARRAFO
DE ADECUACIONES AMBIENTALES.
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fPégina 24, punto Adecuacién Ambiental, parrafo 3, dice:

El proveedor debera realizar cualquier adecuacion fisica y proveer el
apoyo logistico necesario en caso de que por las necesidades del
Organismo se requiera el cambio de instalaciones dentro o fuera del
domicilio en que se encuentren instalados originalmente.

Pregunta: Nos permitimos exponer, respetuosamente a la
convocante, que éste requerimiento sale de contexto, debido a que
al pedir en la presente licitacién, una carta de un gabinete de
respaldo, entendemos que es para cubrir cualquier necesidad de
atencion a los pacientes que no puedan ser atendidos en el hospital
o unidades de atencién médica, por lo que no entendemos cual es la
idea de hacer cambio de instalaciones pues ademas, son equipos de
instalacion compleja, detallada y que por lo menos toman semanas
de instalacion, hacer todos esos movimientos perjudicaria
seriamente a los pacientes, asi que, solicitamos atentamente a la
convocante elimine el punio, ;se acepta?

R: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE APEGARSE A
LAS BASES PAGINA 24,

Pagina 26, Insumos, inciso C, dice: Se debera contemplar todo el
universo de insumos y productos para la realizacion de los estudios
de manera enunciativa y no limitativa como son placa radiogréafica,
agujas, sueros, medios de contraste, medicamento, material de
curacion, sondas, catéter, cd, papeleria, impresion, algodén, alcohol
etilico, batas y sabanas para pacientes y un carro de paro en donde
se realicen estudios contrastados o invasivos conforme a la
normatividad vigente, dosimetros, equipo de proteccidn radiolégica
(mandiles y protectores de tiroides, 2 por sala) etc.

Pregunta: Respetuosamente solicitamos a la convocante establecer
un limite de minimos y méximos en los insumos, va que al no
esclarecer el total el costo de estos se vera impactado en el ofertado
por estudio.

R: SE DEBERA CALCULAR EL PROMEDIO DE INSUMOS
TOMANDO EN CONSIDERACION LA CANTIDAD DE ESTUDIOS
ESPECIFICADOS EN EL ANEXO TECNICO DE LAS PRESENTES
BASES.

10

Pagina 26, Capacitacion y Asistencia técnica, parrafo 3, dice:

La capacitacion debera ser otorgada por el proveedor en el Hospital
General de Zapopan y en las unidades de atencién médica, en sus
distintos turnos, realizando acta circunstanciada y entrega de
constancias. En caso de requerir capacitacién subsecuente debera
otorgarse dentro de los 1§ dias habiles posteriores de haberse
solicitado al proveedor.

Pregunta: Solicitamos a la convocante que nos permita acotar la
capacitacion por periodos anuales o semestrales, ya que, al dejarlo
abierto, cabe la posibilidad de que no sea apreciado ni aprovechado
por el personal, solicitando nuevas capacitaciones cuyantas veces
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‘quieran, ¢se acepta?

R: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE APEGARSE A
LAS BASES, PAGINA 26, CAPITULO DE CAPACITACION Y
ASISTENCIA TECNICA.

11

Pagina 27, Relacién Laboral, parrafo 1, dice:

El proveedor serd el Unico responsable por las obligaciones
derivadas de las disposiciones legales aplicables en materia laboral,
ni de seguridad social y de ninguna otra indole con respecto del
personal externo asignado por el proveedor para la prestacién del
servicio que emplee para el suministro de los servicios contratados
sin que por ningun motivo se considere patron sustituto y/o solidario
o responsable del personal asignado para el Organismo Publico
Descentralizado “Servicios de Salud del Municipio de Zapopan’, el
proveedor reconoce y acepta ser el Unico patrén de todas y cada una
de las personas que intervengan en el desarrollo y ejecucion de los
servicios que se oferten en esta licitacion.

Pregunta: Solicitamos a la convocante nos aclare, si debemos
entender que las obligaciones derivadas de las disposiciones legales
en materia laboral, de seguridad social y de alguna otra indole, es
obligacion del licitante cumplir, pero solo para el personal del mismo
y no para el personal contratado por la OPD, ¢;es correcta nuestra
apreciacion’?

R: ES CORRECTA SU APRECIACION.

12

Pagina 28, Personal e Interpretacion de los estudios, numeral 2,
dice: Presentar de manera obligatoria para la firma del contrato los
certificados vigentes expedidos por el Consejo Mexicano de
Radiologia e Imagen (CMRI), cédula federa!l y estatal vigentes de |
los Médicos especialistas en Radiologia Diagndstica y terapéutica.

Pregunta: Solicitamos a la convocante nos aclare si debemos
entender, que, al ser una Licitacién de caracter Nacional, podemos
entregar la Cédula Federal o cédula estatal, jes correcta nuestra
apreciacidén?

R: SU APRECIACION ES INCORRECTA, FAVOR DE APEGARSE
A LAS BASES, PAGINA 28.
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ISITA A LAS iNSTALAC[ONES

Derivado de la visita a las Instalaciones, puntualmente a la Cruz
Verde Sur, nos hicieron saber que en esa unidad se instalara 1
equipo Tomégrafo, nos mostraron el lugar en donde se pretende
instalar.

Exponemos respetuosamente a la convocante que, d:cha area
actualmente corresponde al servicio de laboratorio.

AUn y cuando nos compartieron un plano arquitecténico en el cual se
percibe la remodelacion del area, creemos que no estan tomando a
consideracidn lo siguiente:

1. No identificamos por donde se pretende accesar el equipo
tomdgrafo, tomando a consideracién que es un equipo grande en
tamafio y en peso, evidentemente por la puerta que pretende
adecuar, no cabria.

2. El espacio que estd asignado para la estacidon de control vy
monitores de postproceso es muy pequefia para la cantidad de
monitores y consolas de mando que se deben instalar.

3. las medidas de la puerta de acceso, actualmente mide 1.10 mts y
por ahi no cabria una camilla.

4. Preguntamos al personal de mantenimiento de la unidad si existe
algun transformador especificamente para el Tomégrafo y nos dijo
que no, solo hay un transformador a 127 KVa general para toda la
unidad.

Pregunta: Solicitamos a la convocante nos proporcione mayor
informacioén respecto a como van a solventar éstos faltantes -asi
como los hempos de atencién. -

Lo anterior a fin de que tener estimado el tiempo que tomara al OPD
hacer entrega del espacio fisico adecuado y con ello programar
nuestra logistica de entrega, instalacién, capacitacién y puesta en
marcha del equipo Tomaografo.

R: LA CONVOCANTE PROPORCIONARA EL ESPACIO FisicO
NECESARIO PARA LA INSTALACION DE LOS EQUIPOS, MISMO
QUE SE MOSTRO EN LA VISITA DE CAMPO REALIZADA EN LA
PRESENTE LICITACION, QUEDANDO A CARGO DEL LICITANTE
ADJUDICADO CUALQUIER MODIFICACION Y ADECUACGION
QUE SE REQUIERA PARA LA INSTALACION DE LOS EQUIPOS
QUE OFERTE, TODO ESTO CUMPLIENDO CON LA
REGLAMENTACION APLICABLE.
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1. Referente a: Pagina 4 de la convocatoria

Dice: IX. Propuesta Técnica (Anexo 6); a) Carta Gabinete de
Respaldo

Pregunta: Entendemos que para dar cumplimiento a este numeral
podemos entregar una carta simple y legible donde se mencionen
los lugares donde mi representada brinda el servicio de digitalizacién
de iméagenes médicas. '

¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: NO ES CORRECTA SU APRECIACION SE DEBE
ENTREGAR UNA CARTA DE RESPALDO DE GABINETE QUE
PRESENTARA EL SERVICIO DE RESPALDO, TAL CARTA, COMO
MINIMO, DEBERA SER MEMBRETADA, FIRMADA Y SELLADA EN
ORIGINAL. CABE ACLARAR QUE EL GABINETE DEBE ESTAR
DENTRO DEL AREA METROPOLITANA DE GUADALAJARA.

2. Referente a: Pagina 5 de la convocatoria

Dice: IX. Propuesta Técnica {(Anexc 6); b) Se requiere de manera
obligatoria, referencias comprobables en prestacion de servicios
similares en el instituciones pliblicas o privadas.

Pregunta: Entendemos que para dar cumplimiento a este numeral se
deberan de anexar el contrato completo debidamente formalizado
entre la institucion y el licitante donde se demuestre que el licitante
brindo el servicio de digitalizacién e imagenologia y este debera ser
diferente a la institucidn convocante.

¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA
- PRESENTAR AL MENOS UN CONTRATO FORMALIZADO EN EL
G308y 25e QUE DEMUESTRE AL MENOS UN SERVICIO SIMILAR.

3. Referente a: Pagina 5 de la convocatoria
Dice: X|. Escrito de carta de apoyo

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante que se nos
aclare, si la carta de apoyo debera ser del fabricante de los equipos
y aparatos a suministrar para el servicio de digitalizacién. Favor de
Aclarar.

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES, ANEXO 8, LA
CARTA DE APOYO DEBERA DE SER DEL FABRICANTE DE LOS
SISTEMAS RIS Y PACS Y DE LOS EQUIPOS MEDICOS DE ALTA
ESPECIALIDAD.

4. Referente a: Pagina 5 de la convocatoria

Dice: 1.- Idioma: Toda documentacién debera presentarse en idioma
espafiol, en el caso de catalogos e informacién en otro idioma,
debera de venir acompafiada de una traduccién simple.

Pregunta: Entendemos que la traduccién simple al esparigl debera

S o
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er del texto referenciado de la propuesta técnica.
¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION.

Referente a: Pagina 21 de la convocatoria

Dice: El servicio de imagenologia debera de contar con un gabinete
de respaldo que de certeza de la continuidad del servicio en caso de
un imprevisio al cual podra trasladar los pacientes del hospital
general de Zapopan.

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante que se nos
permita entregar una carta compromiso de que mi representada se
compromete a que en caso de no poder brindar el servicio en las
instalaciones del hospital se nos permita trasladar el paciente al
gabinete mas cercano sin costo adicional para el Hospital.

iSe acepta nuestra propuesta?

Respuesta: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, SE REQUIERE
PRESENTAR CARTA DE RESPALDO DE UN GABINETE LOCAL,
QUE PRESTARA SERVICIO A MANERA DE RESPALDO, DICHA
CARTA DEBERA SER EN HOJA MEMBRETADA, FIRMADA Y
SELLADA EN ORIGINAL. SE HACE LA ACLARACION QUE EL
GABINETE DEBE DE ESTAR DENTRO DEL AREA
METROPOLITANA DE GUADALAJARA.

Referente a: Pagina 25 de la convocatoria

Dice: El proveedor deberd entregar, instalar y poner a punto los
equipos para la realizacién de las pruebas de imagenologia en el
hospital y las Unidades de Atencion Medica segtn lo siguiente: el
plazo maximo para la instalacion y puesta en funcionamiento del
equipo sera de 30 dias naturales.

Pregunta: Solicitamos a la convocante de [a manera mas atenta se
amplie el tiempo de entrega de los equipos de imagenologia, ya que
30 dias naturales son insuficientes para realizar la importacién de los
bienes nuevos y de reciente fabricacion, por tal motivo solicitamos
se amplia a 90 dias naturales a partir de la fecha de firma de
contrato. ;Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, SE DEBERA
ENTREGAR EN EL TIEMPO ESTABLECIDO EN BASES, YA QUE
EL. SERVICIO NO SE DEBE PAUSAR POR LA ATENCION DE
PACIENTES.

Referente a: Plazo de entrega

Dice: "El proveedor debera entregar, instalar y poner a punto los
equipos para la realizacion de las pruebas de imagenologia en el
hospital y las Unidades de Atencién Médica segln lo siguiente: el
plazo méximo para la instalacion y puesta en funcionamiento del
equipo sera de 30 dias naturales”

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante ampliar el
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iempo de entrega a 90 dias después del fallo, ya que 30 dias es
muy reducido para instalar el equipo y capacitar al personal.

i Se acepta?

Respuesta: SE DIO RESPUESTA EN LA PREGUNTA ANTERIOR.

8. Referente a: Propuesta técnica
Dice: Sin punto
Pregunta: Se solicita de la manera mas atenta a la convocante nos
permita utilizar en la referenciacién acrénimos y frases propias de
nuestra casa comercial en caso de no poder citar textualmente los
puntos solicitados, en el entendido de que se hace referencia a un
resultado igual o equivalente
& Se acepta?
Respuesta: SE ACEPTA LA PROPUESTA, SIEMPRE Y CUANDO
NO DEMERITE NI MODIFIQUE LO SOLICITADO EN LAS BASES.
9. Referente a: Propuesta técnica
Dice: Sin punto
Pregunta: Solicitamos de la manera mas atenta a la convocante nos
permita referenciar con imagenes en follietos, catalogos y/o
manuales de los equipos aquellos puntos en los que el texto no sea
suficiente o no sea posible referenciar textualmente
¢ 8e acepta? ,
Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y CUANDO
LAS IMAGENES SEAN CLARAS Y NO DEMERITE NI MODIFIQUE
LO SOLICITADO EN LAS BASES.
10. Referente a: Propuesta técnica
Dice: Sin punto
Pregunta: Pedimos muy atentamente a la convocante nos permita
referenciar en catdlogos/manuales en inglés acompariado de una
traduccion simple al espariol de los parrafos referenciados.
iSe acepta?
Respuesta: SE ACEPTA LA PROPUESTA, SIEMPRE Y CUANDOC
NO DEMERITE NI MODIFIQUE LO SOLICITADO EN LLAS BASES.
11. Referente a: Propuesta técnica
Dice: Sin punto
Pregunta: Solicitamos de la manera mas atenta a la convocante nos
permita ofertar caracteristicas superiores sin ser motivo de
descalificacién de la propuesta. ;Se acepta?
Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA.
12. Referente a: Equipo Digitalizador de Alta Productividad
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Dice: Capacidad de proceso minimo de 90 IP's 35x47 por hora o
mayor.

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante aclarar el
tamarfo en el cual se esta especificando la capacidad.

Respuesta: NO ES PRECISA SU PREGUNTA.

13.

Referente a: Equipo Digitalizador de Alta Productividad

Dice: Capacidad de proceso minimo de 90 IP's 35x47 por hora o
mayor.

Pregunta: Para no limitar la libre participacion, solicitamos
atentamente a la convocante que nos permita ofertar un +10% del
rango que se menciona, en el entendido que dicho rango no afecta
la calidad del digitalizador. ;Se acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA

14.

Referente a: Equipo Digitalizador de Alta Productividad

Dice: 8 x 24cm (10 pixeles) 1770 x 2370 24 x 30cm (10 pixeles)
2364 x 2964 35 x 35cm (10 pixeles) 3520 x 3520 35 x 43cm (10
pixeles) 3520 x 4280 20 x 25cm (10 pixeles) 2000 x 251 O 25 x
30cm (10 pixeles) 2505 x 3015 15 x 30cm (10 pixeles) 1464 x 2964

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante indicar el
ndmero de chasises que se necesitan por cada tamafio.

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES, LA
RELACION ESTA PROYECTADA A 28 MESES, ANEXO 5
DESCRIPCION DETALLADA.

15.

Referente a: Equipo Digitalizador de Alta Productividad

Dice: 8 x 24cm (10 pixeles) 1770 x 2370 24 x 30cm (10 pixeles)
2364 x 2864 35 x 35cm (10 pixeles) 3520 x 3520 35 x 43cm (10
pixeles) 3520 x 4280 20 x 25cm (10 pixeles) 2000 x 251 O 25 x
30cm (10 pixeles) 2505 x 3015 15 x 30cm (10 pixeles) 1464 x 2964

Pregunta: Para no limitar la libre participacion, solicitamos
atentamente a la convocante que nos permita ofertar la matriz de
pixeles de nuestra casa comercial. s Se acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE
APEGARSE AL ANEXO TECNICO.

16.

Referente a: Equipo Digitalizador de Alta Productividad
Dice: Sin punto

Pregunta: Se solicita atentamente a la convocante ofertar un equipo
que cuente con protocolo DICOM para tener interoperabilidad dentro
del departo de imagenologia. ;Se acepta?

Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y CUANDOC
SE COMPLEMENTE CON LO ESTABLECIDO EN LAS BASES EN

EL PUNTO 5 Y 17 DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
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NEXO 5

17.

Referente a: Equipo Digitalizador de Mediana o Baja productividad
Dice: Capacidad de proceso minimo de 70 IP's por hora o mayor

Pregunta: Para no limitar la libre participacién y al ser un
digitalizador de mediana o baja productividad, se solicita
amablemente a la convocante que nos permita ofertar un £15% del
rango que se menciona para el tamafio de 35 x 43cm, en el

| entendido que dicho rango no afecta la calidad del digitalizador y al

ser de baja productividad cumple con lo solicitado. ¢ Se acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

18.

Referente a: Equipo Digitalizador de Mediana o Baja productividad
Dice: Peso maximo: 37 kg

Pregunta: Para no limitar la libre participacion, se solicita
atentamente a la convocante nos permita ofertar el peso de nuestra
casa comercial en el entendido que es un digitalizador de
sobremesa que se puede colocar facilmente en cualquier lugar. ;Se
acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE
APEGARSE A LAS BASES.

18.

Referente a: Equipo Digitalizador de Mediana o Baja productividad
Dice: Dimensiones: 560x540x392 mm {22"x21"x15")

Pregunta: Para no limitar la libre participacién, se solicita
atentamente a la convocante nos permita oferiar el peso de nuestra
casa comercial en el entendido que es un digitalizador de
sobremesa que se puede colocar faciimente en cualquier lugar. ;Se
acepta? ‘

Respuesta: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE
APEGARSE A LAS BASES.

20.

Referente a: Equipo Digitalizador de Mediana o Baja productividad
Dice: Sin punto

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante ofertar un
digitalizador que cuente con su estacion de trabajo (Software, CPU y
Monitor) en el cual se pueda observar la imagen digitalizada para
cumplir con el flujo de trabajo. ¢ Se acepta?

Respuesta. NO ES PRECISA SU PREGUNTA, FAVOR DE
APEGARSE A LAS BASES. '

21.

Referente a: Equipo Digitalizador de Mediana o Baja productividad
Dice: Sin punto

Pregunta: Al estar considerado para el Hospital General de Zapopan
que se equipara con una mastografia, se solicita atentamente a la
convocante ofertar un digitalizador que pueda procesar imagenes de
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adiologia general y mastografia. ;Se acepta?

Respuesta: NO ES PRECISA SU PREGUNTA, FAVOR DE
APEGARSE A LAS BASES

22.

Referente a: impresora de pelicula Radiografica en formatos 10"x12”
y 14" x 177

Dice: Con una capacidad de procesamiento de 90 placas por hora

Pregunta: Para no limitar la libre participacién, se solicita
amablemente a la convocante que nos permita ofertar un £15% del
rango que se menciona para el tamafo de 35 x 43cm, en el
entendido que dicho rango no afecta la calidad de la impresora y
cumple con lo solicitado con caracteristicas superiores. ;,Se acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

23.

Referente a: Impresora de pelicula Radiografica en formatos 10"x12”
y 147 x 177

Dice: Sin punto

Pregunta: Al estar considerado para el Hospital General de Zapopan
que se equipara con una mastografia, se solicita atentamente a la
convocante ofertar un un equipo que pueda imprimir imagenes de
radiologia general y mastografia. ;Se acepta?

Respuesta: NO ES PRECISA SU PREGUNTA, FAVOR DE
APEGARSE A LAS BASES.

24.

Referente a: Impresora de pelicula laser
Dice: Sin punto

Pregunta: Para no limitar la libre participacidn, se solicita
amablemente a la convocante ofertar una impresora de pelicula con
método de impresidn digital o térmica. ;Se acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE
APEGARSE A LAS BASES, AL REQUERIMIENTO DEL ANEXO 5.

25.

Referente a: Impresora de pelicula laser
Dice: Sin punto

Pregunta: Al estar considerado para el Hospital General de Zapopan
que se equipara con una mastografia, se solicita atentamente a Ia
convocante ofertar un una equipo que pueda imprimir imégenes de
radiologia general y mastografia. ; Se acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE
APEGARSE A LAS BASES, AL REQUERIMIENTO DEL ANEXO 5.

26.

Referente a: Matriz de sistemas, equipamiento y personal requeridos
Dice: Sistema de Informacion Radiologica (RIS)

Pregunta: Solicitamos atentamente a la convocante aclarar si sélo se
realizard el agendamiento en el Hospital General de Zapopan.
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‘Respuesta: NO ES PRECISA SU PREGUNTA, FAVOR DE
APEGARSE A LAS BASES.

27,

Referente a: Matriz de sistemas, equipamiento y personal requeridos
Dice: Sistema de Informacion Radiolégica (RIS)

Pregunta: Solicitamos atentamente a la convocante aclarar si en las
Cruz Verdes no se realizara ningtn tipo de agendamiento.

Respuestaz. NO ES PRECISA SU PREGUNTA, FAVOR DE
APEGARSE A LAS BASES.

28.

Referente a: Matriz de sistemas, equipamiento y personal requeridos

Dice: Sistema de Almacenamiento y distribucion de imagenes PACS
con capacidad de almacenamiento para 120,000 estudios

Pregunta: Solicitamos atentamente a la convocante aclarar si se
almacenaran imagenes de todos los sitios o sélo los tres
establecidos. (Hospital Gral Zapopan, C.V. Norte y C.V. Sur.

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES,
ESPECIFICACIONES TECNICAS, ANEXO 5.

29.

Referente a: Matriz de sistemas, equipamiento y personal requeridos

Dice: Sistema de Almacenamiento y distribucion de imagenes PACS

| con capacidad de aimacenamiento para 120,000 estudios

Pregunta: Solicitamos atentamente a la convocante aclarar si se
diagnosticard las imagenes en todos los sitios o sblo los tres
establecidos. (Hospital Gral Zapopan, C.V. Norte y C.V. Sur.

Respuestaz FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES,
ESPECIFICACIONES TECNICAS, ANEXO 5.

30.

Referente a: Estacién de Diagnostico de 4MP para interpretar
estudios de radiologia general

Dice: Estacidon de Diagnostico de 4MP para interpretar estudios de
radiologia general

Pregunta: Se solicita amablemente a la convocante oferfar un
monitor de grado médico de 4MP, ya que esta comprobado que
ayuda a visualizar mas detalles que es de utifidad al realizar el
diagnostico. ;Se acepta?

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES,
ESPECIFICACIONES TECNICAS, ANEXO 5.

31.

Referente a: Estacién de Diagnostico de 4MP para interpretar
estudios de radiologia general

Dice: Estaciéon de Diagnostico de 4MP para interpretar estudios de
radiologia general

Pregunta: Al estar instalados en el Hospital General Zapopan que se
equipara con un mastografo, se solicita amablemente a la
convocante ofertar un monitor doble de 5MP para realizar el
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‘diagnostico de imagenes de mama que ayuda a visualizar
microcalcificaciones. ;Se acepta?

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES,
ESPECIFICACIONES TECNICAS, ANEXO 5.

32. Referente a: Cantidad y tipo de estudios aproximado de
imagenologia '
Dice: Sin punto
Pregunta: Se solicita atentamente a la convocante indicar el nimero
de estudios por modalidad anual para analizar el hardware necesario
para el almacenamiento de cada estudio.
Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES, LA
RELACION ESTA PROYECTADA A 28 MESES, ANEXO 5
DESCRIPCION DETALLADA.

33. Referente a:Sistema Informatico
Dice: El proveedor se obliga a entregar de manera semestral, el
respaldo de la base de datos que se genere durante la prestacion
del servicio
Pregunta: Se solicita amablemente a la convocante aclarar el tipo de
base de datos del cual se requiere el respaldo.
Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES, ANEXO 5
APARTADO SISTEMA INFORMATICO.

34. Referente a: Sistema Informatico
Dice: El licitante ganador debera garantizar la integracion del
sistema RIS con el Sistema Hospitalario del Hospital General de
Zapopan, Jalisco en 30 dias y debiendo de cubrir como minimo
todas las funciones actuales
Pregunta: Se solicita amablemente a la convocante indicar las
funciones actuales a las que se refiere.
Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES, DICHAS
FUNCIONES SERAN INDICADAS AL LICITANTE GANADOR.

35. Referente a: Sistema Informatico
Dice: El licitante ganador debera garantizar la integracién del
sistema RIS con el Sistema Hospitalario del Hospital General de
Zapopan, Jalisco en 30 dias y debiendo de cubrir como minimo
todas las funciones actuales
Pregunta: Se solicita amablemente a la convocante indicar si cuenta
con 7
Respuesta: NO ES PRECISA SU PREGUNTA, FAVOR DE
APEGARSE A LAS BASES

36. Referente a: Estacién de Diagnostico de 4MP para interpretar

estudios de radiologia general
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Dice: Sin punto

Pregunta: Entendemos que no se instalaran estaciones de
diagndstico en los demas sitios, ya que no se especifica en ningan
punto. ; Es correcto?

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES, ANEXO 5.

37. Referente a: Sistema de Informacién Radiolégica (RIS) para 120,000
estudios anuales
Dice: Sin punto
Pregunta: Entendemos que no seran necesario los equipos de
computo para el RIS, debido a que no se hace mencién de dichos
equipos jEs correcto?
Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES, ANEXO 5.

38. Referente a: Sistema de Almacenamiento y distribucién de imagenes
PACS con capacidad de aimacenamiento para 120,000 estudios
Dice: Sin punto
Pregunta: Entendemos que no seran necesarias estaciones de
visualizaciéon de estudios, debido a que no se hace mencién. ;Es
correcto?
Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION.

39. Referente a: Sistema de Almacenamiento y distribucién de imagenes
PACS con capacidad de almacenamiento para 120,000 estudios
Dice: Sin punto
Pregunta: Si se requieren estaciones de visualizacion de estudios,
se solicita amablemente a la convocante indicar la cantidad.
Respuesta: EN RELACION A SU PREGUNTA. NO SE SOLICITAN
ESTACIONES DE VISUALIZACION, EN LAS UNIDADES, FAVOR
DE APEGARSE A BASES, ANEXO 5.

40. Referente a: Sistema de Almacenamiento y distribucién de imagenes
PACS con capacidad de almacenamiento para 120,000 estudios
Dice: Considerar Torre de almacenamiento suficiente para
almacenamiento
de minimo 120,000 estudios anuales, por 5 afios+ resguardo de
estudios previos ya existentes por 5 afios.
Pregunta: Solicitamos atentamente a la convocante indicar el
nimero de estudios previos ya existentes por migrar y su peso total
en TB.
Respuesta: ESTA INFORMACION SERA PROPORCIONADA AL
PARTICIPANTE QUE RESULTE ADJUDICADO DE LA
LICITACION.

41,

Referente a: Sistema de Almacenamiento y distribucién de imagenes

o
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PACS con capacidad de almacenamiento para 120,000 estudios
Dice: Sin punto

Pregunta: Se solicita atentamente a la convocante aclarar si se
contara con espacio en cada uno de los sitios para la instalacion de
un site. V

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION.

42.

Referente a: Anexo técnico
Dice: Sin punto

Pregunta: Entendemos que no se deberan equipar con aires
acondicionados en cada una de las salas, ya que no se hace
mencion de dichos equipos. ¢Es correcto

Respuesta: NO ES CORRECTO, EN EL ANEXO 5, SE HACE
REFERENCIA A QUE SE DEBEN CONSIDERAR LAS
ADECUACIONES AMBIENTALES, Y ADECUACIONES
NECESARIAS QUE HAYA OBSERVADO EN LA VISITA DE
CAMPO.

43.

Referente a: Partida 12. EQUIPO DE ULTRASONIDO A COLOR.

Dice: PUNTO 12.7. “Enfoque de 2D Microfine con sintonizacion
dinamica focal”

Pregunta: Con el fin de no limitar la libre participaciéon y dado que
“‘Microfine” es un nombre comercial propio de la marca Philips,
solicitamos amablemente a la convocante nos permita ofertar para
este punto tecnologia de enfoque digital dinamico de hasta 8 zonas
focales multi-posicion seleccionable por el usuario, ; Se acepta?

Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y CUANDC
CUMPLA O SUPERE CON LO SOLICITADO EN EL ANEXO
TECNICO, SIN SER LIMITANTE PARA LOS DEMAS
PARTICIPANTES.

44.

Referente a: Partida 12. EQUIPO DE ULTRASONIDO A COLOR.

Dice: PUNTO 12.8. “Intervalo dinamico de la entrada de tiempo
completo de 272 dB o mayor”

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante se nos permita
ofertar para este punto rango dinamico del equipo de 266 dB, lo cual
sélo representa una tolerancia de *2%, lo cual no modifica el
alcance clinico del equipo y ademas fomenta la libre participacién.
Lo anterior sin ser limitante para nuestros participantes, ¢se acepta?

Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y CUANDO
CUMPLA O SUPERE CON LO SOLICITADO EN EL ANEXO
TECNICO, SIN SER LIMITANTE PARA LOS DEMAS
PARTICIPANTES.

45.

Referente a: Partida 12. EQUIPO DE ULTRASONIDO A COLOR.

Dice: PUNTO 12.10. “Direccion continuamente variable en 2D,
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modos a color y Doppler.”

Pregunta: Con el fin de no limitar la libre participacion, solicitamos
amablemente a la convocante poder ofertar para este punto equipo
con tecnologia de modos de imagen en 2D, modo M, Dopq[er colory
Doppler espectral ademas de imagenes armonicas: fundamental en
modo B 0 2D y en las variables inversién de fase, filtrada y alternada
para mejorar la resolucion espacial y de confraste disponible en
todos los transductores ofertados; lo cual cumple con el alcance
clinico solicitado en el punto 12.2, esto sin ser limitante para los
demas participantes, ;Se acepta?

Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y CUANDO
CUMPLA O SUPERE CON LO SOLICITADO EN EL ANEXO
TECNICO, SIN SER LIMITANTE PARA LOS DEMAS
PARTICIPANTES.

46.

Referente a: Partida 12. EQUIPO DE ULTRASONIDO A COLOR.

Dice: PUNTO 12.12. "Procesamiento de sefial 2D Opt con
procesamiento de paralelo multilineas 2X”

Pregunta: Con el fin de no limitar la libre participacién, solicitamos
amablemente a la convocante poder ofertar para este punto equipo
con tecnologia de procesamiento digital de sefal y formacion de
multi-haz con procesamiento cuadruple en paralelo, lo cual es
tecnologia equivalente a lo descrito

sin embargo asi es como aparece dentro de nuestro catélogos y
manuales, esto sin ser limitante para los demas participantes, ;Se
acepta?

Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y CUANDO
CUMPLA O SUPERE CON 1O SOLICITADO EN EL ANEXO
TECNICO, SIN SER LIMITANTE PARA LOS DEMAS
PARTICIPANTES.

47.

Referente a: Partida 12. EQUIPO DE ULTRASONIDO A COLOR.

Dice: PUNTO 12.13. “Imagenes compuestas en tiempo real con
SonoCT”

Pregunta: Con el fin de no limitar la libre participacion, solicitamos
amablemente a la convocante nos permita ofertar para este punto
equipo con tecnologia de composicion de imagen avanzada para
mejora de resolucion de contraste y diferenciacion de tejidos en
lesiones de bajo contraste con los

terminos propios de nuestra casa comercial, equivalente a lo
descrito sin embargo asi es como aparece dentro de nuestro
catadlogos y manuales, esto sin ser limitante para los demas
participantes,

:.Se acepta?

Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y CUANDO
CUMPLA O SUPERE CON LO SOLICITADO EN EL ANEXO
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., SIN SER LIMITANTE PARA LOS DEMAS
PARTICIPANTES.

48.

Referente a: Partida 12. EQUIPO DE ULTRASONIDO A COLOR.-

Dice: PUNTO 12.13. "Procesamiento adaptable de las imagenes
XRES”

Pregunta: Con el fin de no limitar la libre participacién, solicitamos
amablemente poder ofertar para este punto equipo con tecnologia
avanzada de post-procesamiento de imagenes para realce dinamico

del contraste en el tejido para reduccion de ruido y speckle, con
niveles seleccionables por el usuario, lo cual es tecnologia
equivalente a lo descrito sin embargo asi es como aparece dentro de
nuestro

catdlogos y manuales, esto sin ser limitante para los demas
participantes, ;Se acepta?

Respuesta: NO ES PRECISA SU PREGUNTA.

49.

Referente a: Partida 12. EQUIPO DE ULTRASONIDO A COLOR.

Dice: PUNTO 12.15. “Optimizacién inteligente para iSCAN en los
modos 2D, PW Doppler y a color”

Pregunta: Con el fin de no limitar la libre pariicipacién, solicitamos
amablemente poder ofertar para este punto equipo con tecnologia
de optimizacion automatica de brillo y ecualizacién de ganancia asi

como optimizacién de Doppler, y tecnologia de supresién de ruido
en Doppler color, lo cual es tecnologia equivalente a lo descrito sin
embargo asi es como aparece dentro de nuestro catalogos y

manuales, esto sin ser limitante para los demas pariicipantes, ;Se
acepta?

Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y CUANDO
CUMPLA O SUPERE CON LO SOLICITADO EN EL ANEXO
TECNICO, SIN SER LIMITANTE PARA LOS DEMAS
PARTICIPANTES. |

50.

Referente a; Partida 12. EQUIPO DE ULTRASONIDO A COLOR.

Dice: PUNTO 12.16: “Transductor de agrupacién curva C5-2 de
banda ancha”

Pregunta: Con el fin de no limitar la libre participaciéon solicitamos
amablemente a la convocante nos permita ofertar para este punto,
transductor convexo de banda ancha rango de frecuencia de 1.4
MHz o menor a 5 MHz o mayor, para aplicaciones en obstetricia,
abdomen, renal, pelvis y medicina de emergencia, lo cual cumpie
con el alcance clinico solicitado, sin embargo asi es como se
describe

dentro de nuestros manuales y catdlogos; lo anterior sin ser
limitativo para el resto de participantes, ;Se acepta?
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E ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y CUANDO
CUMPLA O SUPERE CON LO SOLICITADO EN EL ANEXO
TECNICO, SIN SER LIMITANTE PARA LOS DEMAS
PARTICIPANTES.

51.

Referente a: Partida 12. EQUIPO DE ULTRASONIDO A COLOR.

Dice: PUNTO 12.17: “Transducter de agrupacion curva C9-4v de
banda ancha”

Pregunta: Con el fin de no limitar la libre participacién solicitamos
amablemente a la convocante nos permita ofertar para este punto,
transductor endocavitario o endovaginal de banda ancha rango de
frecuencia de 3.3 MHz o menor a 10.3 MHz o mayor. Con huella del
transductor de 26.2 mm y 126° o mayor de apertura para
aplicaciones obstétricas, ginecoldgicas y medicina de emergencia.
Con

aditamento de biopsia reusable.”, lo cual cumple con el alcance
clinico solicitado, sin embargo, asi es como se describe dentro de
nuestros manuales y catalogos; lo anterior sin ser limitativo para el
resto de participantes, ;se acepta?

Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y CUANDO
CUMPLA O SUPERE CON LO SOLICITADO EN EL ANEXO
TECNICO, SIN SER LIMITANTE PARA LOS DEMAS
PARTICIPANTES.

52.

Referente a: Partida 12. EQUIPO DE ULTRASONIDO A COLOR.

Dice: PUNTO 12.18: “Transductor de agrupacién lineal L12-4 de
banda ancha”

Pregunta: Con el fin de no limitar la libre participacién solicitamos
amablemente a la convocante nos permita ofertar para este punto,
transductor lineal de banda ancha rango de frecuencia de 4 MHz o
menor a 12 MHz o mayor, para aplicaciones en mama,
cerebrovascular, medicina de emergencia,

musculoesquelético, ortopedia, vascular periférico, partes pequefias,
testiculo, tiroides y venas, lo cual cumple con el alcance clinico
solicitado, sin embargo asi es como se describe dentro de nuestros
manuales y catalogos; lo anterior sin ser limitativo para el resto de
participantes, ;Se acepta?

Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y CUANDO
CUMPLA O SUPERE CON LO SOLICITADO EN EL ANEXO
TECNICO, SIN SER LIMITANTE PARA LOS DEMAS
PARTICIPANTES.

53.

Referente a: PARTIDA 8. Arco en C digital para quiréfano
Dice: 8.2 Intensificador de 9 pulgadas (23 cm)

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante nos permita
ofertar nuestro equipo con tecnologia de detector plano CMOS de 20

cm x 20 om, lo que permite hasta un 20% de mayor cobertura,
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generando mdltiples ventajas en la sala de examen, ;/Se acepta
nuestra solicitud?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE AlL. ANEXO
TECNICO, DE LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION,

54.

Referente a: PARTIDA 8. Arco en C digital para quiréfano

Dice: 8.3 3 tamanos del campo que podran ser seleccionados por el
usuario: 9

pulgadas (23 cm), 7 pulgadas (17 cm) y 5 pulgadas (14 cm)

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante nos permita
ofertar nuestro equipo el cual cuenta con tres campos de entrada:

Magnitud 0: 20 cm x 20 cm
Magnitud 1: 15 cm x 15 cm
Magnitud 2: 10 cm x 10 cm

Siendo superior a lo solicitado en la ficha técnica. ;Se acepta
nuestra solicitud?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE AL ANEXO
TECNICO, DE LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION,

55.

Referente a: PARTIDA 8. Arco en C digital para quiréfano
Dice: 8.4 2 monitores LCD touch screen minimo de 19 pulgadas

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante nos permita
ofertar nuestro equipo el cual cuenta con dos pantallas tipo TFT de
197 con una resolucion de 1280 x 1024 pixeles, lo cual no demerita
la calidad de imagen, ademas no representa ninguna limitante para
la cual se ha destinado el equipo. ;Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE AL ANEXO
TECNICO, DE LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION.

56.

Referente a: PARTIDA 8. Arco en C digital para quiréfano
Dice: 8.5 Brazo en C multidireccional, movimiento vertical extendido

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante nos permita
ofertar nuestro equipo el cual cuenta con un movimiento vertical
motorizado de 45 cm. ; Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE AL ANEXO
TECNICO, DE LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION.

57.

Referente a: PARTIDA 8. Arco en C digital para quiréfano
Dice:8.6 Generador convertidor minimo de 15KW con control por
microprocesador

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante nos permita
ofertar nuestro equipo que cuenta con una potencia de 12 kW, con lo
que es posible realizar procedimientos de diferentes especialidades
y no limita ninguna aplicacion clinica para la que se ha desarrollado
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de imagen. Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE AL ANEXO
TECNICO, DE LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION.

58.

Referente a: PARTIDA 8. Arco en C digital para quiréfano
Dice:8.7 Tubo de Rayos X con anodo giratorio, foco dual 0.3/0.6

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante nos permita
ofertar nuestro equipo que cuenta con un tubo de rayos X con anodo
giratorio y dos puntos focales 0.3 y 0.5, lo cual es superior a o
solicitado en la cédula, ya que a menor tamafio de punto focal mayor
calidad de imagen. ;Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE AL ANEXO
TECNICO, DE LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION.

59.

Referente a: PARTIDA 8. Arco en C digital para quiréfano

Dice:8.8 Filtro de rayos integrado para reducir la dosis de radiacion
en pacientes

hasta en un 40%

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante nos permita
ofertar nuestro equipo el cual cuenta con un programa llamado
CARE (Aplicaciones combinadas para reducir la exposicidon) que
permiten la reduccion de dosis de radiacion tanto para el paciente
como para el operador. ;,Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE AL ANEXO
TECNICO, DE LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION.

60.

Referente a: PARTIDA 8. Arco en C digital para quiréfano

Dice:8.9 Fluoroscopia con ajuste automatico de parémetros que
permite

suministrar una calidad 6ptima en imagen

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante se nos permita
ofertar nuestro equipo el cual cuenta con la posibilidad de realizar
fluroscopia pulsada con una frecuencia de hasta 30 p/s. ;Se acepta
nuestra solicitud?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE AL ANEXO
TECNICO, DE LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION.

61.

Referente a: Visita
Dice: Equipamiento y modalidades de imagen medica

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante nos aclare que
el licitante ganador debera de realizar la instalacion de equipo nuevo
y de reciente fabricacién ya que el equipo que actualmente esta
instalado carece de tecnologia, esto con la finalidad de que el
instituto cuente con todas la herramientas necesarias y de

-
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¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, FAVOR DE
APEGARSE A BASES, ANEXO 5, EQUIPAMIENTO.

3.- CLINICA DE RADIOLOGIA E IMAGEN CHAVEZ APPENDINI, S.C.

Numero:

Pregunta:

Pagina 5, numeral XVI “Carta compromiso de proporcionar los
equipos y aparatos para la prestacion del servicio (Anexo 13).
Exponemos a la convocante que la presente licitacién esta
nombrada “Contratacién de los servicios Integrales de Digitalizacion
e Imagenologia del Hospital General de Zapopan y Unidades de
atencién médica”, por lo que éste requerimiento no aplica ya que no
es un comodato modalidad con la cual si se podria.

Pregunta: Solicitamos respetuosamente se elimine éste
requerimiento por no corresponder, reiterando a la convocante que
la licitacidn convocada corresponde a un servicio integral, ;Se
acepta?

Respuesta: SE HACE LA ACLARACION Y SE MODIFICA EL
CONTENIDO DE LA CARTA COMPROMISO (ANEXO 13) YA
QUE EL PRESENTE CONTRATO CORRESPONDE A
PRESTACION DE SERVICIOS INTEGRALES, QUEDANDO BAJO
LA RESPONSABILIDAD DEL LICITANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO EL EQUIPAMIENTO EN TODO MOMENTO. EN
ESTE MOMENTO SE ANEXA LA CORRECCION DEL ANEXO 13.

Pagina 3, Etapas del proceso, parrafo 6, dice:
“‘Sera emitida un acta en donde se haran constar los |
cuestionamientos formulados por los interesados; y las respuestas
de la convocante seran publicadas en el portal segun el calendario
establecido de las presentes bases.”

Pregunta: Solicitamos a la convocante nos indique la pagina o el
link de! portal en que sera publicada dicha acta, fecha en se
publicara y si ademas enviaran el acta por correo electrénico.

Respuesta: Pagina: ssmz.gob.mx/130122tlpcci/index.htmli

Fecha: 03/mayo/2022

Pagina 6, punto Evaluacién de las propuestas, parrafo 2, inciso c)
de la pagina 7, dice:
*“ Valores agregados en igualdad de circunstancias”

Pregunta: Solicitamos a la convocante nos aclare el mecanismo de
evaluacion a los valores agregados en igualdad de circunstancias,
si no son especificados en las bases por lo tanto, como saber la
“‘igualdad de circunstancias”, favor de aclarar.

Respuesta: EL. MECANISMO SERA COSTO BENEFICIO.
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Pagina 6, Evaluacwn de las propuestas parrafo 2, inciso ¢), de la
pagina 7, dice:

¢ Valores agregados en igualdad de circunstancias”

Pregunta: Respetuosamente exponemos a la convocante que al no
estar especificado en las bases en gue consistira la igualdad de
circunstancias, permita que los valores agregados sean libres a
ofertarse por cada una de las empresas participantes, ;se acepta?
Respuesta: Sl, SE ACEPTA.

Pagina 11, Rescision Administrativa del Contrato parrafo 3, Inciso
e) dice:

“‘En caso de que durante la vigencia del contrato se reciba
comunicado por parte de la Secretaria de Salud en el sentido de
que el Proveedor ha sido sancionado o se le ha revocado el registro
sanitario.” _

Pregunta: Conforme a la Norma Oficial Mexicana, Cuando se
refiere a que el proveedor ha sido sancionado por la autoridad |.
competente en materia de salud, solicitamos que Unicamente se
refiera a la revocacion de registro sanitario o una causal mayor 4 Se
acepta?

Respuesta: S1, SE ACEPTA, Y SE ACLARA EL INCISO “E” DE
LA PAGINA 11 DE LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION,
QUEDANDO DE LA SIGUIENTE MANERA: EN CASO DE QUE
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO SE RECIBA
COMUNICADO POR PARTE DE LA SECRETARIA DE SALUD EN
EL SENTIDO DE QUE EL PROVEEDOR HA SIDO SANCIONADO
CON LA REVOCACION DEL REGISTRO SANITARIO.

Pagina 22, parrafo 2 y 3, dice:

“El proveedor sera responsable de tramitar y asignar al
responsable sanitario del area de Imagenologia®

&l proveedor debera proporcionar una copia simple del expediente
laboral de su personal para ia prestacién del servicio.”

_| Pregunta: Exponemos a la convocante que si bien, el proveedor

debera ser el responsable de tramitar y asignar el responsable
sanitario, asi como las licencias sanitarias de cada uno de los
establecimientos, es responsabilidad del proveedor tener el
expediente laboral de su personal que participa en la prestacion de
fos servicios de Imagenologia, sin corresponder dicha obligacion a
la convocante. Por el contrario, es obligacion de la convocante tener
un expediente laboral de su personal ocupacionalmente expuesto
que presta los servicios de Imagenologia, de acuerdo a la NOM.
& Se acepta?

Respuesta: NO, APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS
BASES, TODA VEZ QUE LA CONVOCANTE REQUIERE
CONTAR CON LOS EXPEDIENTES, YA QUE LOS MISMOS SON
REQUERIDOS PARA LAS INSPECCIONES DE LAS
AUTORIDADES SANITARIAS.
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‘El proveedor se obliga a proporcionar los bienes, equipos e
insumos que sean necesarios para la prestacion del servicio integral
de digitalizacién e Imagenologia contratados detallados en el anexo
técnico. Si por causas de fuerza mayor se impida otorgarios;
sera responsabilidad del proveedor prestarlos a través de la
empresa que ellos consideren conveniente bajo los mismos
términos y condiciones de calidad licitados.”

Pregunta: En las mismas bases de la presente licitacion, se
establece que solo debera de participar una empresa en la
prestacion de los servicios. Solicitamos se anule este punto ya que
abre la posibilidad de que varias empresas puedan participar con un
solo proveedor “por motivos de fuerza mayor’. Dicha situacion
puede crear una desventaja entre los diferentes participantes. ;Se |
acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA. .
SE ACLARA QUE LAS CAUSAS DE FUERZA MAYOR SERAN
VALORADAS Y APROBADAS POR EL OPD.

8 Pagina 24, punto ADECUACION AMBIENTAL, parrafo 3, dice:
“El proveedor debera realizar cualquier adecuacion fisica y proveer
el apoyo logistico necesario en caso de que por las necesidades del
Organismo se requiera el cambio de instalaciones dentro o fuera del
domicilio en que se encuentren instalados originalmente”
Pregunta: Exponemos a la convocante que tome a consideracion
gue los equipos, sistemas y demas infraestructura que se instalara
para dar el Servicio Integral de digitalizacién e Imagenologia, no
son maniobras sencillas, no son rapidas, requieren de
programacién de técnicos especialistas, de coordinar una buena
logistica, lo cual llevaria tiempos de al menos 30 dias sin servicio y
el mas perjudicado seria el paciente con un impacto en la atencién
en su salud.
Asi mismo, el cambio de equipamiento a otras areas fisicas puede |
significar costos adicionales altos dependiendo del tipo de equipo v
adecuaciones de las areas fisicas. Situaciones que no se puede
impactar en la propuesta econdmica y en caso de hacerlo elevaria
los costos.
Por lo que solicitamos atentamente a la convocante se elimine este
punto por no ser necesario, ;se acepta?
Respuesta: SE ACEPTA UNICA Y EXCLUSIVAMENTE EL
TERCER PARRAFO.
EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR |
CUALQUIER ADECUACION FiSICA Y PROVEER EL
APOYO LOGISTICO NECESARIO EN CASO DE
QUE POR LAS NECESIDADES DEL ORGANISMO
SE REQUIERA EL CAMBIO DE INSTALACIONES
DENTRO O FUERA DEL DOMICILIO EN QUE SE
ENCUENTREN INSTALADOS ORIGINALMENTE.
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Pagina 26, punto “CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA”,
parrafo 3, dice: La capacitacion debera ser otorgada por el
proveedor en el Hospital General de Zapopan v en las unidades de
atencibn meédica, en sus distintos fturnos, realizando acta
circunstanciada y entrega de constancias. En caso de requerir
capacitacion subsecuente deberd otorgarse dentro de los 15
dias habiles posteriores de haberse solicitado al proveedor.
Pregunta: Se solicita que la capacitacion se realice en horas
habiles de 8:00 a 14:00 hrs y 16:00 a 20:00 hrs, de lunes a viernes,
dado la disponibilidad del personal de las empresas proveedoras de
equipo. 4 Se acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA. FAVOR DE APEGARSE A BASES.
10 Pagina 26, punto “CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA",
parrafo 3, dice: La capacitacion deberd ser otorgada por el
proveedor en el Hospital General de Zapopan y en las unidades de
atencion meédica, en sus distintos turmos, realizando acta
circunstanciada y entrega de constancias. En caso de requerir
capacitacion subsecuente debera otorgarse dentro de los 15
dias habiles posteriores de haberse solicitado al proveedor.
Pregunta: Sclicito que en caso de requerir capacitaciones
subsecuentes se permita la programacion con al menos 30 dias
habiles, ya que el personal de capacitacién en equipos como
Tomografia tienen una programacion habitualmente saturada,
cuando se trata de capacitaciones subsecuentes después de la
entrega. ¢ Se acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA. FAVOR DE APEGARSE A LAS
BASES.

11 Pagina 26, punto “MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO” parrafo 1y 3, dice: '
“El tiempo de respuesta en diagnostico debera ser local y de
atencién inmediata en un plazo no mayor a 24 horas.” Y “La
gjecucion del mantenimiento preventivo y/o correctivo no debera de
interrumpir ni generar decremento en la realizacidon en nimero y
calidad de las pruebas Imagenologia.”

Pregunta: Se solicita que la respuesta y atencién se extienda a
méaximo 48 hrs, ya que en su mayoria las empresas dedicadas a
este tipo de servicios otorgan este tiempo como minimo de
atencién. Respecto a la interrupcion de actividades durante el
mantenimiento preventivo y/o correctivo de los equipos es una
constante que se interrumpa el servicio por un lapso de horas para
poder realizar un mantenimiento adecuado. Se solicita se elimine la
frase “no deberd de interrumpir ni generar decremento en la
realizacién en ndmero y calidad de las pruebas Imagenologia.” ;Se
acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA. FAVOR DE APEGARSE A BASES.
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Paglna 27, punto Relacion Laboral, parrafo 1, dice:

“El proveedor sera el unico responsable por las obligaciones
derivadas de las disposiciones legales aplicables en materia laboral,
ni de seguridad social y de ninguna otra indole con respecto del
personal externo asignado por el proveedor para la prestacion del
servicio que emplee para el suministro de los servicios contratados
sin que por ningun motivo se considere patrén sustituto y/o solidario
o responsable del personal asignado para el Organismo Publico
Descentralizado “Servicios de Salud del Municipio de Zapopan”, el
proveedor reconoce y acepta ser el Gnico patrén de todas y cada
una de las personas que intervengan en el desarrollo y ejecucion de
los servicios que se oferten en esta licitacion.”
Pregunta: Probablemente existe un error de redaccion y
solicitamos se estipule de forma clara lo siguiente: El proveedor
sera el unico responsable del personal supernumeraric o que
asigne el mismo proveedor en las obligaciones derivadas de las
disposiciones legales en materia laboral, seguridad social y de
cualquier otra indole, respecto a la prestacién de los servicios
motivo de esta licitacidon. La convocante *Organismo Publico
Descentralizado “Servicios de Salud del Municipio de Zapopan”
sera responsable del personal que él (OPD) asigne para la
prestacién de los servicios en Imagenologia tanto en materia
laboral, seguridad social y social y de cualquier ofra indole. ;Se
acepta?

RESPUESTA: SE ACEPTA QUE EXISTE UN
ERROR DE REDACCION Y QUEDA DE LA
SIGUIENTE FORMA: EL PROVEEDOR SERA EL
UNICO RESPONSABLE POR LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DE LAS DISPOSICIONES LEGALES
APLICABLES EN MATERIA LABORAL, DE
SEGURIDAD SOCIAL Y DE CUALQUIER OTRA
iNDOLE CON RESPECTO DE SU PERSONAL QUE
ASIGNE PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS CONTRATADOS MOTIVO DE LA
PRESENTE LICITACION, POR LO QUE POR
NINGUN MOTIVO SE CONSIDERARA AL OPD
SSMZ PATRON SUSTITUTO Y/O SOLIDARIO O
RESPONSABLE DEL PERSONAL ASIGNADO POR
EL PROVEEDOR.

EL PROVEEDOR RECONOCE Y ACEPTA SER EL
UNICO PATRON DE TODAS Y CADA UNA DE LAS
PERSONAS QUE EL ASIGNE PARA EL
DESARROLLO Y EJECUCION DE LOS SERVICIOS
QUE OFERTE EN ESTA LICITACION.
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| Pagina 27, punto EQUIPO MINIMO REQUERIDO PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO IMAGENOLOGIA, Matriz de
sistemas, equipamiento y personal requeridos, dice:

cVv, C.V.VILLA
DESCRIPCION HOSPITAL | FEDER CVv. DE

NUMER GRAL ALISM C.V. SANTA | C.V. | GUADALU _
AL ZAPOPAN o] NORTE | LUCIA | SUR PE C.V. NINA EVA

EQUIPO DE RAYQS X FIIO,
1 CADA LUNO CON 2 FLAT 2 1 1
PANEL DIGITAL '

> EQUIFQ DE RAYOS X FLIO
FARA ALTO VOLUMEN

EQUIPC DE RAYQS X
FIJQ DE BAJC VOLUMEN

EQUIPQ DE RAYOS X
PORTATIL

EQUIFO DIGITALIZADGR
DE ALTA PRODUCTIVIDAD

EQUIPO DIGITALIZADOR
& DE MEDIANA O BAJA 1 1 4 1 1
PRODUCTIVIDAD

EQUIPQ DE FLUGROSCOPIA
T PARA ESTUDIOS 1
CONTRASTADOS

ARCO EN C DIGITAL PARA
QUIRGFANO

ARCO EN C PARA
QUIRGFANC

TOMOGRAFO MULTICORTE
10 DE ALTA ESPECIALIDAD 1
MINIMO 16 CORTES
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TOMOGRAFO MULTICORTE
MINIMO 15 CORTE
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14 IMPRESCRA TERMICA 1 1 1 1 1 1 1

IMPRESORA DE PELICULA
LASER

SISTEMA DE INFORMAGCION
RADIOLOGICA (RIS}

SISTEMA DE
ALMACENAMIENTQ ¥
DISTRIBUCION DE

17 IMAGENES (PACS), CON 1 1 1
CAPACIDAD DE
ALMACGENAMIENTO PARA
120,000 ESTUDIOS,

INTEGRACION CON
18 SISTEMA HOSPITALARIO C4
(HIS)

ESTACION DE
DIAGNOSTICO CON 1
19 MONITGR DE 4MP GRADO 4
MEGICO + 1 MONITOR PARA
RIS

SERVICIO DE CONEXION
20 REMOTA MEDIANTE UNA IP 1
HOMOLOGADAPUBLICA

W X )
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w
[43)
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ROBOT QUEMADCR PARA
CDEE&DVD'S

IO

21

MEDICOS ESPECIALISTAS
EN RADIOLCGIA
DIAGNOSTICA Y
TERAPEUTICA EN SITIC
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JEFE DEL DEPARTAMENTO
DE IMAGENCLOGIA EN 1
SITIO

ADMINISTRADOR GENERAL

24 EN SITIO

AUXILIAR ADMINISTRATIVG
PARA EL AREA DE

25 RECEPCION DEL s
GEPARTAMENTQ DE
IMAGENCLOGIA EN SITIO

En el rengibn nimero 5 se solicita digitalizador de alta
productividad para la Cruz Verde Norte y Cruz verde Sur.

Pregunta: Se solicita que dicho equipo sea de mediana
productividad, ya que en dichas unidades se contara con equipos
de Rayos X con digitalizacion directa (flat panel) como se especifica
en el renglén 1 de la matriz antes presentada, por lo que los
digitalizadores con chasis Unicamente seran de respaldo en el caso
de alguna eventualidad o Rayos X portatiles. Dichos equipos tienen
la capacidad de realizar 70 IP’s (lecturas por hora). ; Se acepta?
Respuesta: SI SE ACEPTA.

14

Pagina 27, punto EQUIPO MINIMO REQUERIDO PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO IMAGENOLOGIA, Matriz de
sistemas, equipamiento y personal requeridos, renglén no. 6 dice:
“Equipo digitalizador de mediana o baja productividad” para Hospital
General de Zapopan, Cruz Verde Federalismo, Cruz Verde Santa
Lucia, Cruz Verde Nifia Eva y Cruz Verde Villa de Guadalupe.
Pregunta: Se solicita atentamente a la convocante que tome a
consideracion que el requerimiento en el caso del Hospital General
de Zapopan, son de equipos digitalizadores flat panel, como se
especifica en el renglén 1 de la matriz antes presentada, por lo que,
el digitalizador de chasis solo serd utilizado para alguna
eventualidad o placas portatiles. Asi mismo la productividad
encuestada en la visita de campo en las demdas Unidades
(promedio 15 estudios por dia) puede ser cubierta por un equipo
con capacidad para realizar 50 IP’s (lecturas por hora). ; Se acepta?
Respuesta: S| SE ACEPTA.
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"Pagina 28- 29 ‘PERSONAL E INTERPRETACION DE LOS
ESTUDIOS | numeral 2, dice:

“Presentar de manera obligatoria para la firma de! contrato los
certificados vigentes expedidos por el Consejo Mexicano de
Radiologia e Imagen (CMRI), cédula federal y estatal vigentes de
los Médicos especialistas en Radiologia Diagnostica y terapéutica.”
Pregunta: Se solicita de la manera mas atenta que el requisito
indispensable corresponda a la Certificacion Vigente por el Consejo
Mexicano de Radiologia e Imagen (CMRI), ya que es requisito
indispensable para el tramite de la cédula de especialidad contar
con dicho documento, el cual es el Unico que garantiza que los
Médicos Radiolégicos mantienen una actualizacién constante dado
su renovaciéon cada 5 afios.; Se acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE A BASES.

16

Pagina 28-29, “PERSONAL E INTERPRETACION DE LOS
ESTUDIOS |, numeral 2, dice:

‘Presentar de manera obligatoria para la firma del contrato los
certificados vigentes expedidos por el Consejo Mexicano de
Radiologia e Imagen (CMRI), cédula federal y estatal vigentes de
los Médicos especialistas en Radiologia Diagnodstica y terapéutica.”
Pregunta: Se solicita de manera respetuosa que se integre en los
documenios a presentar de la propuesta técnica la documentacion
de los Medicos Radidlogos y contrato que conste que
verdaderamente presten sus servicios para la empresa participante
en la actual licitacién.;Se acepta?

Respuesta: S| SE ACEPTA.

17

Pagina 28, punto “PERSONAL E INTERPRETACION DE LOS
ESTUDIOS”, numeral 3, inciso a), (de la pagina 29), dice:

“Se solicitan 3 médicos radidlogos especialistas™

Pregunta: De acuerdo con la estadistica y productividad
proporcionada en estas bases solicitamos que en el turno matutino
se asigne por nuestra empresa 2 médicos especialistas. Ya que son
suficientes para cumplir con la operacién del servicio en las
condiciones actuales. Siendo responsabilidad de la empresa el
asignar el nimero de radiologos necesarios mayor a este nimero,
en caso de un aumento significativo en la productividad o demanda
de atencidén. EI contar con un mayor nimero de personal en el
momento actual podra impactarse en la propuesta econémica, por
lo que hacemos dicha peticion. ;Se acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE A LAS
BASES.

18

Pagina 28, punto “PERSONAL E INTERPRETACION DE LOS
ESTUDIOS", numeral 8, (de la pagina 29) dice:

“Capacitacién al personal asignado por el HGZ en la operacién del
equipo sin costo adicional y las veces que sea necesario.”
Pregunta: Exponemos respetuosamente a la convocante qué, Ei
término “las veces que sea necesario” es infinito, por lo que
solicitamos que las capacitaciones posteriores a la entrega de los
equipos sean anuales o bajo acuerdo entre el organismo y el
proveedor basado en las necesidades y la incorporacion de nuevo
personal ;Se acepia?

Respuesta: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE
APEGARSE A LAS BASES, PAGINA 26, CAPITULO DE
CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA.

19

Pagina 28-29, punto “PERSONAL E INTERPRETACION DE LOS
ESTUDIOS”, numeral 7, dice:

Garantizar stock minimo de 2 meses, durante la vigencia del
contrato y sin costo adicional, de manera enunciativa y no limitativa
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'como son placa radiografica, agujas, sueros, medios de contraste,

medicamento, material de curacién, sondas, catéter, cd, papeleria,
impresion, algodén, alcohol etilico, batas y sabanas para pacientes
y un carro de paro en donde se realicen estudios contrastados o
invasivos conforme a la normatividad vigente, dosimetros, equipo
de proteccion radiolégica (mandiles y protectores de tiroides, 2 por
sala) etc.

Pregunta: Solicitamos que el stock minimo sea de 1 mes ya que
con este se garantiza el abastecimiento del mes subsiguiente. ¢ Se
acepta? .

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE A BASES.

20

Pagina 29, punto “Descripcidn de las especificaciones técnicas del
Servicio Integral de Imagenologia Diagnéstica y terapéutica®, tanto
en el numeral 1 subpunto1.5, asi como en el numeral 2 subpunto
2.5 (ambos en la pagina 30) se menciona respectivamente la
capacidad calorifica del anodo de 300,000 KHU.

Pregunta: Probablemente hay un error en las especificaciones
técnicas y corresponde a 300,000 HU o 300KHU. ;es correcta
nuestra apreciacién?

Respuesta: NO, DEBE DECIR 300,000 HU.

21

Pagina 31, punio 5, Equipo Digitalizador de Alta productividad,

subpunto 5.2, dice:

“Consola de identificacion y pre visualizacion de imagenes, touch
screen” '

Pregunta: Las imagenes digitalizadas se transfieren directamente
del equipo al PACS y en el digitalizador, el touch screen es
altamente sensible al dano por parte de quien opere el equipo
ademas de no ser requeridos en dichos equipos por la transferencia
directa de imagenes, por el riesgo que corre, se solicita
atentamente a la convocante, nos permita proponer una conscla
cuyo monitor no sea touch screen perc que cumpla con las
funcionales necesarios para el proceso de la imagen, ¢Se acepta?
Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE AL ANEXO
TECNICO, DE LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION.

22

Pagina 32, punto 7, Equipo de Fluroscopia para estudios
contrastados, sub punto 7.7, dice:

“Flucroscopia continua y pulsada de 80 a 15 P/S”

Pregunta: Exponemos a la convocante que probablemente hay un
error de redaccién de las caracteristicas del equipo y corresponde a
“8 a 15 P/S” (Cuadros o pulsaciones por segundo), jes correcta
nuestra apreciacion?.

Respuesta: ES CORRECTO.

QUEDANDO DE LA SIGUIENTE MANERA: EL EQUIPO
CORRESPONDE DE 8 A 15 P/S.

23

Pagina 34, punto 11 Tomégrafo multicorte minimo 16 cortes,
subpunto 11.2, dice: “capacidad para realizar hasta 40 estudios por
dia”

Pregunta: Exponemos a la convocante que en toda la literatura de
nuestro equipo de la marca y modelo a proponer no pudiéramos
referenciar tal cual viene la indicacién “capacidad para realizar
hasta 40 estudios por dia”, sin embargo, nuestro equipo cumple con
el requerimiento, por lo que solicitamos a la convocante nos permita
hacer entrega de una carta bajo protesta de decir verdad en donde
se comprometa a cumplir con el requerimiento, ;Se acepta?
Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE A LAS
BASES.
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Paglna 37, punto17 Sistema de almacenamiento y distribucién de
imagenes (PACS) con capacidad de almacenamiento para 120,000
estudios anuales, subpunto 17.57 (de la pagina 39) dice
Considerar Torre de  almacenamiento  suficiente para
almacenamiento de minimo 120,000 estudios anuales, por 5 afios +
resguardo de estudios previos ya existentes por 5 anos.

Pregunta: Solicitamos de la manera mas atenta que el compromiso
en el resguardo de los estudios se apegue (nicamente al tiempo o
periodo del contrato, Si considerando el minimo de 120,000
estudios anuales, ¢Se acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE A LAS
BASES.
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Pagina 57, Anexo 8 “Formato del escrito de carta de apoyo”, en el
tercer parrafo dice:

“NOTA: El Licitante debera presentar carta(s) de apoyo por parte
del o los fabricantes y/c su filial en México asi como carta(s) de
apoyo del importador primario de la(s) marca(s) ofertada(s), tanto
de los sistemas RIS y PACS, asi como de los equipos médicos de
alta especialidad (Ultrasonido y Tomografia) en original, hoja
membretada, sellada y firmada por el representante legal.”
Pregunta: Solicitamos de la manera mas atenta, que las cartas de
apoyo presentadas también puedan ser otorgadas por distribuidores
auforizados, ya que en algunas circunstancias los fabricantes y/o
filiales tienen politicas de libre competencia, ¢ Se acepta?
Respuesta: S| SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO PRESENTE
EL DOCUMENTO IDONEO QUE COMPRUEBE QUE QUIEN
EXPIDE LA CARTA SEA EL. REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL FABRICANTE.
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Preguntas relatzvas a la vistta de campo:

En la visita en la Unidad Cruz Verde Sur, donde se solicita; de
acuerdo a la matriz de equipamiento renglén 11, “tomografo
multicorte minimo 16 cortes”, '
Pregunta: en el acto de visita de campo se identificé un area
asignada de 10.2 x 4 metros, con una altura de 2.65 metros, con un
area de control para pantallas de 2.20 x 1.70 metros. Con una sola
puerta de acceso para operador y camillas, con un angulo gue
practicamente impide el paso de las camillas por esta area. No se
cuenta con transformador ni salidas suficientes para aires
acondicionados. Considerando de acuerdo a la pagina 24,
ADECUACION AMBIENTAL, parrafo 1, 2 y 3 donde dice El
proveedor se compromete a realizar las adecuaciones ambientales
en cada una de las areas de las unidades de atencidn médicas,
indicadas en el contrato, para la instalacion de los equipos
requeridos en Hospital General de Zapopan vy las Unidades de
Atencién Médica.

La instalacién y adecuaciones fisicas, eléctricas e hidro-sanitarias
estaran bajo la responsabilidad del proveedor.

El proveedor deberd realizar cualquier adecuacion fisica y
proveer el apoyo logistico necesario en caso de que por las
necesidades del Organismo se requiera el cambio de instalaciones
dentro o fuera del domicilio en que se encuentren instalados
originalmente.

Solicitamos de la manera mas respetuosa el compromiso de la
convocante de proporcionar el area fisica adecuada de acuerdo a
las guias mecanicas y requerimientos de la Norma Oficial
Mexicana, asi como la necesidad de bafio y vestidor, acceso para
camillas, sillas de ruedas y pacientes ambulatorios. Solicitando
ademas las consideraciones para tiempo de entrega basados
ademas en el aprovisionamiento de transformador con la capacidad
necesaria asi como la subestacion eléctrica, siendo esta Ultima
indispensable contar con la cometida eléctrica de la Comisién
Federal de Electricidad.

Solicito una respuesta a los planteamientos anteriores y el
compromiso de la convocante.

Respuesta: LA CONVOCANTE PROPORCIONARA EL ESPACIO
FISICO NECESARIO PARA LA INSTALACION DE LOS
EQUIPOS, MISMO QUE SE MOSTRO EN LA VISITA DE CAMPO
REALIZADA EN LA PRESENTE LICITACION, QUEDANDO A
CARGO DEL LICITANTE ADJUDICADO CUALQUIER
MODIFICACION Y ADECUACION QUE SE REQUIERA PARA LA
INSTALACION DE LOS EQUIPOS QUE OFERTE, TODO ESTO
CUMPLIENDO CON LA REGLAMENTACION APLICABLE.

wciaSe da cuenta por parte del Representante de Productos Stanton, S.A. de C.V. que
o horr «5€ omitio dar respuesta de un segundo cuestionamiento enviado en tiempo y forma,
237 por lo que la convocante asi como el representante del Organo Interno de Control,
_mdan fe que se recibié en tiempo y forma, por lo que se declara un receso de 20

. minutos para dar respuesta a las mismas.

Siendo las 14:46 se reanuda la sesién con las respuestas del cuestionamiento
mencionado anteriormente, siendo:

pan.cob.my
LEG5. MK
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Pregunta:

1. , Referente a: Partida 10. Tomdgrafo Multicorte de alta
especialidad minimo 16 cortes

Dice: PUNTO 10.1. “Equipo tomégrafo minimo de 16 cortes”

Pregunta: Se solicita amablemente a la convocante que, al
solicitar un tomégrafo multicorte de alta espacialidad, la
especificacién sea considerada de al menos 32 detectores fisicos
y 64 cortes, dado que las altas especialidades clinicas demandan
una mayor definicién en la imagen para los diagnésticos clinicos
de los estudios referidos ; Se acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE A LAS
BASES ESPECIFICACIONES TECNICAS, ANEXO 5.

2. Referente a: Partida 10. Tomégrafo Multicorte de alta
especialidad minimo 16 cortes

Dice: PUNTO 10.4. “Generador de Rayos X de Alta frecuencia
minimo de 50 KV’

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante que, para
permitir la libre participacién, se nos permita ofertar para este
punto un generador de 32 kW que tiene una equivalencia de 80
kW a través de tecnologia SAFIRE (Algoritmo de reconstruccion
iterativa), toda vez que el rendimiento del generador con este tipo
de tecnologia se vuelve superior al brindar una potencia que
permite lograr la mejor eficiencia posible y menor desgaste en el
tubo de Rayos X, ;Se acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE A LAS
BASES ESPECIFICACIONES TECNICAS, ANEXO 5.

3. Referente a: Partida 10. Tomoégrafo Multicorte de alta
especialidad minimo 16 cortes

Dice: PUNTO 10.6. “Tubo minimo de 5 mhu o mayor.”

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante que, para
permitir la libre participacion, se nos permita ofertar para este
punto 3.5 MHU; equivalentes a 8.75 MHU a través de tecnologia
SAFIRE (Algoritmo de reconstruccion iterativa), toda vez que Con
la tecnologia de reconstruccidn iterativa se

pueden lograr los mismos resuitados clinicos con menos dosis y
con una calidad de imagen gue cumpla los estandares de calidad
minima, ademas que cuando se utiliza menos dosis de radiacion
el calor de almacenamiento en anodo se llena mas lentamente,
¢ Se acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE A LAS
BASES ESPECIFICACIONES TECNICAS, ANEXO 5.

4. Referente a: Partida 10. Tomografo Multicorte de alta
especialidad minimo 16 cortes

Dice: PUNTO 10.8. “Velocidad de exploracion (Scan) de 0.4 a 1
segundo”

Pregunta: Con el fin de aclarar el alcance de este punto, se
solicita amablemente a la convocante poder confirmar que
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de 0.8 segundos por cada escaneo completo de 360°, toda vez
que este valor se encuentre dentro del rango de 0.4 — 1 segundos
Yy que permite a su vez lograr la generaciéon adecuada y precisa
de los estudios enfocados para este equipo de tomografia, ;Es
correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE A LAS
BASES ESPECIFICACIONES TECNICAS, ANEXO 5.

Referente a: Partida 10. Tomografo Multicorte de alta
especialidad minimo 16 cortes

Dice: PUNTO 10.10. "Tiempos de Reconstruccién 16 imagenes
por segundo”

Pregunta: Se solicita amablemente a la convocante poder ofertar
y solicitar al menos 20 fps (cuadros por segundo), toda vez que
este concepto hace referencia a la misma especificacién de
imagenes por segundo siendo solo una diferente nomenclatura
para el mismo parametro sin ninguna limitacion clinica, ;Se
acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE A LAS
BASES ESPECIFICACIONES TECNICAS, ANEXO 5.

Referente a: Partida 10. Tomografo Multicorte de alta
especialidad minimo 16 cortes

Dice: PUNTO 10.11. “Paquete de Display Avanzado (Pan Zoom,
Paging, Cine, Etc.y”

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante que, con el
fin de permitir la libre participacion, se nos permita cumplir este
punto a través de la inclusion de aplicaciones y herramientas
clinicas para una lectura fluida en un solo flujo de trabajo
(Ventana unica, ventana especifica, zoom, panoramica, etc.),'
toda vez que esto hace referencia a las misma funciones
descritas en el punto estipulado sin hacer alusién a términos que
son especificos de una casa comercial, ;Se acepta?

Respuesta; SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y
CUANDO CUMPLA O SUPERE CON LO SOLICITADO EN EL
ANEXO TECNICO, SIN SER LIMITANTE PARA LOS DEMAS
PARTICIPANTES.

Referente a: Partida 10. Tomégrafo Multicorte de alta
especialidad minimo 16 cortes

Dice: PUNTO 10.14. "Espesores de Exploracionde 1,2, 3,5, 7y
10 mm”

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante que, para
permitir la libre participacién, podamos cumplir este punto con
Rango de grosor de corte de 0.6 — 10 mm, toda vez que este
rango cubre los valores de datos solicitados en la especificacion
técnica descrita, ¢ Se acepta?

Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y
CUANDO CUMPLA O SUPERE CON LO SOLICITADO EN EL
ANEXO TECNICO, SIN SER LIMITANTE PARA LOS DEMAS
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Referente a: Partida 10. Tomoégrafo Multicorte de alta
especialidad minimo 16 cortes

Dice: PUNTO 10.15: “Técnicas Radioldgicas de 60 a 250 mA a 90
kVp o mayor” :

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante que, para
permitir la libre participacion, podamos ofertar en este punto
rango de corriente del tubo de 13-400mA con un rango de voltaje
de 80 -130 KV, toda vez que estos parametros cumplen y
superan los valores estipulados en el punto descriptivo, dandole
mayor eficiencia y versatilidad al tomégrafo solicitado ;Se
acepta?

Respuesta:. SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y
CUANDO CUMPLA O SUPERE CON LO SOLICITADO EN EL
ANEXO TECNICO, SIN SER LIMITANTE PARA LOS DEMAS
PARTICIPANTES.

Referente a: Partida 10. Tomografo Multicorte de alta
especialidad minimo 16 cortes

Dice: PUNTQO 10.16: “Detectores de Estado Solido de alta
resolucion”

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante, nos permita
cumplir este punto a través de ofrecer la tecnologia de Detectores
UFC (Ceramica Ultrarrapida) toda vez que este tipo de tecnologia
hace referencia a detectores ceramicos de estado sodio que
permiten una velocidad y eficiencia basadas en material de
centelleo con decaimiento ultracortoc para lograr una alta
absorcion derivando en una calidad de imagen optimizada y una
alta eficiencia de dosis ;Se acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE A LAS
BASES ESPECIFICACIONES TECNICAS, ANEXO 5.

10.

Referente a: Partida 10. Tomoégrafo Multicorte de alta
especialidad minimo 16 cortes

Dice: PUNTO 10.18: “Estacién de f{rabajo para el
postprocesamientoc con  software para reconstrucciones
avanzadas, MIP, Vascular avanzado, cuantificacion de calcio en
coronarias, deteccidon automatica de nédulos pulmonares,
estudios funcionales de pulmén, colonoscopia y endoscopia
virtual.”

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante, permitir la
libre participacion y poder ofertar el cumplimiento de este punto a
través de Estacion de trabajo para el postprocesamiento con
software para reconstruccion, MIP, Evaluacidn neuro vascular con
sustraccién digital de hueso, cuantificacién de calcio en
coronarias, deteccién automatica de nddulos pulmonares,
estudios cuantitativos en 3D para evaluacién pulmonar,
colonoscopia y endoscopia virtual, toda vez que el alcance clinico
referido seria el mismo que el estipulado en el punto técnico
descrito, ;Se acepta?




w;;;

_ (Gobierno de

JUNTA DE ACLARACIONES LICITACION PUBLICA CON
CONCURRENCIA DEL COMITE
NUMERO LPCC-005/2022

CUANDO CUMPLA O SUPERE CON LO SOLICITADO EN EL
ANEXO TECNICO, SIN SER LIMITANTE PARA LOS DEMAS
PARTICIPANTES.

11.

Referente a: PARTIDA 11. Tomodgrafo Multicorte minimo 16
cortes ‘

Dice: PUNTO 11.2. “Capacidad para realizar hasta 40 estudios
por dia”

Pregunta: Se solicita amablemente a la convocante eliminar este
punto, toda vez que la cantidad de estudios a realizarse por dia
depende integramente del nivel de productividad de la institucion
de salud donde se instale el equipo de tomografia, no siendo
limitativo la cantidad de estudios por el equipo, ya que el
tomografo tiene la capacidad de trabajar durante toda la jornada
laborar de los 3 turnos, por lo cual la cantidad de estudios a
realizar depende del personal que ocupa el equipo y no existe un
parametro para hacer referencia técnica de estudios por dia ;Se
acepta?

En caso de no aceptarse la eliminacion, solicitamos amablemente
a la convocante poder cumplir este punto a través de una carta
donde Siemens Healthcare Diagnostics S. de R.L de C.V avala
gue el equipo SOMATOM go.Now puede realizar hasta 40
estudios por dia, ;Se acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE A LAS
BASES ESPECIFICACIONES TECNICAS, ANEXO 5.

12.

Referente a: PARTIDA 11. Tomégrafo Multicorte minimo 16
cortes

Dice: PUNTO 11.3. “Mesa con capacidad minima de 180 kg”

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante solicitar para
este punto al menos 220 kg de carga en mesa, con la intencién
de poder atender al mayor porcentaje de la poblacién posible,
déndole acceso a pacientes bariatricos poder realizarse estudios
de tomografia y asi cumplir en su totalidad la demanda del
servicio para todos los pacientes posibles, ¢ Se acepta?

Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y
CUANDO CUMPLA O SUPERE CON LO SOLICITADO EN EL
ANEXO TECNICO, SIN SER LIMITANTE PARA LOS DEMAS
PARTICIPANTES.

13.

Referente a: PARTIDA 11. Tomdgrafo Multicorte minimo 16
cortes

Dice: PUNTO 11.7. “tiempos de exploracién de minimo 0.6
segundos”

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante que, para
permitir la libre participacion, se nos permita ofertar tiempos de
rotacién de 0.8 segundos por cada escaneo completo de 360°,
toda vez que esta velocidad de rotacion permite una calidad de |
imagen con un nivel de especificidad clinica suficiente para el
diagnostico de patologia a determinar por un estudio de
tomoegrafia ;Se acepta?
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Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE A LAS
BASES ESPECIFICACIONES TECNICAS, ANEXO 5.

14.

Referente a: PARTIDA 11. Tomégrafo Multicorte minimo 16
cortes

Dice: PUNTO 11.8. “Matriz de reconstruccion de 512 x 512 a
1024 x 1024"

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante gque, para
permitir la libre participacion, podamos cumplir este punto con
matriz de reconstruccién de 512 x 512 y matriz de resolucién en
despliegue de monitor de 1920 x 1080, ¢Se acepta?

Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y
CUANDO CUMPLA O SUPERE CON LO SOLICITADO EN EL
ANEXO TECNICO, SIN SER LIMITANTE PARA LOS DEMAS
PARTICIPANTES.

15.

Referente a: PARTIDA 11. Tomégrafo Multicorte minimo 16
cortes

Dice: PUNTO 11.9. “Reconstruccion minima de 16 imagenes por
segundo”

Pregunta: Se solicita amablemente a la convocante que, para
permitir la libre participacién, se nos permita cumplir este punto
con 13 fps (cuadros por segundo), toda vez que este concepto
hace referencia a la misma especificacién de imagenes por
segundo siendo solo una diferente nomenclatura para el mismo
parametro sin ninguna limitacién clinica obteniendo un rapido
procesamiento y reconstruccion de imagenes, ;Se acepta?

Respuesta: NO SE ACEPTA, FAVOR DE APEGARSE A LAS
BASES ESPECIFICACIONES TECNICAS, ANEXO 5.

16.

Referente a: PARTIDA 11. Tomoégrafo Multicorte minimo 16
corfes

Dice: PUNTO 11.10. “Sistema automatico para ajuste de dosis
(iDose)”

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante que, con el
fin de permitir la libre participacion, se nos permita cumplir este
punto a fravés de soluciones automatizadas de modulacién de
dosis con algoritmos que autornaticamente modulan la corriente
del tubo para tener imagenes con calidad de imagen éptima y
niveles de dosis de radiacion disminuidos, toda vez que esto hace
referencia a las mismas funciones descritas en el punto
estipulado sin hacer alusién a términos que son especificos de
una casa comercial como iDose, ;Se acepta?

Respuesta. SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y
CUANDO CUMPLA O SUPERE CON LO SOLICITADO EN EL
ANEXO TECNICO, SIN SER LIMITANTE PARA LOS DEMAS
PARTICIPANTES.

17.

Referente a: PARTIDA 11. Tomdgrafo Multicorte minimo 16
cories

Dice: PUNTO 11.13. “Modo lista de trabajo para programacion”
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Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante clarificar si el
alcance de este punto técnico hace referencia a DICOM Get
Worklist HIS/RIS (Lista de trabajo), el cual tiene la funcién de
sincronizar via DICOM la lista de trabajo para la planeacion de los
estudios durante la jornada laboral dentro de los turnos de la
institucién de salud ; Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION.

Al no haber mas cuestionamientos se da por concluida la presente acta de junta de
aclaraciones, siendo las 15:10 horas del 03 de Mayo del 2022.

Firmando los presentes:

Nombre
Dr. Juan Alfonso Cardenas Ramos,
Director Médico del OPD S.S.M.Z.

IVAN ENRIQUE LINARES JUAREZ, t
Jefe de Recursos Materiales del 1
OP.D.S.SMZ

|

LIC. JOSE REFUGIO ARRIAGA
. HERNANDEZ EN
REPRESENTACION DEL LIC.
GERARDO DE ANDA ARRIETA,
Titular del Organo Interno de
Conirol del O.P.D. §.8.M.Z.

*Alma Araceli Quezada Morales En
Representacion de la Empresa
el Productos Stanton, S.A. de C.V.

:'Q,

"Roberto  Chavez Pérez En
Representaciéon de la Empresa
' Clinica de Radiologia e Imagen
Chavez Appendini, S.C.
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