CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL
"COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC- 022/2021
RA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
' LABORATORIO

de Jalisc Us Municipios se convoca a lo siguiente:

BASES PARA Li(;ITACléN PljB[;ICA NACIONAL
CON PARTICIPACION DEL COMITE DE ADQUISICIONES

NUMERO DE LICITACION: LPCC-022/2021
FECHA DE PUBLICACION: 23/12/2021
TIPO DE LICITACION: PRESENCIAL

.-CONVOCANTE:

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO “SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO
DE ZAPOPAN".

REQUIRENTE: LABORATORIO ‘
EJERCICIO FISCAL A QUE CORRESPONDE EL CONTRATO: MULTIANUAL 2022- 2024 |
ENTREGAS: O.P.D “SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIC DE ZAPOPAN".
ORIGEN DE LOS RECURSOS:; MUNICIPAL.

PARTIDA PRESUPUESTAL: 339 SUJETA APROBACION DEL PRESUPUESTO

II.~ DESCRIPCION DE LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS, CONDICIONES
DE ENTREGA O PRESTACION DE LOS SERVICIOS, CANTIDADES Y REQUISITOS
SOLICITADOS POR EL AREA REQUIRENTE:

CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL
COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC-022/2021.

SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y LABORATORIO DEL
HOSPITAL GENERAL DE ZAPOPAN Y LAS UNIDADES DE

EMERGENCIA

TODAS LAS ESPECIFICACIONES Y OBSERVACIONES SE ENCUENTRAN PLASMADAS
EN EL ANEXO 5

2292l a descripcidn detallada de los bienes, arrendamientos o servicios, cantidades,
tiempos de enfrega, los aspectos que se consideran necesarios para defterminar
el objeto y adlcance de la confratacién y los documentos requeridos por el drea
- | requirente se defallan en el Anexo 5 y el formato de presentacién de
qd propuestas técnica se encuentra en el Anexo 6 de las presentes Bases.

Il.- CALENDARIO DE EVENTOS, HORA DE CELEBRACION Y ETAPAS DEL PROCESO
DE LICITACION:

T
(]

Fecha, lugary | Acto de Junta de Acto de Publicacion del
hora de visita Aclaraciones: Presentacidn y fallo:
de campo: Apertura de
' Propuestas:

DENTRO DE LOS 20
DIAS NATURALES

03/01/2022 06/01/2022 10/01/2022 SIGUIENTES AL ACTO
oam. kel DE PRESENTACION Y
f 08:00 AM : :
09:00 AM 710:00 AM APERTURA DE

PROPOSICIONES.




co VQCATORIA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL
ZOMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC- 022/2021
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"ETAPAS DEL PROCESO:

(SRR VAL S U I S o

VISITAD

Se llevardn a cabo el dia 03 de enero del 2022 a las 08 am, con una tolerancia
de 15 minutos.

Lugares:

08:00 am Hospital General de Zapopan (ubicado en Ramén Corona nimero
500 colonia centro Zapopan),

08:30 am Cruz Verde Norte, (ubicada en Dr. Luis Farah nimero 550 colonia Villa
de |os Belenes),

0%:20 am Cruz Verde Villa de Guadalupe, (caretera Saltillo ndmero 100 colonia
Villa de Guadaiupe).

10:30 am Cruz Verde Santa Lucia, {avenida de la Presa 795 colonia Santa Maria
de los Chorritos),

11:50 am Cruz Verde Sur, (avenida Cruz del Sur nUmero 3535 colonia Las Aguilas)

Favor de considerar que la visita de campo a las unidades el traslado serd por
sUs propios medios. '

Los inferesados en presentar propuestas, deberdn asistir a una visita a las Greas
en donde se instalaran los equipos, a efecto de realizar una revisién para
constatar que estdn en posibiidad de cumplir con los compromisos vy
conceptos que se deriven de la presente licitacién. Se emitird una constancia
de asistencia, que deberd preseniarse como Anexo 13 (especificado por
ubicacién y para cada una de las partidas) adjunto a las presentes bases, el
cual deberd ser parte de su propuesta, asi mismo dicho anexo deberd estar
denfro de la propuesta técnica.

La visita se requiere a efecto de asegurar que los licitantes interesados
conozcan el alcance de la solicitud del OPD, asf como las condiciones actudles
de las dreas en las cuales se instalaran los equipos, no serd considerada de
cardcter obligatorio, sin embargo de no asistir @ la misma se requiere que el
licitante en su propuesta técnica en lugar de presentar el anexo 13 presente un
escrito fimado por el representante legal en el cual se comprometan bagjo
“protesta de decir verdad que en caso de resultar adjudicados cualquier
situacion o eventudlidad que surja adicional a lo sefalado en las presentes
.| bases correrd a cargo y cuenta del proveedor sin cargo adicional para el
| O.P.D. "Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, Jalisco.”

Se considerardn para la evaluacién técnica vy el resulttado serd parte de los
criterios para la evaluacién de las propuestas v la adjudicacion.

Se evaluaran los puntos técnicos, de seguridad y de calidad. Asimismo se
constatard que se cumplen con los requzst’ros previstos en el Anexo § de las
~Toresentes bases.

En dicha visita asistird el representante de cada licitante participante, un
iprepresentanfe por parte del drea Requirente, un representante del drea
' | Convocante Yy un represenfante del érgano intferno de control, los cuadles
|- deberdn de firmar y sellar lo correspondiente al Anexo 13.

Es requisito indispensable para la visita de campo Ia puntuglidad en la fecha,
hora y ubicacidn establecida.
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ciones y/o pregun’ras via electronica el dia 06 de enero a las 09
horas. Deberon ser enviadas via correo electrdénico laboratoric022@ssmz.qob.mx

Los interesados, deberdn formular y enviar sus cuestionamientos conforme al
Anexo 1 de estas bases a mds tardar el dia 05 de enero a las 08:00 horas, en
formato Word, Arial 12 y formato PDF para proteger su firma al cormeo oficial de
proveedores de este Organismo, siendo:

laboratoric022@ssmz.gob.mx

En el asunto del correo deberd indicar lo siguiente:

LICITACION PUBLICA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL COMITE DE
ADQUISICIONES NUMERO LPCC-022/2021 REFERENTE A LA CONTRATACION DE
LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y LABORATORIO.

Solo se permitird él envié de cuestionamientos via correo electrénico y deberén
formularse respecto de las bases y sus anexos, por lo que la convocante no
estarG obligada a responder pregunias que versen sobre alguna cuestién que
no este directamente vinculada con éstos.

Los cuestionamientos que formulen los inferesados respectc a requisitos,
aspectos técnicos de tos bienes o servicios requeridos, deberdn ser respondidos
por el drea requirente, mienfras que aquellas preguntas efectuadas respecto
de los aspectos administrativos del procedimiento licitatorio serdn respondidas
respectivamente por la convocante y el drea requirente en lo que
corresponda.

Serd emifida un acta en donde se hardn constor los cuestionamientos
formulados por los interesados; y las respuestas de la convocante serdn
publicadas en el portal https://www.ssmz.gob.mx/t5p_lpch.htmi, segun el
caiendario establecido de las presentes bases.

NOTA:

Cualguier modificacion a Io convocatoria de la licitacion, incluyendo las que
resulten de la o las juntas de aclaraciones, formaré parte de la convocatoria y
Ldeberd ser considerada por los licitantes en la elaboracién de su proposicién.

k]

w. | ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES:

" Parficipacién Presencial: Presentar preferentemente en dos sobres cerrados que
confengan la propuesta técnica vy la propuesta econdmica respectivamente
identificados con el nombre de la empresa v el nimero de licitacién al que
corresponden.

_|.Deberd presentar sus sobres cerrados en el auditorio del Hospital General de
; Zapopon ubicado en el primer nivel de las oficinas administrativas en Ramén
1 Corona #500 Zapopan Centro.

e Los sobres que contengan sus propuestas técnicas y econdmicas deberdn ser
" | enfregados en el audiforio del Hospital General de Zapopan el dia 10 de enero
v del 2022 en el horario de las 08:30 am a las 09:30 am. ’

Las propuestas presentadas fuera del horario sefialado no podrdn ser tomadas
en cuentaq.

e =end@s documentos deberdn ser integrados en orden de los formatos Y anexos
seQun corresponda, con las hojas numeradas o foliadas en forma consecutiva
de la primera a la Uifima, debiendo indicar el total de hojas que conforman su

3
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enumerarias de Ia mgunen’re manera 1/50, 2/50, 3/50, etc.

NO SE DEBERA OMITIR NINGUN DOCUMENTO DE LOS SOLICITADOS EN LAS
PRESENTES BASES.

Para intervenir en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, bastard
que los licitantes presenten un escrifo en el que su Representante Legal
manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades
suficientes para comprometerse por si o por su representada, sin que resulte
necesario acreditar su  persondlidad juridica, de conformidad con lo
establecido en los articulos 59 numeral 1 fraccidn VI de la Ley de Compras |
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios y el articulo 58 fraccién Vil del Reglamento de Compras,
Engjenaciones y Contratacién  de Servicios del Organismo  PUblico
Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan.

De presentarse en la primer ronda solo una propuesta de fa presente licitacion
serd declarada desierta, devolviendo al Unico licitante el sobre correspondiente
sin haber sido aperturado, en case de no estar presente el licitante, el sobre
permanecerd cerrado y quedard como parte integral del expediente en
resguardo de la convocante, ambos hechos serdn plasmados de acuerdo a
como se hubieren presentado en el acta correspondiente.

Cuando se declare desierfa una licitacidon o alguna partida v persista la
necesidad de confratar con el cardcter y requisitos solicitados en la primera
licitacion, el ente podrd emitir una segunda convocatoria.

UNA VEZ RECIBIDAS LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS, SE PROCEDERA DE LA
SIGUIENTE MANERA.:

1.- Se realizard la apertura de las propuestas de manera PRESENCIAL

2- Se verficard la presentacién de los documenios solicitados por la
convocanie misma que deberd estar completa y en orden subsecuente
enumerada en cada uno de los anexos y documentos solicitados:

1. Acreditacidn Legal (Anexo 2).

2. Carta de Proposicidn (Anexo 3).

3. Formato para la declaracidn escrita (Anexo 4).
4

Documento de cumplimiento de obligaciones fiscales, At 32-D con
opinién Positiva emitido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT)
con una vigencia no mayor a 30 dias naturales de emisién anteriores a la
fecha de presentacion de propuesta.

5. Ultimos Estados Financieros

6. Copia Simple legible del 0ltimo pago del impuesto sobre erogaciones
por remuneracién al frabajo con una vigencia de méximo 40 dias de
antigledad anteriores a la fecha de presentacién de propuesta
(Impuesto sobre némina)

7. Estar al comriente de las obligaciones ante el Instituto Mexicano del
Seguro Social, para acreditario deberd presentar la Opinién del
Cumplimiento de sus obligaciones en materia de Seguridad Socidl, en
opinién positivo, con fecha no mayor a 30 dias naturales a la fecha de
regisiro de las propuestas técnicas y econémicas. (En caso de no tener
empleados, deberd presentar documento emitido por el mismo Instituto
donde se corroboré no tenerlos).
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& Econémiéo (Anexo 7).

10. Registro Sanitario

1. Escrito de carta de apoyo (Anexo 8).

12. Escrito de proteccién contra derechos de autor y patente (Anexo 9).

13. Carta Retencion Cinco al Millar {(Anexo 11). No presentarlo debidamente
respondido mencionando Si Autoriza o No Autoriza serd motivo de |,
descalificacion. Asi como también serd motivo de descalificacidn el que
este monto repercuta o se vea reflejado en la propuesta econdmica.

14. Carta compromiso de comodato de equipos y/o aparatos (Anexo 12).
15. Formatos de visita de campo (Anexo 13).
16. Formato para cambio de consumibles préximos a caducar (Anexo 14).

3.-Los formatos deberdn ser llenados a computadora o impresos, v llenados a
mdaguina (no a mane) y enfregados en el sobre cerado debidamente firmados,
asi mismo deberd de enfregar en una USB en formato Excel la propuesta
técnica y la propuesta econdmica.

4.-Todos los formatos deberdn de ser firmados por el representante legal del
licitante, o excepcién de los emitidos por un ente oficial que podrdn
presentarse sin la firma del representante legal.

NOTA: La recepcién de los documentos no implica la evaluacién de su
contenido, ni el desechamiento de las propuestas presentadas.

A partir de la etapa de presentaciéon y apertura de propuestas y hasfa la
noftificacién del fallo, quedard prohibido a los participantes entrar en contacto
con la convocante y requirente para fratar cualquier asunto relacionado con

los aspectos técnicos de sus propuestas, salvo que la convocante considere

necesario gue alguno de ellos aclare deierminados datos que se hayan

presentado de forma deficiente y que no dfecten el resultado de la evaluacién

técnica realizada, como, de manera enunciativa mas no limilativa, errores

2 s2paatitmélicos © mecanogréficos.

FORMA EN LA QUE SE DEBERAN PRESENTAR LAS PROPOSICIONES:

71 1.- Idioma: Toda la Documentacién deberd presentarse en idioma espafol, en
el casc de catdlogos e informacién en ofro idioma, deberd de venir
acompanado de una traduccién simple.

2.- Las propuestas técnicas deberdn incluir preferentemente un INDICE que
«=shaga referencia al contenido vy al nimero de hojas, mismas gue se sugiere sean
FOLIADAS para el mds répido manejo y seguridad misma de su propuesia; no
iz presentario no serd motivo de desechamiento de Ia propuesta.

> | 3~ Los documentos solicitados deberdn ser dirigidos al Comité de Adquisiciones
del OPD Servicios de Salud del Municipio de Zapopan.

4.- Los licitantes participantes, deberdn entregar sus propuestas, en dos sobres
cerrados preferentemente  (propuesta técnica v propuesta  econdmica
respectivamente) y firmados por el representante legal incluyendo el nimero
| de la licitacién en la que se participa.

>~ Todas las hojas que contengan la propuesta deberdn ser firmadas por el
Representante Legal Facultado con poder.

5
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dos en pan‘lupor deberdn presenfar el Anexo 2 “anexo
ocredu‘rcc&on legal” y los requisitos de acreditacion legal siguienies:

a) Aquellos LICITANTES INSCRITOS EN EL PADRON DE PROVEEDORES
DEL O.P.D. “SSMZ":

Para aquellos licitantes que ya se encuentren inscritos en el Padrén de

Proveedores deberdn de presentar copia de la identificacion oficial

del Representante Legal, en caso de que este hubiera cambiado |

anexar la acreditacion del poder v copia de su formato de
inscripcién o actualizacién al padrdén de proveedores, segin sea el

Cas0.

b) Aquellos LICITANTES QUE NO estdn inscritos en_el Padrén de
Proveedores del O.P.D. “SSMZ”, deberdn acreditar su existencia
legal y personalidad juridica, para efectos de la suscripcidn de las
proposiciones mediante la siguiente documentacién:

1.- Persona fisica deberd de presentar copia de una identificacidn
oficial, su constancia de situacién fiscal actual, comprobante de
domicilio y Licencia Municipal;

2.~ Persona moral deberd presentar copia del acta constitutiva,
copia del poder notarial, copia de identificacién oficial y su
constancia de situacion fiscal actual, comprobante de domicitio v
Licencia Municipal;

Una vez recibidas las propuestas presentadas serd emitida el acta de
presenfacidn y apertura de proposiciones en donde se hardn constar la
documentacién presentada y el importe de cada una de ellas, sin que ello

impligue la evaiuacion de su contenido.

PRESENTACION CONJUNTA DE PROPUESTAS: SIN RESTRICCIONES

Dos © mds personas podrdn presentar conjuntamenie una proposicién sin
necesidad de constituir una sociedad, © una nueva sociedad en caso de
personas juridicas; para fales efectos, en Ia proposicién y en el contrato se
establecerdn con precision las obligaciones de cada una de ellas, asi como la
manera en que se exigina su cumplimiento. En este supuesto la proposicién
deberd ser firmada por el representante comin que para ese acto haya sido
dessgnc}do por el grupo de persona. A la proposicidon correspondiente deberd
adjuntarse un documento que cumpla con lo siguiente:

GG, et 3S08 vy 3598

. Deberd estar fimado por la totdlidad de los asociodos o sus
representantes legales;

Il.  Deberdn plasmarse claramente los compromisos que cada uno de los
asociados asumird en caso de resultar adjudicados, con independencia
de que posteriormente se refieran en el confrato que pueda llegar @

, celebrarse.

“¥e . Deberd plasmarse expresamente que la fotalidad de los asociados se
constituyen en obligados solidarios entre s, para el caso de
incumplimientos en que pudieran incurir durante la ejecucién del
contrato; vy

Deberd indicarse claramente o cargo de qué particioante correrd la

obligacién de presentar la garantio que se requiera, en caso de que no

sed posible que se otorgue de manera conjunia.

Asi mismo, en la proposicién conjunta deberd seficlarse un representante
LSemun para efectos de las nofificaciones que en su caso, haya necesidad de
 efectuar, las cudles se entenderdn hechas a la fotalidad de los asociados
cuando le sean practicadas al representante comuon.

6
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{Anexarda infermacion conforme al Anexo 7 dentro del sobre de la propuesta
econdmicy, segin la forma de participacién elegida por el licitante):

1. Precio unitario, subtotal y toial e impuestos a dos decimales en
moneda nacional.

2. Acompafar en una USB copia de la propuesta econdmica |-
presentada en formato Excel donde se contengan las partidas
cotizadas sin omitir ninguna partida

EVALUACION DE LAS PROPUESTAS:

Se verificard que las proposiciones cumplan con los requisitos solicitados en |as
bases de la licitacidn, quedando a cargo del Comité de Adquisiciones la
evaluacion de los requisitos que soliciten v los aspectos técnicos del bien o
servicio licitado.

El criterio que se ufilizara para la evaluacion y adjudicacién de las proposiciones
que cumplan con los requisitos solicitados serd el costo ofertado vy los beneficios
que se oforguen al O.P.D “Servicios de Salud Del Municipio de Zapopan”, en
cuanto a calidad, garantia, servicio, tiempo de enirega, valores agregados y
demdas circunstancias pertinentes que signifiquen mejores condiciones para el
Organismo en el siguiente orden:

a) Apego a las especificaciones establecidas en las bases.

b) Cumplimiento de los documentos, anexos, requisitos y las
caracteristicas indispensables.

¢) Valores agregados en igualdad de circunstancias.

d) Elservicio, calidad y precio de los productos ofertados.
e) Tiempo de garantia.

f) Precio oferf‘cdo.

g) La "CONVOCANTE" a fravés del Comiié de Adquisiciones o quién
designe(n), se reserva el derecho de andlizar para aceptar o
rechazar las propuestas y ofertas, y determinar el(los) “LICITANTE(S}”
que ofrece(n) el mayor beneficio.

h) El comité de Adquisiciones, con base en el andlisis de los criterios de
evaluacion antes mencionados, elaborard un cuadro comparativo,
que senvird de fundamenio para determinar el ganador y emitir el
fallo respecto a cudl de los “LICITANTES" serd designado como |
ganador y en base a dicho cuadro se redlizard la adjudicaciéon
correspondiente.

i} En caso que existan dos o mds proposiciones que en cuanto a precio
tengan una diferencia mdxima del dos por ciento, el contfrato se
adjudicara de acuerdo a lo establecido en el Articulo 49 numeral 2,

fracciones I, Il I, IV, V, VI, Vil y VII de la Ley de Compras
Gubemamenfales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios vy el arficulo 81 fracciones |, I, I, IV,

V y VIl del Reglamento de Compras, Engjenaciones y Contratacion de
Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud
del Municipio de Zapopan.
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articulo 49 se obtuviera un empate entre dos o mds licitantes en una
misma o mds partidas, se deberd adjudicar el contraio en primer
término o las microempresas, a continuacion, se considerard a las
peguenas empresas y en caso de no contarse con alguna de las
anferiores, se adjudicard a la que tenga el carécter de mediana
empresa.

k) La asignacidon del servicio objeto de la presente licitacion serd a un
solo proveedor.

En cualquier momenio se podrd comoborar la autenticidad y vigencia de los
documentos presentfados.

Se hace del conocimienio de los participantes que los valores agregados por
cada licitante serdn considerados al momento de la evaluacion por el drea
requirente.

a

CAUSAS DE DESECHAMIENTO, CANCELACION Y DECLARACION DE LICITACION
DESIERTA:

1. Cuando no se presenten un minimo de dos propuestas susceptibies de
analizarse tecnicamente, se declararg desierta la licitacion.

2. Ser@ motivo de desechamiento de una propuesta cuando carezca de la
documentacion que se solicita en la propuesta técnica y econdmica.

3. Se podrd desechar una propuesta, o determinadas partidas de ésta, )
cuando de la evaluacion de la misma, el licitante comrespondiente haya
omitido cualquier requisito solicitado en las bases.

4. Se desechard una proposicidn, cuando no cumpla con los requisitos
sefialados en las bases; y para el caso de que determinadas partidas de
la proposicion presentada no cumplan con dichos requisitos, ésta se
desechard de forma parcial Unicamente por lo que ve a las partidas en
que se incumple. Invariablemente, en el fallo deberdn exponerse y
fundarse las razones que motivan la determinacién que se tome.

5. Cuando no se presem‘en propuestas solventes se declarard desierta la
licitacién.

6. Se procederd a declarar desierta lag licitaciéon cuando las proposiciones
presentadas no revnan ios requisitos solicitados o cuando los precios no
resulten aceptables.

7. Se podrd cancelar la licitacidn o determinadas partidas si se extingue la
necesidad de compra o cuando se detecte gue de confinuar con el
procedimiento se puede causar un dafio o perjuicio a la convocante.

8. Se considerard como causa de desechamiento la falsificacidon de
documentos por parte del licitante participante en la ficitacidn; ademds |+
de las responsabilidades administrativas, econdmicas y penales que se
determine por autoridad competente.

?. Cuando se compruebe que algin licitante haya acordado con ofro
licitante elevar el costo de los bienes o servicios o cualquier otro acuerdo
que tenga como fin obtener venidgja sobre las demds licitaciones.

10.Los propuestas deberdn ser enfregadas en el horario y fecha
establecida, el no entregarlas en tiempo serd motivo de rechazo.

ok

ECa.ImiX
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Para elfallo-del proceso se emitird un dictamen gue valide por parte del drea
requirente los aspectos técnicos de las propuestas presentadas y por la unidad
cenfralizada de compras los aspectos econdmicos; el dictamen contendrd los |
criterios que hayan sido tomados en consideracion. El dictamen serd suscrito |
por los respectivos representantes de la unidad centralizada de compras, del
drea requirente, y por el integrante del Comité que para tales operaciones sea
expresamente designado.

La convocante emitird un fallo dentro de los 20 dias naturdles siguientes of acta

de presentacion y apertura de propuestas, que contendrd la fecha, lugar y
hora para la firma del confrato / orden de compra / pedido vy presentacién de
garantics. B acta del fdllo estard disponible en la siguiente direccion
hitp://www.ssmz.gob.mx vy en el tablero ubicado en el vestibulo del drea
administrativa y permanecerd publicado en el mismo durante los diez dias
naturales siguienfes en su emision, o cual hard los veces de nofificacion
personal del mismo, sin perjuicios de que los participantes puedan acudir
personalmente a que se les entregue copia del mismo, © de que la convocanie
los cite para tal fin. Ademds, la convocante podrd hacer llegar el fallo o los
participantes mediante correo electrdnico, en la direccidon proporcionada por
estos en su propuesta, previa solicitud del licitante.

GARANTIA:

El proveedor adjudicado deberd hacerse responsable del cumplimiento de las
obligaciones de fiempo, modo y lugar, asf como por los defectos, vicios ocultos
o falta de cdlidad, averfas, de reparar ¢ restituir de forma gratuita los defectos
encontrados en el lapso de un tiempo determinado que no podrd ser menor @
un afio © mds dependiendo lo estipulado en el contrato, misma gque deberd de
ser enfregada previo a la firma del contrato.

Los proveedores adjudicados deberdn consfituir una garantia para el
cumplimiento de su orden de compra o confrato, en Moneda Nacional, por &l
10% (Diez por ciento)del monto totatl de la orden de compra cuando el monio
de su adjudicacion rebase 2,480 dos mil cualrocientos ochenta Unidades de
zzpsMedida y Actualizacién (UMA) equivalente a $222,257.60 (Doscientos Veintidos
Mil Doscientos Cincuenia y Siete Pesos 60/100 pesos) o bien, cuando aun
tratdndose de montos inferiores, asi se determine en las bases, deberdn
garantizar la seriedad de las propuestas a fravés de las figuras previstas en el
47 arficulo 63 del Reglamento de Compras, Enajenaciones y Confrataciéon de
Servicios det Organismo Publico Descenfralizado Servicios de Salud del
Municipio de Zapopan, a fravés de la presenfacidon de una garantia que v
deberd contener el texto del Anexo 10 de las presentes Bases.

Para el caso de anticipos si es que aplican, los licitantes adjudicados deberdn
-“5T%constituir una garantia mediante pdliza de garantia, para otorgar el anticipo de
.| ia orden de compra o confrato, en Moneda Nacional, por el 100% {cien por
=7 ciento) del monto del anficipo esto, de acuerdo al articulo 66 Reglamento de
oer Compras, Encdjenaciones y Contratacién de Servicios del Organismo Pdblico
Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan.

A CONTRATO:

La convocante tendrd 10 dias hdbiles para elaborar el conirato posterior a la
emisidon del fallo.

gangobmx

Si el inferesado no firma el conirato por causas imputables al mismo, o
convocante podrd sin necesidad de un nuevo procedimiento, adjudicar el
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e que“hcya obtenido el segundo lugar, siempre que la
precio con respec‘ro a la proposicidn inicialmente adjudicada no
‘a un margen de del diez por ciento, esto de conformidad con el
Articulo 77 de la Ley de Compras Gubernamentales, Endjenaciones y |
Contratacidn de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

El contrato deberd ser firmado por el representante legal que figure en el acta
constitutiva de la empresa o poder correspondiente.

CONDICIONES DE PAGO:

El proveedor debera otorgar crédito de 30 dias al Organismo.

El organismo solo cubrird el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

La factura se emitird con la siguiente informacién:
Servicios de Salud del Municipio de Zapopan
Domicilio: Ramén Corona 500 Col. Centro, Zapopan, Jalisco. C.P. 45100

RFC: SSM0O10830U83
Serdn causas de rechazo adminisirativo, las siguientes:

A. Que la factura no cumpla con los requisitos fiscales.
B. Documentacidn incompleta o datos de facturacién erréneos.
C. Documentacién ilegible, con tachaduras o con enmendaduras.

En caso de que el proveedor presente su factura con emores o deficiencics, el
plazo de pago se gjustard en términos de 5 dias hdbiles.

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la prestacién del
servicio objeto de la presente licitacidén, serdn pagados por el proveedor
conforme a la legislacion aplicable en la materia.

SANCIONES:

=i2Los Proveedores vy licitantes que infiinjan las disposiciones contenidas en el
Regiamento de Compros, Enajenaciones y Confratacién de Servicios del
Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de
Zapopan y en la ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones vy
# Conftratacién de Servicios del Estado de Jalisco vy sus Municipios asf como en |
las correspondientes bases, serdn sancionados por el Organo Interno de
Confrol del OP.D “SSMZI". De manera enunciativa mds no limitafiva, las
sanciones podrdn consistir en apercibimiento, inhabilitacién hasta por cinco
anos o cancelacion del registro como proveedor del O.P.D “SSMZ™.

Az
2

T

5| S€ considerard como falta grave por parte del proveedor, y en su caso, del
| adguirente, la falsificacion de documentos.

" | PENAS CONVENCIONALES

Cuando transcurido el plazo méximo para el cumplimiento de cualquiera de
las obligaciones adquiridas en el contrato, o no se suministre el bien con la
calidad o eficacia acordada en detrimento del servicio que oferta el
- Fganismo, se impondrd al Proveedor el 3% (fres por ciento diario sobre el valor
de lo incumplido}, calculado sobre el promedio de estudios diarios , duranie el
tiempo de atrasoe en la prestacion del servicio por parte del Proveedor, cuando
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servicio.

b} No redfice la capacitacion at personal del Organismo.

c} H suministro de la primera dotacién de insumos, se haya realizado una
vez transcurrido el plazo mdximo ¢ no se redlice.

d) El suministro de las entregas subsecuentes se readlice una vez transcurrido
el plazo establecido.

e} No redlice el manfenimiento preventivo y correctivo de cualquiera de los
equipos con que se presta el servicio de conformidad con los periodos
contenidos en el programa presentado para tal efecto.

f} Cuvando no lleve a cabo la sustifucidén del equipo dentro del término
establecido.

g) Cuando no brinde oportfunamente la asistencia técnica.

h) Cuando no se envien en fiempo y forma las muestras al laboratorio de
referencia.

Por ningdn concepic la aplicacién de penas convencionales podrd
exceder el importe de la garantia de cumplimiento del contrato. :

El "PROVEEDOR"” deberd entfregar los bienes amparados en los renglones
solicitados en fiempo y forma en el contrato, pudiendo realizar entrega parcial,
en aqguellos casos que la "CONVOCANTE" asi lo autorice, por conducto la
Jefatura de Recursos Materiales debiendo justificar ante ésta ullima las causas o
razones que motivaron dicha situacion.

RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

Bl Organismo podrd rescindir adminisirativamente, en cualquier momento, el
contrato que, en su caso, sea adjudicade con motivo de ia presente Licitacién,
cuando el Proveedor incurra en incumplimiento de cualguiera de las
obligaciones a su cargo.

El Organismo podrd a su juicio suspender el trdmite del procedimiento de
recision, cuando se hubiera iniciado un procedimiento de conciliacién respecto
dei contrato materia de la rescision.

pS

Serdn causas de rescisidon del confrato de manera enunciativa mas no limitativa |,
las siguientes:

a} Cuando el Proveedor incurra en falta de veracidad total o parcial
respecto a la informacién proporcionada para la celebracidn del
contrato.

Cuando se incumpla, fotal ¢ parcialmente, con cualesquiera de las
obligaciones establecidas en el contrato y sus anexos.

Cuando se tfransmitan total o parcialmente, bajo cudlquier fitulo, los
derechos y obligaciones a que se refieren las Bases v el contrato que se
suscriba, con excepcidn de los derechos de cobro y previa autotizacion
del Organismo. ,

i la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier
situacién andloga o equivalente que afecte al patrimonio del Proveedor.
En caso de que durante la vigencia del contrato se reciba comunicado
por parte de la Secretaria de Salud en el sentido de que el Proveedor ha
sido sancionado o se le ha revocado el registro sanitario.

Cuando se compruebe que &l Proveedor haya prestado el servicio con
dlcances o caracteristicas distintas a las pactadas en las presentes Bases.
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ug entregarlos bajo fos mismos términos y condiciones licitados.

Especificaciones vy, este no implique oforgar condiciones mds ventajosas

iz | POr escrifo de los bienes, a fravés de la Jefatura de Recursos Matericles del

PreEBheertacion vy en caso de no lograrlo se someterd a la autoridad que

RECURSO DE | CON_FORM!DAD

En caso-de-alguna inconformidad puede presentar su queja en las oficinas del
Organo Interno de Control, calle Ramdn Corona ndmero 500, Lapopan Centro,
Jalisco, Tel. 36330929 y 36330352 Ext. 7645, se podrd presentar el recurso de
inconformidad en contra de los actos de la licitacién, solicitar el proceso de
conciliacion ante cualquier diferencia derivada del cumplimiento de los
confratos o pedidos y presentar quejas o denuncias;

ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS PARA LA LICITACION.

El objeto y motivo de la Licitacidn deberd ser proporcionada por un
“PROVEEDOR” con experiencia en el ramo y poseer la capacidad
administrativa, financiera, legal y técnica para atender el requerimiento en las
condiciones solicitadas.

El Proveedor deberd permitir el acceso a sus instalaciones y brindar las
faciidades necesarias para que el Organismo y/o cudlquier autoridad
facultada para redlizar inspecciones y revisiones, efectien visitas en sus
instalaciones y/o redlicen verificaciones de la informacién, a fin de que se
confirme el total y estricto cumplimiento de los requisitos de calidad de los
servicios acordados en el conirato. La faculiad revisora del Organismo incluye
la realizacion de auditorias periddicas.

El Proveedor se obliga a contar con todas las medidas para asegurar que se
mantenga la confidencialidad de la informaciédn relacionada con la
confratacion de servicios, firmado por ambos, referente a los derechos y
obligaciones que se desprendan de este.

Los bienes confratados a los proveedores deberdn estar apegados totalmente
d lo dispuesto por las Normas de Salubridad y demds normatividad sanitaria que
seq aplicable durante la ejecucidn del contrato.

El Proveedor se obligard a responder por los bienes contratados en este
proceso, seran recibidos siempre y cuando cumplan con las especificaciones
.p.establecidas en estas bases y sean entregados en tiempo, lugar y forma.

El proveedor se obliga a proporcionar los bienes coniratados, si por causas de
fuerza mayor se impida otorgaros; serd responsabilidad del proveedor

Cuando por causa debidamente justificada, el "PROVEEDOR" requiera de
entregar marca distinta a la adjudicada en razén del desabasto de produccion
por parfe del fabricante y la marca propuesta no modifique las

comparadas con las establecidas originalmente podrd solicitar la aceptacion

.. Organismo  PUblico Descentralizado “SSMZ" en caso de ser afirmativa i
respuesta, esta se hard por escrito.

“'De los posibles defectos, dafios, perjuicios y vicios ocultos que resulten en los
bienes y de cualquier ofra responsabilidad en que pudiera incunir en los
términos sefialados en el contrato respectivo, o en la normatividad aplicable,
obligéndose a fratar de resolver cualquier controversia por la via de la |,

corresponda.




_ CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL
COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC- 022/2021
A LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
LABORATORIO

o osh yblecer estrecha comunicacién con la Jefatura de
Ies & efecto de apegarse a las polfticas del Organismo para la
recepcion del bien o servicio asignado.

El "LICITANTE” en caso de resuliar adjudicado deberd estar inscrito vy
actualizado en el Padrén de Proveedores y en caso de actuar por conducto de
representante es necesario que este cuente con facultades suficientes vy
vigentes, antes de la fima del contrato respectivo, en el entendido de que la
falla de inscripcion en el padrdn, no imposibilita que pueda participar del
proceso objeto de las presentes bases, pero si es factor imprescindible para la
elaboracién y formalizacién del contrato.
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ANEXOS

ANEXO 1
JUNTA ACLARATORIA

Los interesados en participar deberdn de capturar los datos requeridos en el anexo
ya sea en computadora y/o mdaquina. (No a mano), formular y enviar sus
cuestionamientos al correo electrénico establecido en las bases, en hoja
membretada preferentemente y firmado por el representante legal.

ANEXO 2
“ACREDITACION LEGAL"

Los inferesados en participar deberdn de capturar los datos requeridos en el anexe
ya sea en computadora y/o mdaquina. {No a mano} mismo que deberd de estar
firmado por el representante legal y asi mismo anexar los documentos de
acreditacién legal sefialados segin el caso.

ANEXO 3 i
CARTA DE PROPOSICION

Los interesados en participar deberdn de capturar los datos requeridos en el anexo
ya sed en computadora y/o mdquina. (No a mano) mismo gue deberd de estar
debidamente firmado por el representante legal y anexar en el sobre cerrado.

ANEXO 4
FORMATO PARA LA DECLARACION ESCRITA

Los interesados en participar deberdn de capturar los datos requeridos en el anexo
ya sed en computadora y/o mdguing. (No a mano) mismo que deberd de estar
debidamente firmade por el representante legal y asf mismo anexar en el sobre
junfo con la documentacion sefialada.

ANEXO S
DESCRIPCION DETALLADA

Descripcion detallada de los bienes y/o servicios, cantidades, condiciones de
. entrega, documentos y requisitos solicitados por el drea requirente.

PROPUESTA TECNICA

- Deberd ser elaborado en computadora debidamente firmado y anexar denfro de
suU sobre correspondiente su sobre correspondiente, ademds entregar una USB que
. .s-gontenga este formato en Excel.
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El Licitante deberd presentar carta de apoyo como distribuidor por parte del
distribuidor primario y/o fabricante y/o su filial en México y/o importador primario
de laos marcas oferfadas en copia simple por cada drea oferfada. Si resulta
adjudicado, deberd presentar carta de apoyo en original antes de la firma del
conirato.

ANEXO 9
FORMATO DE PROTECCION CONTRA DERECHOS DE AUTOR Y PATENTE

Formato de proteccidn contra derechos de autor y patenie, siendo este un
manifiesto de obligacidén a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera
causar ¢l organismo y/o a terceros si con motive de la entrega de los bienes
adquiridos se violan derechos de auior, de patentes y/o marcas u ofros derechos
de propiedad industrial o intelectuat a nivel nacional ¢ internacional.

ANEXO 10
GARANTIA:

Formato de compromiso de garantic para garantizar el fiel y oportuno
cumplimiento del contrato.

ANEXO 11 i
CARTA RETENCION CINCO AL MILLAR

Formato de aceptacion o no aceptacidn de la retencién del 5 al millar para el
Fondo Impulso Jalisco el cual debe de estar debidamente llenado asi mismo
deberd manifestar su aceptacion o no aceptacién y firmar.

ANEXO 12
CARTA COMPROMISO DE COMODATO DE LOS EQUIPOS Y/O APARATOS

Presentar escrito firmando de conformidad y compromiso de que, en caso de que
sea adjudicado en esta Llicitacién, pondrd a disposicion del Organismo, en su
e 2002y 2s0f0Talidad y conforme a las especificaciones manifestadas, los equipos fodo
aparato que haya manifestado en su propuesta, para que sean utilizados en [a
prestacidén del servicio de laboratorio de andlisis clinicos, debiendo pertenecer en

“ tanto persista el confrate.

 ANEXO 13
FORMATO DE REVISION FiSICA

Los interesados en presentar propuestas, deberdn asistir a una visita a las dreas
donde se instalaran los equipos, asi mismo deberdn de imprimir y llevar consigo
dichos formatos para ser llenadeos y firmados al momenio de las visitas,
in posteriormente deberdn de anexarse al sobre cerrado que contenga sus

spropuestas.

i

ANEXO 14 ’
“"FORMATO PARA CAMBIO DE CONSUMIBLES PROXIMOS A CADUCAR
Debera presentar formaic de carta compromiso para cambio de consumibles

préximos ¢ caducar.
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FORMATO PARA ENVIO DE PREGUNTAS

{En hoja membretada preferentemente y firmada obligatoriamente por el
representante legal)

No. De Proveedor

Licitacion identificada por el NUmero referente a la contratacién de:

[.- Nombre, domicilio, teléfone vy correo electréonico del interesado:
Il.- Nombre del representante legal, en caso de contar con uno:
lll.- NOmero de registré en el padrén de proveedores del OPD "SSMI"™:

En casc de no estar inscrito en el padrén de proveedores del O.P.D "SSMI”,
preseniar manifiesto, bajo propuesta decir la verdad, que es caso de resultar
adjudicado se compromete a inscribirse como proveedor de este Crganismo.

V. Bgjo protesia decir verdad manifestamos nuestro interés expreso en participar
en el presente procedimiento.

V. Relacién de los cuestionamientos correspondientes:

NOmero: Pregunta:

1

2

Lugary Fecha

Nombre (Representante Legal)

Empresc

- deberd enviar por comreo en formato Word y PDF, en la fecha acordada de
la junta aclaratoria.
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T ANEXO 2
©F - U ACREDITACION LEGAL”
ACREDITACION DEL LICITANTE
(Nombre) . manifiesto "bgjo proiesta a decir

verdad”, que los datos aqui asentados son ciertos, asi como gue cuento con
facultades suficientes para comprometerme por si 0 mi representada para suscribir
las proposiciones en la presente Llicitacién identificada por la requisicion
a nombre vy representacidn de:persona fisica o

moral)

No. De Licitacién

Registro Federal de Con’rriboyenfes:

Domicilio. - Los datos aqui registrados corresponderdn al del domiciiio fiscal del
proveedor o prestador de servicios.

Cdlle y nimero:

Colonia: Delegacion o Municipio:

Cédigo Postal: Entidad federativa:

Teléfonos: Fax:

Correo electrénico:

No. de la escritura pUblica en la que consta su acta constitutiva: Fecha Duracién

Nombre, nUmero y lugar del Notario PUblico ante el cudl se protocolizd la misma:

Relacidén de socios o asociados.

Apellido Patermno:

Apellido Materno:

)

Nombre(s}:

25 Descripcién del objetfo social:

”Reformas al acta constitutiva:

w2275 Fechay datos de inscripcidn en el Registro PUblico corespondiente:

S TR IG

_.Nombre del apoderado o representante:

_.. Datos del documenio mediante el cual acredita su personalidad v faculiades. -

«Escritura publica nimero: Fecha: '

Nombre, nimero y lugar del Notario Pdblico ante el cual se protocolizé la misma:
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Asimismo, Mmanifiesto que los cambios © modificaciones que se redlicen en
cualquier momento a los datos © documentos contenidos en el presente
documento y durante la vigencia del conirate / orden de compra / pedido que,
en su caso, sea suscrito con el Organismo PUblico Descentralizado “Servicios de
Salud del Municipio de Zapopan”, Jalisco, deberdn ser comunicados a éste, dentro
de los cinco dias hdbiles siguientes a la fecha en que se generen.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario (Nombre y firma)
Nombre completo del representante legal del Licitante
Nombre del Licitante
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T ANEXO3
CARTA DE PROPOSICION

COMITE DE ADQUISICIONES DEL O.P.D. “SSMZ”
PRESENTE

LICITACION NUMEROQ: LCPP-022/2021

FECHA:

EN Ml CALIDAD DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA:;
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTO QUE:

1.

Mi representada no se encuentra en alguno de los supuestos de
impedimento para participar en la presente licitacion, establecidos en el
articulo 52 de la Ley de Compras Gubermamentales, Encjenaciones vy
Contratacién de servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Presento declaracion de integridad y no colusidn; mediante la cudl
manifiesto bgjo protesta de decir verdad, que el que suscribe, por si 0 @
fravés de interpdsita persona, me abstendré de adoptar conductas, para
que los servidores publicos del ente publico, induzcan a los servidores
pUblicos a alterar las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
proccedimiento, o cualquier ofro acto que otorgue condiciones més
ventajosas con relacién a los demds participantes. Asi como de incitar la
celebracidn de acuerdos colusorios, tanto con los servidores publicos que
infervienen como con los demds licitantes participantes.

. Manifiesto que la empresa que represento es (micro, pequeiia, mediana o

grande);

. Manifiesto que cuento con faculiades suficientes para comprometerme por

mi mismo o por mi representada.

. Manifiesto que me responsabilizo por la calidad de todos los servicios y

bienes incluidos en mi propuesta y me compromeio a responder por el plazo
contfratado y de los posibles defectos, dahios, perjuicios y vicios ocultos que
resulten en cualquiera de los bienes, servicios y de cudlguier otra
responsabilidad en que pudiera incunir por su Uso.

. Manifiesto que de resulfar adjudicados seremos responsables del

cumplimiento de las obligaciones de tiempo, modo vy lugar, de las
obligaciones pactadas, asi como por los defectos, vicios ocultos o falta de
calidad en los bienes por dafios o perjuicios, falia de profesionalismo v en
general de cualquier averia o desavenencia imputable a mi representada, vy
con ello reparar o restituir de forma gratuita los defectos encontrados de ser
el caso.

. Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que analice con detenimiento ias

bases para la Llicitacidén vy las especificaciones correspondientes
proporcionadas por el Organismo, gue conozco la Ltey de Compras
Gubernamentales, Endjenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios, asi como su Reglamento, las Bases, v, por lo tanto,
me comprometo d sujetarme a su contenido.

. Manifiesto que la propuesta técnica y correspondiente cotizacidn

presentada corresponde a las especificaciones que se solicitan vy que
corresponden en su totalidad a lo requerido en las Bases.

Los precios que ofertamos serdn fijos hasta el término de enirega de los
bienes o prestacion de ios servicios.




1.

12.

13.

14.

15.
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efecfo;dé fa formohzacxon del con’rrofo/orden de compra/pedido

Que, en caso de resultar adjudicado, me comprometo a firmar el contrato
procedente, en el plaze que fije el Organismo, el cual se me nofificaria una
vez emitido el fallo,

t

Que estoy conforme con que, en caso de ser procedente, se apliquen a mi
representada las medidas disciplinarias gue pudieran determinarse en el
supuesto  de falsedad de datos y/o declaracién, incluyendo la
descdlificacién de la Licitacion.

Me comprometo a cumplir con todas las especificaciones incluidas en las
Bases.

Me comprometo a eniregar los bienes o servicios en un plazo no mayor al
especificado en las Bases.

Todos los compromisos expuestos en las bases serdn sin costo adicional para
el Organismo.

- Manifiesto que mi representada se obliga a responder por los dafios y/o

perjuicios que pudiera causar al organismo y/o a terceros si con mofivo de la
enfrega de los bienes adqguiridos se violan derechos de autor, de patentes
y/o marcas u ofros derechos de propiedad industrial o intelectual a nivel
nacionai ¢ infernacional.

a

-Tenemos pleno conocimiento de las infracciones en las que podemos incurir

en caso de omisidn, simulacién, incumplimiento o presentacién de
informacidn falsa;

.Que cuento con facultades suficientes para suscribir las propuestas y

documentos presentados en esta licitacidn, asi como el respectivo
confrato/orden de compra/ pedido que se derive.

.Que cuento con la suficiente capacidad para atender los requisitos de

calidad, volUmenes y tiempos de respuesta solicitados en las Bases.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario (Nombre y firma)
Nombre completo del representante legal del Licitante
Nombre del Licitante
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“" ANEXO4
O'PARA LA DECLARACION ESCRITA

COMITE DE ADQUISICIONES DEL O.P.D, “SSMZ”
PRESENTE

ME REFIERO A Mi PARTICIPACION EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON
CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC-
022/2021 PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
LABORATORIO.

Sobre el particular, quien suscribe C. Nombre completo del representante legal del
licitante, bajo protesta de decir verdad, en nombre propio y de mi representado
nombre compleio_del Licitante, en caso de ser diferente al del representante legal,
MANIFIESTO Y ME COMPROMETO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD LO SIGUIENTE:

1. La propuestd técnica presentada corresponde a los bienes que oferto y que
corresponden en su fotalidad a lo requerido en las Bases.

2. Que mirepresentada estd al corriente en la presentacidén en tiempo y forma
de las declaraciones de impuestos federales y locales, anudles respecto de
los Ultimos  ejercicios fiscales y provisionales correspondientes hasta I
actualidad.

IMPORTANTE: DEBERA ANEXAR LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

* Formato 32-D con opinidn positiva emitido por el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT} para corroborar que estd al corrente en sus obligaciones
fiscales, con una vigencia ho mayor a 30 dias naturales de emisidn
anteriores a la fecha de presentacién de su propuesta.

» Ultimos Estados Financieros

* Documento que acredita encontrarse al corriente en cuolas obrero
patfronales de seguridad social. Estar al corriente de las obligaciones ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social, para acreditarlo deberd presentar la
Opinidn del Cumplimiento de sus obligaciones en materia de Seguridad
Social, en opinién positivo, con fecha no mayor a 30 dias naturales a la
fecha de registro de las propuestas técnicas y econdmicas. {En caso de no
tener empleados, deberd presentar documento emitido por el mismo
Institute donde se comoboré no tenerlos).

» Documento gue acredita estar al coniente de impuesto sobre némina.
Copia Simple legible del Ulfimo pago del impuesto sobre erogaciones por
remuneracion al frabagjo con una vigencia de méximo 40 dias de
antigledad anteriores a la fecha de presentacién de propuesta (Impuesto
sobre ndmina)

Sin mds por el momento quedo a sus drdenes.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario (Nombre y firma)
Nombre completo del representante legal del Licitante
Nombre del Licitante

2M.E05.MX
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ANEXO 5

CION - SETALLADA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS, CANTIDADES,
CONDICIONES DE ENTREGA, DOCUMENTOS Y REQUISITOS SOLICITADOS POR EL AREA
REQUIRIENTE:

El servicio deberd ser oforgado en el Hospital General de Zapopan (ubicado en
Ramén Corona nimero 500 colonia cenfro Zapopan), v en las Unidades de
Emergencia: Cruz Verde Norte, (ubicada en Dr. Luis Farah ndmero 550 colonia Villa
de los Belenes), Cruz Verde Sur, (avenida Cruz del Sur nUmero 3535 colonia Las
Aguilas), Cruz Verde Santa Lucia, (avenida de la Presa 795 colonia Santa Maria de
los Chorritos), Cruz Verde Villa de Guadalupe, {carretera Saltillo nimero 100 colonia
Villa de Guadalupe)

LA CONTRATACION DEL LOS “SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y LABORATORIO”
deberd contar con las siguientes caracteristicas:

Periodicidad:

El servicio deberd cotizarse por el periodo del 01 de enero de 2022 al 31 de
septiembre del 2024.

Generalidades:

CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS CLINICOS Y LABORATORIO”
motive de la Licitacidén deberdn ser proporcionadas por una Empresa con
experiencia en el ramo y poseer la capacidad administrativa, financiera, legal y
técnica para atender el requerimiento en las condiciones solicitadas.

El servicio de Laboratorio deberd de contar con un laboratorio de respaldo de su
propiedad en la zona metropolitana de Zapopan con certificacion 1ISO $001:2015 y
acreditacion CL-143 bgjo la norma NMX-EC-15189 que de certeza de la
continuidad del servicio en caso de un imprevisto el cual deberd acudir al Hospital
General de Zapopan o las unidades de emergencia por las muestras para
2vEBrocesarlas

.. El servicio y bienes contratados al proveedor deberdn estar apegados totalmente
“% a lo dispuesto por la Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA3-2011 Para Ila
*Corganizacién y funcionamiento de los laboratorios clinicos, y demds normatividad
sanitaria que sea aplicable durante la ejecucién del contrato.

E Proveedor se obliga a contar con fodas las medidas para asegurar que se

mantenga la confidencidalidad de la informacién relacionada con los resultados

- s-de los estudios realizados con los equipos que proporcione al Organismo a que

_fenga acceso por cuclquier medio, responsabilizdndose de cualguier

“=* consecuencia legal o administrativa a que haya lugar por el mal uso o disposicion
"de estos.

- El Proveedor se obligard a responder de los posibles defectos, dafios, perjuicios vy

- vicios ocultos que resulten en los bienes, servicios y de cualquier otra

responsabilidad en que pudiera incurir en los términos sefidlados en el contrato

respectivo, o en la normatividad aplicable, obligdndose a tfratar de resolver

s=a@ualquier confroversia por la via de la concertacién y en caso de no lograrlo se
someterd ala autoridad que corresponda.
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g proporcionar los bienes, equipos y reactivos que sean

o

El proveedor.se obfiga @’

necesaql a ]::S'r:e“sfé:ic‘:"féﬁca*'e[ servicio de laboratorio confratados. Si por causas
de fuerz mayor se impida otorgarlos; serd responsabilidad del proveedor
prestarlos a fravés de la empresa que ellos consideren conveniente bajo los
mismos términos y condiciones de calidad licitados.

Condiciones de la prestacion del servicio:

El contrato que se derivard de la presente Licitacidn tendrd por objeto otorgar |a
prestacion de SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS CLINICOS Y LABORATORIO todos
los bienes, reactivos y servicios de coordinacion operatfiva, mantenimiento, control
de calidad asf como capacitacién, que se requieran para efectuar las pruebas de
laboratorio que se describen de manera detallada en presente anexo de acuerdo
a la necesidad del organismo, con las descripciones completas y precios unitarios
que se establezcan en el contrato, para cada una de las claves requeridas.

Se hace la aclaracién de que la frecuencia y las cantidades por cada estudio
pueden ser en aumento o disminuirse en base a la produciividad, crecimiento y/o
disminucion de la demanda de los servicios médicos asistenciales de las unidades
médicas.

En el caso de requerir equipos o adifamentos adicionales, materiales y suministros
de laboratorio para la realizacién de los estudios objeto del conirato, el proveedor
le proporcionard en su totalidad sin costo adicional vy responsabilizéndose de su
mantenimiento. Se deben suministrar fodos los consumibles requeridos por el
equipo de acverdo a las especificaciones requeridas, con una vigencia de un ano
a la entrega de ios bienes.

Nota: deberd presentar carta compromiso (formato libre} de cambioc de
consumibles préximos a caducar. ANEXO 14,

Operacion:
VISITA DE CAMPO

Presentarse el dia 03 de enero del 2022 a las 08:00 HORAS. Para readlizar mediante
visita de campo Ia revisidn previa en las Unidades de Emergencia presentarse en la
Jefatura de Recursos Materiales ubicada en Ramén Corona nimero 500 esto con
== 2008y 320PNOtivo de la valoracidn de los espacios a equipar para la realizacién de una mejor
Propuesta Econdmica.

V
2

Favor de considerar gue la visita de campo a las unidades el traslado serd por sus
~propios medios.

Requerimientos de enitrega:

La entrega de todos los bienes y servicios contratados sera personalizada, en el
7 domicilic de la Unidad de servicio correspondiente, sin permitirse entregas
cesdmediante paqueterias ni en las instalaciones del Proveedor. La transportacién de
_ los bienes, las maniobras de carga, descarga, e instalacion y retiro, en su caso,
* seran a cargo del proveedor.

Al momento de |la entrega fisica los bienes contratados, el Proveedor debera

__...entregar los manuales de los equipos y los insertos de |os reactivos en espafiol,
" apegandose a |o dispuesto en la NOM-007-SSA3-2011.

Los bienes contratados serédn recibidos siempre vy cuando cumplan con las
especificaciones contratadas v sean entregados en tiempo, lugar v forma; en caso
secasderequerirlo debera el proveedor entregar las hojas de datos de sequridad (HDS),
apegandose a la NOM-018-STPS-2015, referida al sistema de identificacién_y

23




OCATORIA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL
COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC-022/2021
(RA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
LABORATORIO

- peli y.riesgos por sustancias quimicas en los centros de
iendosé los datos que se mencionan en el apéndice C de la misma.

El proveedor, durante la vigencia del contrato con una frecuencia minima de 30
dias naturales, debera realizar visitas de monitoreo al Hospital General de Zapopan
y las unidades incluidas en el contrato, en las cuales cotejara la productividad
registrada y la existencia de los insumos a fin de cumplir con oportunidad en el
servicio.

S

Debera entregar copia del reporte de pruebas realizadas al Subdirector médico o
Administrador de la unidad con las observaciones a que haya lugar y firmada por el
responsable del laboratorio. Esta visita debera realizarla exclusivamente en un
horario de 8:00 horas a 14:00 horas, de lunes a viernes, excepto dias inhabiles
para el Organismo.

El programa de control de calidad externo debera ser presentado por el proveedor.
La inscripcioén anual al programa de control de calidad externo de cada uno de los
laboratorios del Organismo estard a cargo del proveedor. El plazo maximo para
realizar y presentar la inscripcidn sera de 10 dias habiles a partir de la fecha del
contrato.

P

El proveedor durante la vigencia del contrato, proporcionara a cada unidad médica
los resultados derivados del control externo de calidad, los cuales seran analizados
~conjuntamente con el responsable de cada laboratorio, a fin de tomar medidas
correctivas en su caso.

Se realizara un concentrado mensual de la cantidad realizada por cada tipo de
pruebas efectivamente realizadas, en forma retrospectiva, el cual se realizara los
dias 5 de cada mes. Este reporte lo emitira el personal responsable del laboratorio
clinico en cada unidad del Organismo, con la firma y nombre del responsable de su
emision y visto bueno del responsable sanitario.

DESCRIPCION REFERENTE A LA CONTRATACION DE SERVICIOS
INTEGRALES DE ANALISIS CLINICOS Y DE LABORATORIO A COTIZAR:

Las pruebas ofertadas se agrupan en el siguiente paquete de estudios para
laboratorio clinico, debiendo cumplir con las especificaciones técnicas y cada tipo
especificado en su totalidad, segln la relacion incluida en el presente ANEXO.

Hematologia.
Coagulacion

Uroanalisis.

Gases en sangre.
Electrolitos.

Marcadores cardiacos.
Quimica clinica.
Hormonas e Inmunologia.
Microbiologia automatizada
Pruebas manuales.
Estudios Especiales.

2
T

CONDGOAWN S

oo
1
i}
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\

-
)

ADECUACION AMBIENTAL

“El proveedor se compromete a realizar, sin costo para el Organismo, las
adecuaciones ambientales en cada una de las areas de las unidades médicas,
indicadas en el contrato, para la instalacion de los equipos requeridos
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el cambio de mstalamones dentro o fuera del domicilic en que se encuentren
instalados originalmente.

SISTEMA INFORMATICO

El proveedor debera entregar, instalar y poner a punto el software y hardware para
el reporte de resultados e interface de los equipos, bajo su responsabilidad y costo.
Se deberd incluir ademas todo tipo de programas de cdmputo asociados,
interfaces, cableado, asi como los insumos que requieran los equipos periféricos,
como son papel, téner y etiquetas etc.

El proveedor debera entregar, instalar y poner a punto el hardware y Software
requerido para el envio de la informacion al expediente clinico electrénico, de forma
que permita cumplir con la- funcionalidad establecida en el plazo que indique el
organismo.

El proveedor se obliga a entregar, al término de la vigencia del contrato, el respaldo
de la base de datos que se genere durante la prestacion del servicio.

El proveedor deberd proporcionar el mantenimiento preventive y correctivo que
apliquen al hardware y software instalado, asegurando que no se vea afectada la
continuidad del servicio que oferte el Organismo.

El servicio incluird instalacion de un sistema informatico que reGna las
caracteristicas sefialadas en el presente ANEXO.

EQUIPAMIENTO.

El objeto de la Licitacion incluye la instalacién y puesta a punto de los equipos de
diagnéstico automatizado de tecnologia de vanguardia.

Las caracteristicas solicitadas por cada equipo son las minimas requeridas de
acuerdo al ANEXO, El Licitante podra ofertar equipos de mayor tecnofogia, los
cuales seran incluidos en las condiciones contractuales, en su caso. Asi mismo, el
Proveedor, debera aceptar la condicion de cambiar a futuro el equipo por otro de
tecnologia mas avanzada, de acuerdo a la productividad del laboratorio, si el
incremento de la misma lo justifica, es decir se sobrepasa un 50% mas de

Los equipos deberan estar en 6ptimas condiciones y ensamblados de manera
integral en el pais de origen, no_se aceptaran propuestas de equipos
reconstruidos, ni de bienes correspondientes a saldos o remanentes que
~ostenten leyendas en inglés “Only Export”, “Demo” ni “Only Investigation” o
su equivalente en cualquier otro idioma, descontinuados o de aquellos de los que
no se autorice su uso en el pais de origen porque hayan sido motivo de alertas
médicas o de concentraciones por parte de las autoridades sanitarias, que
__Instruyan su retiro del mercado.

El proveedor debera entregar, proporcionar, renovar e instalar equipos de

" excelente calidad para la realizacién de las pruebas de laboratorio clinico en
el hospital y las unidades médicas.

_El proveedor debera entregar, instalar y poner a punto los equipos para la
“realizacién de las pruebas de laboratorio clinico en el hospital y las unidades
médicas segun lo siguiente: el plazo maximo para la instalacién y puesta en
funcionamiento del equipo serd de 21 dias naturales, a partir de la fecha de firma
de[ contrato y de conformidad con el cronograma y calendario que en el mismo se
“acordara por ambas partes, siendo este plazo enunciativo mas no limitativo
asegurando la continuidad del servicio.

apooan
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unldades
materiales.

1édicas y en el Hospital General de Zapopan a la jefatura de recursos

Al término de la vigencia del confrato, el proveedor se obliga a retirar los equipos
de las unidades médicas y del Hospital General de Zapopan, en un plazo no
mayor de 15 dias y previo acuerdo con el organismo, asumiendo a su cargo los
gastos que se generen por este concepto y sin responsabilidad juridica para el
Organismo.

INSUMOS.
a) El proveedor debera proporcionar oportunamente los reactivos, calibradores,
controles y materiales consumibles, de acuerdo a lo establecido en los manuales
de los equipos que oferte, de acuerdo con las necesidades del Hospital General de
Zapopan y de cada Unidad Médica.
b} Ningln insumo sera susceptible de cobro, al ser el esquema de cobro
“costo por prueba efectiva realizada”, solamente se cobraran las pruebas
reportadas de pacientes, excluyéndose pruebas utilizadas para calibraciones,
control de calidad interno y externo, reparacion _de equipos, validaciéon e
instalacion etc.
c) Se debera contemplar todo el universo de insumos y productos para la
realizacién de las pruebas como son reactives, controles, calibradores, tubos para
toma de muestra, agujas, papel para impresion, etiquetas, algodén, alcohol etilico,
jeringas para gasometria, recipientes para toma de muestra de orinas etc. El siguiente
listado es enunciativo mas no limitativo.

Descripcion de insumos
Aceite de inmersion
Acido sulfosalicilico al 3%
Aguja negra ¢/100 para soporte
Aguja verde ¢/100 para soporte
Aguja hipodermica amarilla 20 G 1
| Aguja hipodermica azul 23 G 1
Aguja hipodermica negra 22 G 1 %
Aguja hipodermica verde 21 G 1
:spAlcohol isopropilico
Ampolletas de agua inyectable de 10 ml
Aplicadores de madera
Banditas adhesivas
=1 Caja Petri Estéril 15 x 100
Caldo Cerebro-corazdn
Caldo Selenito y Cistina
Caldo Triglicolato
Camaras De Neubauer
.ss&apilar con heparina
Capilar sin heparina
7= | Chocolate (Agar Gelosa Chocolate) -
+ Chromagar Candida
Colorante azul de cresil brillante 1%
-} Colorante azul de lactofenol
Colorante Sternheimer-Malbin
Colorante Wright
Crondmetro de 4 tiempos
LLubre objetos 22 X 22 mm
Cubre objetos para camara de neubauer (cubrehematimetro)
Detergente LIQUIDO NEUTRO para material de laboratorio
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Escobilion 1

Escobillon 2

Escobillén para probeta

Frasco estéril para .muestra

Guante de nitrilo chico

Guante de nitrilo grande

Guante de nitrilo mediano

Hidréxido de potasio al 10 %

Hisopos esteriles

Jeringa Heparinizada para Gasometrias en sangre 2 ml
Jeringa Heparinizada para Gasometrias en sangre1 ml
Jeringas 10 mL

Jeringas 3 mL

Jeringas 5 mL

Kit de tincidn para identificacion de BAAR

Kit de tincidn para identificacién de GRAM

Kit de tincion rapida para morfologia de los espermatozoides
Kit para determinacién de VSG de 200 pL

Lanceta automatica de 1.0 mm de profundidad 2.5 mm de corte
Lapiz punta de tungsteno

MacConkey -

Medio de transporte Stuart

Micro puntilla blancas de 10 - 20 ul pequeria
Microtubo con citrato de sodio al 3.2%

Microtubo con EDTA K2

Microtubo con gel separador

Microtubo para suero tapon rojo

Papel filtro no. 1

Pipeta automatica fija de 100 u L

Pipeta automatica fija de 1000 p L

Pipeta automéatica fija de 200 u L

Pipeta automatica fija de 500 p L

-Pipeta automatica variable de 0- 10y L

Pipeta automatica variable de 0-50 u L

Pipeta automatica variable de 100-500u L

2, | Pipeta Pasteur con bulbo desechable

mp Placa de mazzini de vidrio con 12 cavidades

Placas de vidrio con 30 anillos

Porta objetos

Puntillas amarillas

Puntillas azules

. .s{axeactivo en placa para determinacion de sangre oculta
Reactivo en tabletas para determinacion de azucares reductores
'z| Reactivo en tabletas para determinacion de bilirrubinas en orina
~zzRecolector de punzocortantes de 1,5L

‘| Recolector de punzocortantes de 1.8 L

-..-Recolector de punzocortantes de 11.8a13.5 L

= | Sangre

" | Solucién buffer pH 6.4

Solucion con 100 g de Glucosa

..Solucion con 50 g de Glucosa

'Solucion con 75 g de Glucosa

Solucién para evaluar la concentracion de los espermatozoides
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SS (Agar S: Hmonel]a y Shigella) -

Tiras parapHde 0a 14

Toallita o almohadilla alcoholada

Torniquete reutilizable automatico

Tubo con citrato de sodio al 3,2% de 1.8 ml. (tapon azul)

Tubo con citrato de sodio al 3,2% de 2.7 ml. (tapon azul)
Tubo con EDTA K2 4 mL({tubo lila)
Tubo con gel separador de 5 mL (tapon dorado)

Tubo con heparina de litio de 4 mL (tapon verde)
Tubo ¢bnico sin conservador

Tubo de vidrio de 13 x 100
Tubo Eppendorf 2 mL
Tubo para suero de 6 mL. (tapon rojo}

Tubo wintrobe desechable

Verde Brillante
XLD -

Yodo concentrado

Papeleria
Cartucho o téner para impresora

Clips

Engrapadora

Etiquetas

Grapas

Hojas tamafi¢ carta

Lapices

Leforts

Libretas para contabilidad forma italiana
Libretas para contabilidad forma francesa
Marca textos .
Marcador de cera blanco y de colores
«z3dMarcador para placas de vidrio
Marcadores para pintarrén

.. | Marcadores permanentes

s2¢ | Pintarron

upPlumas

Sobre membretado para resultados

CASOS DE RECHAZO Y DEVOLUCION DE BIENES.

- En caso de detectarse defectos en la calidad o incumplimiento en las
especificaciones solicitadas en el contrato, el Organismo procedera al rechazo
de los bienes y servicios. Estos se tendran por no entregados y, por lo tanto,
procedera la aplicacion de las sanciones por concepto de penas convencionales
establecidas en el contrato. El proveedor se obliga a aceptar los bienes y
servicios rechazados.

El Organismo podra hacer las devoluciones de aquellos bienes y servicios en los
que se comprueben deficiencias en su calidad, por causas imputables al
proveedor, o deficiencias en el empaque considerando los siguientes supuestos:

“™a) Cajas colectivas deterioradas (manchadas, mojadas o rotas) y sin
identificacion de su contenido y leyendas legibles.
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¢) Mezcla de materiales o lotes en empaques colectivos.

d) Color en caja secundaria o empaque primario diferente al grupo que
pertenece en el cuadro basico.

e) Textos o leyendas equivocadas y envases con etiquetas e impresiones
itegibles o sin ellas.

f) Discordancia entre envases ya sea colectivo, primario o secundario.

g) Disefio y fabricacion o acondicionamiento inadecuados en envases primarios
0 secundarios.

h) Envases vacios o deterioradas y con cierre del frasco incorrecto con fugas.

i) Namero de lotes o fechas de caducidades equivocadas o ausentes.

j) Suspension no homogénea.

k) Caja o etiqueta incorrecta.

) Frasco o sobre sin producto, fugas en liquidos, macro soluciones, polvo,
suspensiones y/o con el sello violado o mal colocado, o ausencia de
etiqueta.

m) Leyendas o sangrias incompletas o ausentes.

n) Material roto o estrellado.

0) Contenido incorrecto, diferente 0 menor al etiquetado.

p) Cajas secundarias rotas, ilegibles, despegadas o aplastadas.

q) Falta de accesorios (instructivos, cucharas y/o goteros), asi como envases
primarios o secundarios sucios o maltratados.

r) Integridad y consistencia (comprimidos rotos, despostillados o pulverizados)
asi mismo que el producto en su apariencia presente imperfecciones,
marcado o moteado.

s) Si el producto presenta coloracién no homogénea intro o inter lote,
contaminacion visible, cristalizacién en soluciones, particulas extrafas
observadas a simple vista o contra luz.

t) Impresiones fuera de registro o diferente color a lo solicitado.

En caso de que se presenten cualquiera de los supuestos sefalados con
anterioridad, el Organismo notificara telefonicamente al proveedor sobre los
bienes que seran devueltos en un plazo maximo de 3 dias habiles a partir de
su recepcion, debiendo el proveedor presentarse en la unidad de servicio o en
el Hospital General de Zapopan, donde se encuentren los bienes a regresar en
un plazo maximo de 2 dias habiles a partir de la notificacion. Todos los gastos
y costos que se originen por la devolucién correran a cargo del proveedor, quien
ademas debera sustituir al 100% el volumen devuelto.

CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA

El proveedor, dentro de los 10 dias naturales contados a partir de la formalizacién del
contrato, debera proporcionar sin costo extra para el Organismo, la capacitacién que se
requiera en el manejo y funcionamiento de los equipos para la prestacién del servicio,
" misma que iniciard simultaneamente a la instalacién de los equipos, asi como la
capacitacion técnica practica del Sistema de informatica y programas asociados, al
personal del Organismo que sea designado por el mismo.

Asimismo, se obliga a otorgar el apoyo con personal técnico capacitado, a fin de que
esté presente en la puesta en marcha del sistema de informatica en cada una de las
unidades médicas y del Hospital General de Zapopan.

H

La capacitacién debera ser otorgada por el proveedor en el Hospital General de
Zapopan y en las unidades de emergencias, en sus distintos turnos, realizando acta
grcunstanciada y entrega de constancias. La capacitacion subsiguiente debera
otorgarse 7 dias habiles después de haberse solicitado al proveedor.
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yfﬁroporcmnar soporte en linea para la asistencia técnica en
|onamrento delos equipos, para lo cual otorgard, direccion electrdnica y
numero tele Onico, las 24 horas del dia durante Eos 365 dias del afio.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO

El servicio de mantenimiento preventivo y correctivo debe ser local, y de atencién
inmediata.

El mantenimiento preventivo y correctivo que incluye en el importe considerado en el
contrato, incluye tanto el correspondiente a los equipos de laboratorio clinico como los
de computo.

La ejecucion del mantenimiento preventivo y/o corrective no deberd de interrumpir qE
generar decremento en la realizacion en nimero y calidad de las pruebas de laboratorio
clinico.

1.- Mantenimiento preventivo:

El proyecto del programa de mantenimiento preventivo de los equipos para la prestacién
del servicio de pruebas de laboratorio clinico presentado en la Licitacion, formaré parte
integral y se conformara en su versién oficial en el contrato que se suscriba. El
proveedor proporcionara durante la vigencia del contrato de prestacion de servicios, el
mantenimiento preventivo con mano de obra, refacciones, lubricantes y demas
actividades que en su caso fuesen necesarios para el correcto funcionamiento de los
equipos de laboratorio y de-equipos de cémputo, asi como del software instalado en el
Hospital General de Zapopan y las unidades médicas incluidas.

El proveedor en el momento de la instalacion de los equipos, debera entregar al
responsable sanitaric de Ilaboratorio el programa de mantenimiento preventivo
calendarizado.

El mantenimiento preventivo se debe realizar de acuerdo a un calendario previamente
establecido, considerando las recomendaciones del fabricante de los equipos.

Al finalizar el mantenimiento preventivo deberd elaborarse un reporte de servicio
recabando el visto bueno del responsable sanitario del laboratorio. Asi mismo debera
proporcionar el informe de calibracion, validacidon que consiste en demostrar la
trazabilidad a patrones nacionales e internacionales o calificacion del equipo o
instrumentos de medicion.

2.~ Mantenimiento correctivo:

En caso de falla de los equipos, el proveedor debera reparar el equipo a mas tardar 24
horas posteriores a la recepcién del reporte, siendo obligacion del prestador del servicio
asignar el folio correspondiente. En caso de requerirse, y mientras se mantenga
suspendido el servicio, el proveedor se hara cargo del costo generado por el envio de
las pruebas a un laboratorio de referencia seleccionado en conjunto con el Organismo.

Si dentro del plazo anteriormente sefialado, el proveedor determina la necesidad de
sustituir el equipo, lo deberd reponer dentro de los 7 dias habiles posteriores a la
notificacion del reporte del equipo, por otro que proporcione los mismos parametros. El
proveedor se hara cargo de los costos y consecuencias por la descompostura de
cualquiera de los equipos proporcionados al Organismo.

CAPACITACION CONTINUA

El proveedor adjudicado deberd asignar de manera anual al personal que asf se
designe por la unidad y por el Hospital General de Zapopan, a un curso, congreso, o
diplomado, esto de acuerdo a lo que estipule los responsables sanitarios, para un
maximo de 9 personas.

RELACION LABORAL

ChalefrEtaR-lals Kby

El proveedor serd el Unico responsable por las obligaciones derivadas de las
disposiciones legales aplicables en materia laboral y de seguridad social con respecto
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EQUIPO MINIMO REQUERIDO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ANALISIS
CLINICOS Y LABORATORIQ

Se requerird un equipo de cada tipo, por cada unidad médica y el Hospital General de
Zapopan, conforme a la siguiente descripcién y especificaciones técnicas.

CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS.
1. Analizador hematologico automatizado con diferencial de 5 partes

2. Capacidad de procesar los siguientes parametros: WBC, RBC, HGB, HCT, MCV,
MCH, MCHC, RDW-SD, RDW-CV, PLT, MPV, NEUT%, NEUT#, LYMPH%, LYMPH#,
MONO%, MONG#, EQS%, EOS#, BASO%, BASO#, PDW, P-LCR, PCT

3. Capacidad de procesar tubo primari y microtubo
4. Control de calidad externo presentado por el proveedor

5. Principio de medicion: citometria de flujo flourescente, método: de impedancia con
enfoque hidrodinamico.

6. Lizante libre de cianuro

7. Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo en tiempo y forma
8. Con muestreador automatico y modo manual

9. Minimo 60 pruebas por hora

10.  Control de calidad a tres niveles para todos los parametros,
11.  Control de calidad con graficas de levey-jennings

12.  Interfase a un ordenador central.

13. Manual de procedimientos en espafiol

14. Software en espafiol '

15. Lecter de cédigo de barras

16. No-brake

17. Impresora

1. Analizador completamente automatzado
2. Metodologia: coagulometrica, nefelometria y fotodptico.
' 3. Mida TP, TPT, FIBRINOGENO
4. Minimo 50 pruebas por hora
5. Control de calidad interno y externo proporcionado por proveedor
6.- Lector de codigo de barras
7.  Procese muestras en tubo primario y copillas.
%158, Sensor de nivel de muestras y reactivos
9.  Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo en tiempo-y forma
10. Manual de procedimentos en espafiol
" 11. Contro! de calidad integrado con graficas de levey jennings.
12. Almacenamiento de resultados.
“13. Interfaz bidireccional.

14. Pantalla integrada.
Impresora integrada.
Regulador de voltaje y bateria de respaldo.
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CARACTERIST]CAS TECNICAS SOLICITADAS.
1.- Analizador automatico, de flujo continuo y aleaterio.

2.- Parametros; GLU, U, CR, AU, COL, HDL, LDL, BILIS, TGO, TGP,ALP, GGT,DHL,
TRIG, PCR, FR, ASO, AMIL, LIP, Hb,A1C, PROT T, ALB, Ca, P, Mg, ETC.

3.- Modos de medicidn: Absarbancia, Colorimétrico, espectrofotometria, turbidimetria,
Cinético, fluorescencia polarizada, Potenciometria

4.- Capaz de aceptar tubos y copas.
5.- 50 muestras a bordo

6.-Tipo de muestra: suero, plasma, orina, LCR, hemolizado, sangre total y otros fluidos
corporales. .

7.- Reactivos de sistema cerrado
8.-ldentificacion automatica (sensor) de muestras, reactivos, calibradores y controles.

9.- Programa interno de control de calidad incluyendo graficas de levey-jennings, datos
estadisticos que sean visibles en pantalla

10.- Control de calidad externo, debera ser presentado por el proveedor
11.-Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo en tiempo y forma
12.- Sensor para deteccion de coagulo y/o burbuja,

13.- Mantenimiento y limpieza diarios automaticos

14.- Deteccitn de nivel de muestra.

15.- Manual de procedimentos en espafiol

16.- Interfaz

17.- No brake adicionado.

CARACTERESTICAS TECNICAS SOLICITADAS.

1.- Analizador automatico

2.- Capaz de procesar :Sodio (Na) ,Potasio (K), Cloro (CI)
3. Medicidn de suero y orina

4 .- Medicién por método ion-selectivo.
5.- Servicio de mantenimiento preventivo y corrective en tiempo y forma

[ = Iy |

6.- Control de calidad interno y externo, debera ser presentado por el proveedor
7.~ Calibracién automatica
8.- Manual de procedimentos en espafiol

- Interfaz

=2

1 e

U8

10.- Muesfras en tubo primario, copilla jeringa y capilar.
11. Impresora

= I )
)

12.- Software en espafiol
sz 13.- Regulador de voltaje y bateria de respaldo.

-sd. - Equipo autematizado
2.~ Metodologia: Quimioluminiscencia o Electroquimicluminiscencia
3. - Sistema de flujo continuo

s 4.- Analitos a determinar: Ts Ty T4L, Tsl., TSH, LM, FSH, Prog., Prol, Estradiol, Ac. Anti
Y Hep C., Ag. S Hep B, Ac. Anti VIH, I-1l, HGC-Beta, Marcadores Tumorales, APE, IgE,
Procalcitonina

5. ;Minimo 30 pruebas por hora.
6. Minimo 10 reactivs a bordo
7.- Puntas y cubetas de reaccion, desechables.
8.- Deteccién volumen de muestra y coagulo
9" Tubo primario y copilla

10.-Cédigo de barras para ID de reactivos y muestra
11.- Control de calidad integrado (graficas de Levey Jennings)
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i a integrado o adicionales
14.- No - break

DESCRIPCIONES DEL EQUIPO:

1. Determinacion CK-MB, TROPONINA I/T, MIOGLOBINA, BNP o NT pro BNP, y
DIMERO-D

2. Calibracion automatica.
Muestra; sangre total
Método de lectura por: Inmunofluorescencia.
Resultados cuantitativos

3

4

5

6. Analisis en un solo paso
7. Impresién de datos

8. Manual de procedimentos en esbaﬁo]
9. Software en espafiol.

10. Regulador de voltaje y bateria de respaldo.

DESCRIPCIONES DEL EQU!PO
1.- Analizador automatico

2.- Parametros medidos: pH, pCO2, pO2, Na+, K+, Ca++onico, Glucosa, Lactato,
Hematocrito.

3.~ Parametros calculados: HCO3, TCO2, BE(b), in vitro, BE(ecf) in vivo, ¢S02, THb,
= PH(T}, pCO2 (T), pO2 (T).

4.- Analizar sangre completa (arterial, venosa y capilar)

GCobierns de

5.- Respuesta minima 1 minuto

6.~ Lector de ¢odigo de barras.

7.- Impresora

8.-Calibracién automatica

9.- Software en espafiol.

10.-Manual de procedimientos en espafiol
11.- Interfaz

©¢12- Regulador de voltaje y bateria de respaldo.

CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS.
1.- Analizador de orina.

2.-Tira reactiva de 10 parametros; Gravedad especifica, pH, leucocitos, nifritos,
proteinas, glucosa, cetonas, urobilindgeno, hilirrubina, sangre
s(eritrocitosfhemoglobina).

3.- Calibrador

T4 4.- Controles de dos niveles liquidos, listos para su uso.

itos 5. - Control de calidad externc.

" 6.- Impresora

- 7.~ Interfas

8.- Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo en tiempo y forma.
9.- Manual de procedimentos en espafiol

10.- Regulador de voltaje y bateria de respaldo.

Iy
U
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‘CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS.

1.- Equipo automatizado para la identificacion y/o susceptibilidad con
concentracién minima inhibitoria {(MIC) Gram Negativos, Gram Positivos,
identificacion de Levaduras, Anaerobios estrictos, Neisserias, Haemophilus; de
bacterias presentes en muestras biologicas (estériles o contaminadas) de
pacientes o ambientales.

2.- Preparacion automatizada en un solo paso, directa o con accesorios para
estandarizar la preparacién del inoculo 6.9 x 10° UFC/mL para las tarjetas o
paneles.

3.- Lectura colorimétrica y/o fluorométrica , que lea, cuantifique e interprete de
manera individual los resultados de las tarjetas o paneles.

4.- Que las tarjetas o paneles proporcionen resultados de la identificacion de la
bacteria y del antibiograma {(MIC), en un solc paso.

5.- Incubacién de tarjetas o paneles en el equipo o fuera de él, con opcidn a
adicionar reactivos.De 20 a 25 antibidticos, para Gram Positivos y Gram
Negativos y concentracién minima inhibitoria (MIC) de 16 2 24
horasldentificacion de Levaduras, Anaerobios estrictos, Neisserias, Haemophilus
maximo en 5 horas.

6.- Software en espafiol, para procesar toda la informacién en ambiente
Windows, que también se pueda exportar a Excel toda la epidemiologia y
procesarla realizando filtros, graficos y presentaciones en power point . El
software permita la validacién de identificacidn y sensibilidad asi como de
resistencias cruzadas en ambiente Windows. Control de calidad integrado.
Sistema de computo que incluya impresora

7.-El sistema de microbiologia cumpla con los lineamientos de la
CLSI.Confirmacidn de Beta Latacmasas de espectro extendido (BLEES), en el
misma tarjeta o panel. Confirmacion de resistencia inducida a Clindamicina en la
misma tarjeta o panel. Deteccidn de Meticlina resistente con Cefotixime, en la
misma tarjeta o panel.

8.-Puertc de comunicacion para interface bidireccional.
9.-Regulador de voltaje y bateria de respaldo

10.- Refacciones de acuerdo a las necesidades compatibles con la marca y
“modelo del equipo

lt!
(,{J

CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS.
. Analizador hematolégico automatizado con diferencial de 5 partes

2. Capacidad de procesar los siguientes parametros:WBC, RBG, HGB, HCT,
MCV, MCH, MCHC, RDW-SD, RDW-CV, PLT, MPV, NEUT%, NEUT#,
LYMPH%, LYMPH#, MONO%, MONGC#, EOS%, EOS#, BASO%, BASO#, PDW,
P-LCR, PCT

Control de calidad interno a tres niveles para todos los parémetros.
Control de calidad externo presentado por el proveedor

Principio de medicion: citometria de fiujo e impedancia,

Control de calidad con graficas de levey-jennings.

Servicio de mantenimiento preventlvo y correctivo en tiempo y forma

8. Lizante libre de clanuro

10. Interfase
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11.
12. .
13. Impresoray Pantalia.
14. No-brake

CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS.
1. Anallizador automatico

2. Metodologia: coagulométrica e imunologica.

Que cuente con canales de medicién independientes.

Servicic de mantenimiento preventivo y correctivo en tiempo y forma
Control de calidad interno y externo proporcionade por proveedor
Control de calidad integrado con graficas de levey jennings

Manual de procedimentos en espafiol

Impresora térmica integrada

© N o s w

Software en espafiol
10. Interfaz
11. Regulador de voliaje y bateria de respaldo.

CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS.
1.- Anglizador completamente automatico para quimica clinica
2.- Software comprensible y versatil

3.-Capacidad de procesar suero, plasma, orina y sangre total.

4 -Reactivos (sistema cerrado) controles y calibradores liquidos, listos para su
uso.

5.-Que cuente con alguna de las sigulentes metodologias: colorimetria,
enzimatica y potenciometria.

6.- Minimo 20 reactivos a bordo
7.~ identificacion de codicjgo de barras de tubos y reactivos
8 Programa interno de control de ca[idad incluyendo graficas de levey-

9.~Control de calidad externo, debera ser presentado por el proveedor

10.-Que pueda realizar carga continua de trabajo, aun estando en proceso el
equipo

. 11.- Acepte tubo primario, copilla y microcopilla
12.-Que cuente con una Interfase bidireccional
13. Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo en tiempo y forma

14.- [.os consumibles, controles, calibradoraes asi como el control de calidad
externo estaran a cargo del proveedor

15 Manual de procedimientos en espafiol

ln

16 Software en espafiol
17.- No-brake adicional

' CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS.
1.- Analizador automatico

2.- Capaz de procesar :Sodio (Na) ,Potasio (K), Cloro (Cl)

3. Medmnon de suero y orina

2 ‘Medicion por método ion-selectivo.

5.- Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo en tiempo y forma
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debera ser presentado por el proveedor

8.- Manual de procedimentos en espafiol
9.- Interfaz

10.- Muestras en tubo primario, copilla jeringa y capilar.

11. Impresora
12.- Scftware en espafiol

13.- Regulador de voltaje y bateria de respaldo.

DESCRIPCIONES DEL EQUIPO:

1. Determinacion CK-MB, TROPONINA T, MIOGLOBINA, BNP o NT pro
BNP, y BIMERO-D

2. Calibracién automatica.
Muestra; sangre total
Método de lectura por: Inmunoflucrescencia.
Resultados cuantitativos
Analisis en un solo paso
Impresion de datos
Manual de procedimentos en espaiiol
Software en espariol.
0. Regulador de voltaje y bateria de respaldo. !

DESCRIPCIONES DEL EQUIPOQ:
1. Analizador portatil.

2. Parametros medidos: pH, pCO2, p02, Na+, K+, Ca++ionico, Glucosa,
Lactato, Hematocrito.

3. Pardmetros calculados: HCO3, TCO2, BE(b), ¢502, THb, pH(T), pCO2
(M. pO2 (T).

Analizar sangre completa (arterial, venosa y capilar)
. Impresora

Software en espafiol.

Manual de procedimentos en espafiol

Interfaz :

Regulador de voltaje y baterfa de respaldo.

'CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS.
1.- Analizador de orina.

2.-Tira reactiva de 10 parametros; Gravedad especifica, pH, leucocitos,
nitritos, proteinas, glucosa, cetonas, urobilinégeno, bilirrubina, sangre
“{eritrocitos/hemoglobina).

- 3.- Calibrador

c4‘.- Controles de dos niveles liquidos, listos para su uso.

'5. - Control de calidad externo.

6.~ Impresora

7.- Interfas

8.- Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo en tiempo y forma.
9.- Manual de procedimentos en espafiol

10 Regulador de voltaje y baterfa de respaldo.
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EBAS MANUALES

e e

. GENERAL DE ZAPOPAN ASI COMO CRUZ VERDE

El Proveedor debera contemplar todo el universo de insumos y productos para la
realizacion de las pruebas manuales realizadas en cada unidad.

PRUEBAS MANUALES:

AC. anti chikungunya

AC, Anti Dengue 1gG e IgM, Ag NS1
Ac. Anti VIH I - 1l Cualitativa

AC. Anti Zica IgG e IgV

Amiba en Fresco

Antidaping (10 parametros)
Antidoping (5 parametros)

Antigeno de Influenza Tipos "A" y "B",
HIN1

Azicares reductores

Baciloscopia

Citoguimico de liquidos corporales

Coombs Directo

Coombs Indirecto

Coproparasitoscopico

Determinacion de pH

Eosinofilos en moco nasal

Espermatobioscopia

Frotis en sangre periférica
HGC-BETA Cualitativa
Leucocitos en moco fecal

Reacciones febriles

Sangre ocuita en heces
V.D.R.L.

ESTUDIOS ESPECIALES
. SEDE: HOSPITAL GENERAL DE ZAPOPAN ASI COMO CRUZ VERDE

El licitante debera proveer en el Hospital y en las Unidades de Emergencia todos
s 108 reactivos yfo la magquila para el proceso de los estudios en el laboratorio de
respaldo de su propiedad, enunciados en este apartado:

P IS ESTUDIOS PARA MAQUILA

" T Acido Valproico o Valproato de Magnesio

1 Ac. Anti Ag Capside del virus Epstein Barr IgG e IgM
iAc. Anti AMA-M2

’| Ac. Anti Beta 2 glicoproteinas

=;AcC. Anti Brucella (Rosa de Bengala

- | Ac. Anti cardiolipinas IgG e igM

- | Ac. Anti centromero B

Ac. Anti Citomegalovirus 1gG e IgiM

1. Acr-Anti citoplasma de neutrofilo P-ANCA, C-ANCA
Ac. Anti DNA Nativo

Ac. Anti Fosfolipidos 1gG e 1gM
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Ac. Anti Herpes IgG e IgM
Ac. Anti Histonas

Ac. Anti JO-1 IgG polimiositis
Ac. Anti membrana glomerual basal GLO.1
Ac. Anti PM 100

Ac. Anti ribonucleoproteina
Ac. Anti Ro52 Recombinante
Ac. Anti Rubeola IgG e IgM
Ac. Anti SCL-70

Ac. Anti Smith

Ac, Anti §5-A Ro IgG

Ac. Anti S5-B La IgG

Ac. Anti Tiroideos

Ac. Anti Toxoplasma IgG e IgM

Ac. Anti VIH | - I! Cuantitativa

Ac. Antinucleares con inmunoespecificidad
Ac. Antinucleares con patrén de fluorescencia
Ac. Antipeptido Ciclico Citrulinado .
Alfafetoproteinas
Anticoagulantes [Gpicos
Anticuerpos anti tiroideos
Antigeno Ca 125

Antigeno Ca 15.3

Antigeno Ca 19.9

Antigeno carcinoembrionario CEA
Carbamazepina

Cortisol

Cortisol urinario

Ferritina

Globulina Transportadora de la Hormona Sexual
Hierro

Hlerro con capacidad de fijacion, total, libre y
porcentaje

Hormona del Crecimiento
Inmunoglobulina "E" (IgE)
-J-insulina

Microalbuminuria

T3 Captacion
Testosterona libre con Biodisponibilidad
Testosterona total
- .- Transferrina

Vitamina D (OH) 25 (D2 + D3) Total




QONVQCQ\TOR[A LICITACION PUBLICA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL
‘ SOMITE DE ADQUISICIONES NGMERO DE LICITACION: LPCC-022/2021
A LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
LABORATORIO

SEDE: HOEPETAL GENERAL DE ZAPOPAN ASI COMO CRUZ VERDE

El Proveedor adjudicado debera considerar en su propuesta la instalacién en calidad de préstamo del
siguiente material:

Refrigera | Refrigera | Congela | Refrigera | Microsco | Centrifu | Centrifu | Mddul
dor 2 | dor 1| dor dor con | pio ga 8iga de | os de
puertas puerta congelad tubos 24 - 48 | toma
or tubos de
muestr
a
Hospital 1 2 1 0 3 2 2 2
general de
Zapopan
Cruz verde 0 1 0 v} 2 3 0 0
norte
Cruz verde | 0 1 1 0 1 2 0 0
sur
Cruz verde | 0 1 1 o 2 2 0 0
Santa Lucia
Cruz verde | 0 0 0 1 1 1 1 0
Villas de
Guadalupe -
1 5 3 1 9 10 3 2
MOBILIARIO

SEDE: HOSPITAL GENERAL DE ZAPOPAN

El Proveedor adjudicado deberd considerar en su propuesta la instalacién en calidad de préstamo del
siguiente material para el Hospital general de Zapopan, para lo cual debera asistir a tomar las medidas
necesarias previas a su instalacién, pues los muebles deben ser sobre medida:

T: S, Tipo de mueble Caracteristicas Ubicacidn
- Sillas para lahoratorio 5 piezas Ubicacién: Area operativa ¥
Sillas secretariales 3 piezas administrativa.

il

i3]

SEDE: CRUZ VERDE NORTE

=Y £ 7

r

Tipo de mueble Caracteristicas Cantidad

“Mesa de acero inoxidable 1.20 mi de aito, 2.0 mi de largo, 50 cm de | 4 piezas
ancho, con un entrepaiio a los 30 cm.
Mesa de acero inoxidable 1.20 mi de alto, 1.80 mi de largo, 50 cm de | 1 pieza
ancho, con un entrepaio a fos 30 cm.
Tarja de acero inoxidable. | Tarja con 2 tinas y puerta inferior. 1 pieza.

N N I

Separacién de areas Acrilico transparente 5 areas

150

Sillas para laboratorio Silla alta con descansabrazos fijos con | 4 piezas
¢ asiento y respaldo en poliuretano suave de
muy alta densidad que encapsula una
estructura de madera de haya europea con
insertos de acero para sujetar mecanismos
y accesorios, esta silla cuenta con
mecanismo de reclinacién y nivelacién de
dos palancas, Aro descansa pies de acero
cromado y base de cinco punfas la cual
puede llevar regatén fijo, ruedas para piso
duro o ruedas para alfombra a elegir.

DAL D
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Caracteristicas

Cantidad

Sillas para laboratorio

Silla alta con descansabrazos fijos con
asiento y respaldo en poliuretano suave de
muy alta densidad que encapsula una
estructura de madera de haya europea con
insertos de acero para sujetar mecanismos
y accesorios, esta silla cuenta con
mecanismo de reclinacién y nivelacién de
dos palancas, Aro descansa pies de acero
cromado y base de cinco puntas la cual
puede llevar regatdn fijo, ruedas para piso
duro o ruedas para alfornbra a elegir.

4 piezas

SEDE: CRUZ VERDE SANTA LUCIA

Tipo de mueble

Caracteristicas

Cantidad

Sillas para laboratotio

Silla alta con descansabrazos fijos con
asiento y respaldo en poliuretanc suave de
muy aita densidad que encapsula una
estructura de madera de haya europea con
insertos de acero para sujetar mecanismos
y accescrios, esta silla cuentza con
mecanismo de reclinacién y nivelacion de
dos palancas, Aro descansa pies de acero
cromado y base de cinco puntas la cual
puede llevar regatén fijo, ruedas para piso
duro o ruedas para alfombra a elegir.

4 piezas

SEDE: CRUZ VERDE VILLA DE GUADALUPE

Tipo de mueble

Caracteristicas

Cantidad

Mesa de acero inoxidable

1.20 mi de alto, 2.0 mi de largo, 50 cm de
ancho, con un entrepario a los 30 cm.

3 piezas

Mesa de acero inoxidable

1.20 mi de alto, 1.80 mi de largo, 50 cm de
ancho, con un entrepario a los 30 cm.

1 pieza

Tarja de acero inoxidable.

Tarja con 2 tinas y puerta inferior.

1 pieza.

Separacién de areas

[te)

Acrilico transparente

3 areas

Sillas para laboratorio

Silla alta con descansabrazes fijos con
asiento y respaldo en poliuretano suave de
muy alta densidad que encapsula una
estructura de madera de haya europea con
insertos de acero para sujetar mecanismos
y accesorios, esta silla cuenta con
mecanismo de reclinacién y nivelacion de
dos palancas, Aro descansa pies de acero
cromado y base de cinco puntas la cual
puede llevar regaton fijo, ruedas para piso
duro o ruedas para alfombra a elegir.

4 piezas
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E COMPUTO E INTERFACE

SEDE: HOSPITAL GENERAL DE ZAPOPAN, CRUZ VERDE NORTE, CRUZ
VERDE SUR, CRUZ VERDE SANTA LUCIA, CRUZ VERDE VILLA DE
GUADALUPE,

El Proveedor adjudicado debera considerar en su propuesta la instalacion en calidad de préstamo del
siguiente material, ademas de un no-break para cada equipo de computo.

Servidor Computadoras Impresora de | Impresora laser
personales etiquetas

Hospital general 1 7 2 2
de Zapopan
Cruz verde norte 0 3 2 3
Cruz verde sur 0] 4 1 1
Cruz verde Santa o 2 1 1
Lucia
Cruz verde Villas 0 3 1 1
de Guadalupe
TOTAL 1 19 7 8

Ademas de un No-break para cada equipo de cémputo.

SISTEMA INFORMATICO

Es indispensable que el sistema tenga la capacidad de transferir los datos a
formato Excel de manera mensual al Organismo.

El sistema debera contar con un médulo estadistico interactivo web, en el
gue se puedan visualizar las estadisticas mensuales de pacientes v estudios,
gue permita filtrar dinamicamente por area, turno y procedencia de Ios

pacientes

..._El sistema debera contar con un programa de control de inventarios.

El proveedor deberd considerar el enlace con el sistema de caja de cada
unidad para asequrar no_se procesen estudios no pagados, asi como
asegurar no se dupliquen estudios con la misma orden.

Siendo enunciativo mas no limitativo.

L LFLB5150

5| CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS.
SISTEMA EN IDIOMA ESPANOL
¥ | MANUAL DEL SISTEMA EN ARCHIVO ELECTRONICO

CUENTE CON AYUDA EN PANTALLA EN LOS DIFERENTES PROCESOS.
“TARQUITECTURA CLIENTE-SERVIDOR.
SISTEMA OPERATIVO PLATAFORMA WINDOWS 8 O SUPERIOR PARA EL
CLIENTE
MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE
~MANEJO DE DATOS MULTIMEDIA ES DECIR LOS DATOS DEBERAN SER
NUMERICOS, TEXTO, IMAGENES O SONIDO SEGIUIN SEA EL CASO.

RED CON TIPOLOGIA ETHERNET Y PROTOCOLO DE RED TCP/IP CON
VELOCIDAD DE 100/1000 MBITS.
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IGURABILI DADS ‘DE LAS IMPRESIONES Y REPORTES DE
CESIDADESDE CADA LABORATORIO.

RAFICA DEL USUARIO COMPATIBLE CON LOS ESTANDARES DE

WINDOWS

RASTREABILIDAD DE TODOS LOS PROCESOS CON BITACORA DE FECHA,
HORA, Y OPERADOR DE CADA ALTA, MODIFICACION O CANCELACION DE
PACIENTES Y DE ESTUDIOS.

ACCESO CONTROLADO Y SEGURIDAD CON IDENTIFICADOR DEL
USUARIO Y CLAVE DE ACCESO EN TODOS LOS NIVELES (ACCESO
CONTROLADO POR MODULO, CONTROLADO PARA CAPTURA, MODIFICACION
O CONSULTA)

CANTIDAD ILIMITADA DE USUARIOS

EL SISTEMA PROPUESTO LIS DEBERA PODER INCORPORARSE AL SISTEMA
DE INFORMACION DE SALUD DEL HOSPITAL O LABORATORIO

CAPACIDAD DE CRECIMIENTO Y ADAPTACION DEL SISTEMA INFORMATICO A
LAS NECESIDADES PROPIAS DEL CLIENTE EN MANEJO ESTADISTICO,
REPORTES, CAPTURA DE DATOS DEMOGRAFICOS Y REPORTES.
CAPACIDAD DE MANEJO PROTOCOLO HL7

SOFTWARE

CITAS

CAPACIDAD DE PROGRAMACION DE LA AGENDA LABORAL CON LIMITE DE
CITAS, DEBERA GESTIONAR QUE NO SE SOBREPASE EL LIMITE MARCADRO
DE CITAS GENERANDO UN MENSAJE DE ALARMA VISUAL Y AUDITIVO,

POSIBILIDAD DE CONFIGURAR DIAS FESTIVOS O NO LABORABLES PARA LA
PROGRAMACION DE CITAS.

INGRESO DE DATOS DEMOGRAFICOS DEL PACIENTE REQUERIDOS VA
CAPTURA MANUAL O DESCARGA DESDE UN IMP ( INDICE MAESTRO DE
PACIENTES ),HIS

POSIBILIDAD DE TRABAJAR CON MULTIPLES CENTROS DE PROCESAMIENTO
E INDICARLOS EN EL REGISTRO DE LA PETICION.

RECUPERACION DE LOS DATOS DEMOGRAFICAS A TRAVES DE LA

VALIDACION DE VIGENCIAS AL SISTEMA HOSPITALARIO (HIS , EN
HOSPITALES DONDE APLIQUE).

DEBERA MOSTRAR EN PANTALLA EL NUMERO DE PACIENTES CITADOS Y EL
NUMERO MAXIMO POR DIA.
CAPACIDAD DE LECTURA DE LOS DATOS GENERALES DEL PACIENTE DESDE

EL ARCHIVO HISTORICO DEL MISMO SISTEMA NOTIFICANDO FECHAS DE
VISITAS ANTERIORES.

CONSULTA DE LA AGENDA INDICANDO NUMERO DE PACIENTES CITADOS
PARA CADA DIA, DIAS SATURADOS, TOTAL DE PACIENTES CITADOS.

| IMPRESION DE COMPROBANTE DE CITA, CON LAS INDICACIONES DE
"PREPARACION DE LOS ESTUDIOS SOLICITADOS ,DATOS DEMOGRAFICOS

, CON POSIBILIDAD DE IMPRIMIR EL NUMERO DE LA CITA EN CODIGO DE
BARRAS Y CON POSIBILIDAD DE IMPRIMIR LOS CODIGOS DE BARRAS DE LOS
e, | CONTENEDORES A EXTRAER.

pMODIFICACION, ANULACION Y CONFIRMACION DE CITAS,

LA SELECCION DE LOS ESTUDIOS DEBERA PODER REALIZARSE YA SEA POR
CODIGO DE ESTUDIO , O POR NOMBRE DE LA PRUEBA/PERFIL
SELECCIONABLE DESDE UN CHECK. DEBERA TENER LA POSIBILIDAD
DE INVOCAR A LAS PRUEBAS /PERFILES POR SELECCION DEL
DIAGNOSTICO .

.| CONSULTA E IMPRESION DE CITA:
" POR NOMBRE PACIENTE.

.| POR CODIGO DE TOMA.

| POR NOMBRE MEDICO.

“POR SERVICIO.

POR CAMA.

s'POR UNIDAD DE ATENCION.

| POR FECHA.

CALCULO DE LA FECHA DE CITA DE ACUERDO A DURACION DE LOS
ESTUDIOS.

, ADMISION DE PACIENTES
'[INGRESO DE DATOS DEMOGRAFICOS DEL PACIENTE REQUERIDOS VIA:
CAPTURA NORMAL VIA TECLADO.
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RECU R’ACVIQ Lgs EJATOS "DEMOGRAFICOS A TRAVES DE LA

ENCIAS'ALLSISTEMA HOSPITALARIO (HIS)

L ECTURA DE LOS DATOS GENERALES DEL PACIENTE DESDE
EL ARCHIVO HISTORICO DEL MISMO SISTEMA NOTIFICANDO FECHAS DE
VISITAS ANTERIORES.

CAPACIDAD DE REGISTRO DESDE UN CLIENTE WEB

CAPACIDAD PARA MODIFICACION DE CUALQUIER DATO DE LA SOLICITUD
ADMISION DE PACIENTES CITADOS UTILIZANDO EL CODIGO DE BARRAS DE
LAS CITAS, AVISANDOQ Sl ESTAN FUERA DE TIEMPO Y SU POSIBLE RECHAZO
O ACEPTACION.

ADMISION DE PACIENTES SIN CITA, DIRECTO EN RECEPCION, Y CON CITA
POR LECTURA DIRECTA DE LOS CODIGOS DE BARRAS DE LOS
CONTENEDORES A TOMAR.

ADMISION DE PACIENTES Y ESTUDIOS EN FORMA AUTOMATICA DEL
SISTEMA HOSPITALARIO

ADMISION DE PACIENTES DE URGENCIAS

CONEXION A OTRAS UNIDADES CON EL MISMO SISTEMA INFORMATICO
PARA REGISTRO DE PETICIONES, RECEPCION Y CONSULTA DE
RESULTADOS Y PARA CONSOLIDACION DE DATOS ESTADISTICOS, CON
POSIBILIDAD DE MANJEO DE SEROTECA PARA EL TRASPORTE DE LAS
MUESTRAS Y SU ALMACENAMIENTO.

LLAMADOC DE LOS DATOS DEL PACIENTE DEL ARCHIVO HISTORICO / CITAS
LLAMADOC DE LOS DATOS DEL PACIENTE DEL ARCHIVO DE CITAS
ADVERTENCIA AUTOMATICA DE VISITAS ANTERIORES

POSIBILIDAD DE GENERAR LA PETICION A LABORATORIO DESDE CUALQUIER
SERVICIO Y MEDIANTE UN CLIENTE WEB DEL MISMO SISTEMA
INFORMATICO DE LABORATORIO , CON POSIBILIDAD DE IMPRIMIR
ETIQUETAS, SOLICITUD DE ESTUDIOS CON CODIGO DE BARRAS Y LA HORA
EN LA QUE SE REALIZA. PERMITIENDO POSTERIORM ENTE INFORMAR DICHA
PETICION AL SISTEMA HOSPITALARIO ( HIS)

POSIBILIDAD DE RECIBIR LA PETICION A LABORATORIO DESDE EL SISTEMA
HOSPITALARIO (HIS ).

CALCULO AUTOMATICO DE LA FECHA DE ENTREGA DE RESULTADOS, DE
ACUERDO AL TIEMPQ DE REALIZACION.

POSIBILIDAD DE MODIFICAR EN CUALQUIER MOMENTO LOS DATOS
DEMOGRAFICOS Y LOS ESTUDIOS.

DISPONIBILIDAD EN PANTALLA QUE INDIQUE EXACTAMENTE CUALES Y
CUANTAS MUESTRAS TOMAR.

FACILIDAD PARA REPORTAR EN EL SISTEMA S| UNA MUESTRA NO PUDO SER
TOMADA O NO FUE ENTREGADA AL LABORATORIO

PROGRAMACION E INGRESO DE ESTUDIOS POR:

NOMBRE

NOMBRE ABREVIADO.

CODIGO.

PERFIL O GRUPO DE ESTUDIOS DEFINIDOS POR EL USUARIO.

CODIGO DE BARRAS.

NOMBRE DEL PACIENTE.
TIPO DE VIAL SOBRE EL CUAL SE VA A PEGAR
ESTUDIOS A REALIZAR.
UNIDAD DE ATENCION.
... | TIPO DE PACIENTE (EJEM. H PARA HOSPITALIZADOS, U PARA URGENTES, E
.=1zPARA EXTERNOS)
CONFIGURACION DEL FORMATOQ DEL CODIGO DE BARRAS A UTILIZAR.
iz | POSIBILIDAD DE CREAR AUTOMATICAMENTE AL MOMENTO DE LA ADMISION
L LA LISTA DE CARGA DE LOS INSTRUMENTOS INTERFASADOS
v | CAPACIDAD ILIMITADA EXAMENES POR PACIENTE EN CADA VISITA
MANEJO DE SEROTECA

TRABAJO EN LABORATORIO

CONFIGURACION Y MANEJO DE HOJAS DE TRABAJO EN PANTALLAE
IMPRESION A ELECCION DEL USUARIO CLASIFICADAS:

POR UNIDAD.

-onen L EEOR SECCION DE LABORATORIO O AREA DE TRABAJO.

POR ESTUDIO

POR TIPO DE PACIENTES (URGENTES, HOSPITALIZADOS, EXTERNOS, ETC).
POR FOLIO (NUMERO IDENT!FICADOR DE LA VISITA)
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POR SERVICIO

POR ESTADO (AUN NO IMPRESOS, PENDIENTES, YA IMPRESOS, CON
RESULTADOS) POR RANGO DE FECHAS Y FOLIOS.

POR INSTRUMENTO DE LABORATORIO.
COMBINACION DE LAS ANTERIORES,
RE-IMPRESION DE HOJAS DE TRABAJO CON LOS FILTROS ANTERIORES

MANEJO DE CODIGOS DE COLORES QUE IDENTIFIQUEN EL STATUS DEL
PROCESO DE LA PRUEBA,

LAS HOJAS DE TRABAJO DEBERAN CONTENER FOLIO, NOMBRE DEL

PACIENTE, DIAGNOSTICO, SERVICIO, UNIDAD SOLICITANTE, DIVISION,
ESTUDIOS SOLICITADOS. EL FORMATO DE IMPRESION DEBERA SER ,
CONFIGURABLE.

VISUALIZACION EN MODO GRAFICO Y UTILIZANDO CODIGO DE
COLORES , El. STATUS DE PROCESAMIENTO DE CADA SECCICON , POR
EJEMPLO:

GRIS - SIN PROCESAR. VERDE ~ CON RESULTADO ROJO- BLOQUEADO
AMARILLO - RETENIDO

CAPTURA DE RESULTADOS
CAPACIDAD DE MANEJO DE PACIENTES EN FORMA ALEATORIA O
SECUENCIAL
CAPTURA E INGRESO DE RESULTADOS CON LAS SIGUIENTES OPCIONES:
GUIADA POR EXAMEN.
AUTOMATICA CON RESULTADOS PREDEFINIDOS
POR PACIENTE.
POR AREA DE TRABAJO
DIRECTAMENTE DEL INSTRUMENTO EN AQUELLAS AREAS INTERFASADAS.

CON MENSAJES DE ALARMA PARA LOS RESULTADOS FUERA DE LOS
VALORES DE REFERENCIA O ACEPTABLES SEGUN SEA EL CASOQ,
BASADOS EN COLORES, DONDE INDIQUE RESULTADO FUERA DE LOS
INTERVALOS DE REFERENCIA.

POSIBILIDAD DE CONSULTAR FACILMENTE DESDE LA MISMA PANTALLA
EN LA FASE DEL MANEJO DEL PACIENTE LOS RESULTADOS
ANTERIORES DE ESE PACIENTE TANTO EN FORMA DE TABLA COMO EN
FORMA GRAFICA

POSIBILIDAD DE CONSULTAR EN LA FASE DEL MANEJO DEL PACIENTE LAS
VISITAS ANTERIORES QUE TENGA ESE PACIENTE

REGISTRO DE 8| EL RESULTADO FUE PROPORCIONADOC DIRECTAMENTE
| POR UN ANALIZADOR O INGRESADO MANUELMENTE POR USUARIO.

) | CON TEXTOS YA PREVIAMENTE CODIFICADOS, PARA FACILITAR Y HACER
MAS VELOZ LA CAPTURA DE LOS RESULTADOS DE TIPO TEXTO.

CAPACIDAD DE IDENTIFICAR Y GUARDAR LOS RESULTADOS DE LOS
ESTUDIOS REPETIDOS
&4 QUE REALICE EL CALCULO AUTOMATICO DE RESULTADOS.

QUE REALICE LA DETERMINACION AUTOMATICA Y EN TIEMPO REAL DE LAS
ANORMALIDADES DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LOS ANALISIS.

QUE SE PUEDAN MODIFICAR LOS RESULTADOS REGISTRANDO QUIEN,
CUANDO Y A QUE HORA SE MODIFICARON LOS MISMOS

o | QUE HAGA EL REGISTRO DEL USUARIO QUE REALIZO EL ANALISIS, LA
FS5EFECHA, LA HORA, EL INSTRUMENTO UTILIZADO, , LA PERSONA QUE VALIDO

EL ESTUDIO, EN CASO DE MODIFICACION VALOR ANTERIOR Y VALOR

iz| NUEVO.

| QUE TENGA LA POSIBILIDAD DE ADICION DE.COMENTARIOS ASOCIADOS A

CUALQUIER DATO DE LOS RESULTADOS

RECEPCION DE RESULTADOS EN LINEA DE EQUIPOS INTERFASADO.

~{CAPACIDAD DE INGRESO Y MANEJO DE RESULTADOS DE TEXTO,
NUMERICOS Y CON SUS UNIDADES DE MEDIDA SELECCIONADAS Y
iste, DEFINIDOS POR EL USUARIO.

POSIBILIDAD DE INGRESO DE RAZON DE NO PROCESAMIENTO DEL
| CONTENEDOR , PRUEBA O PERFIL.
INTERFASES

LA FORMA DE INTERFASARSE SERA BI-DIRECCIONAL O "HOST QUERY”
PARA EL EQUIPO INSTALADO.
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=ESULTADOS -POR PACIENTE O GRUPO DE PACIENTES
CON: PANTALLA GRAFICA IDENTIFICANDO RESULTADOS
ERVALOS DE REFERENCIA EN COLOR, PARA FACILITAR

SU IDENTIFICACION

MANEJO DE REPETICION DE MUESTRAS, GUARDANDO PRIMER VALOR,
FECHA HORA USUARIO INSTRUMENTO, SEGUNDO RESULTADO, FECHA
HORA USUARIO INSTRUMENTO, Y ASI, CUANTAS VECES SE HAYA REPETIDO
EL ESTUDIO

MONITOREQ EN LINEA DE LAS MUESTRAS EN EJECUCION

PROGRAMACION DEL INSTRUMENTO DE MANERA MANUAL O AUTOMATICA
(TANTO PARA EL INGRESO DE PETICIONES DE ESTUDIOS COMO

PARA EL ENVIO DE RESULTADOS).

CAPACIDAD DE MANEJO EN FORMA DE “RANDOM” O SECUENCIAL. i

CAPACIDAD DE CAPTAR LAS IMAGENES GENERADAS POR EL ANALIZADOR (
SOLO S EL ANALIZADOR TIENE LA CAPACIDAD DE ENVIARLA )

~ VALIDACION

EL MODULO DE VALIDACION DE RESULTADOS DEBERA PREVER UNA
VALIDACION AUTOMATICA Y UNA VALIDACION MANUAL. LA VALIDACION
MANUAL PODRA SER DE SECTOR DE LABORATORIO Y CLINICA Y DERERA
SER LLEVADA A CABO PERMITIENDO UN FILTRO DE SELECCION DEL TIPO DE
PACIENTES O ESTUDICS A VALIDAR

LA VALIDACION AUTOMATICA DEBE PROCESAR AUTOMATICAMENTE LOS
RESULTADOS INTRODUCIDOS AL SISTEMA Y VALIDAR SI SATISFACEN LAS
REGLAS DE VALIDACION QUE HAN SIDO IMPUESTAS. TODOS LOS
RESULTADOS NO VALIDADOS AUTOMATICAMENTE DEBERAN SER
VALIDADOS MANUALMENTE.

LA VALIDACION SE DEBERA PODER REALIZAR POR ESTUDIO, AREAS O
SECCIONES (QUIMICA, HEMATOLOGIA, INMUNOLOGIA, ETC).

LA VALIDACION PODRA SER TECNICA ( QUE NO ES LA DEFINITIVA) O
CLINICA ( DEFINITIVA ) QUE PERMITE REVISAR TODOS LOS RESULTADOS
DEL PACIENTE EN SU CONJUNTO, Y TAMBIEN ES COMO UNA
CONFIRMACION ELECTRONICA DE VALIDACION DE LOS RESULTADOS
DEL PACIENTE

- PARA PODER EFECTUAR LA VALIDACION EL OPERADOR DEBE TENER
DISPONIBLE INMEDIATAMENTE EN PANTALLA PARA CADA RESULTADO LA
. SIGUIENTE INFORMACION:

- ALARMAS PROVENIENTES DE LA VALIDACION AUTOMATICA

- ALARMAS DELTA CHECK

CAPACIDAD DE MANEJO EN FORMA ALEATORIA O SECUENCIAL.
ASEGURANDO QUE TODOS LOS DATOS DE FECHA, HORA'Y PERSONA QUE
VALIDO QUEDEN REGISTRADOS EN EL ESTUDIO

. 2:hASEGURANDO QUE TODOS LOS DATOS DE FECHA, HORA Y PERSONA QUE
VALIDO QUEDEN REGISTRADOS EN EL ESTUDIO

EL SISTEMA DEBERA PERMITIR EL MANEJO DE REGLAS, QUE SON ACCIONES
QUE EL SISTEMA DEBERA DE REALIZAR EN AUTOMATICO, EN BASE A
CONDICIONES QUE SE LE HAYAN IMPUESTO, ESTAS REGLAS DEBERAN DE
w1 SER DEFINIDAS POR EL USUARIO

BITACORA DE RESULTADOS
POSIBILIDAD DE IMPRESION DE RESULTADOS DEFINITIVOS DE CADA

2 sist SECC!OON PARA ARCHIVO, EN FORMATO CONFIGURABLE Y ELECTRONICO A
ELECCION

‘o IMPRESION DE RESULTADOS
®:3EAS OPCIONES DESEADAS PARA OBTENER LA IMPRESION DE LAS HOJAS
DE RESULTADOS, SCN LAS SIGUIENTES:
“%1 POR PACIENTES COMPLETOS VALIDADOS
«k POR PACIENTES PARCIALES VALIDADOS ’
* | POR CAMA PARA HOSPITALIZADOS
__|[POR UNIDAD Y FOLIO PARA PACIENTES FORANEOS
"I POR AFILIACION PARA LAS UNIDADES QUE ENTREGAN RESULTADOS AL
ARCHIVO
POR CONSULTORIO PARA ENTREGA EN CONSULTA EXTERNA
POR PACIENTE POR AREA
~ PR EXAMEN
SOLICITUDES URGENTES
COMPLETOS, INCOMPLETOS O AMBOS
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POR NUMERG®DE
EN ORDEN ALFABETICO O DE CODIGO DE TOMA

LOS PACIENTES TODAVIA NO IMPRESOS O TODOS

LOS PACIENTES ADMITIDOS EN UN CIERTO PERIODO DE TIEMPO
PARA UN DEPARTAMENTO O UN GRUPO DE DEPARTAMENTOS

LA IMPRESION DE LOS REPORTES DE RESULTADOS DEBE SER AUTOMATICA
Y TAMBIEN MANUAL CON LA POSIBILIDAD, EN AMBOS CASOS, DE
SELECCIONAR LOS PARAMETROS ARRIBA LISTADOS. LA IMPRESION DE
RESULTADOS MANUAL O AUTOMATICA NO PUEDE IMPRIMIR
RESULTADOS QUE NO HAYAN SIDO VALIDADOS.

LA IMPRESION DE RESULTADOS PUEDE SER HECHA BAJO LA SIGUIENTE
MODALIDAD, CON RELACION A LA PROVENIENCIA DEL PACIENTE:
IMPRESION EN PAPEL

TRANSMISION POR CORREQ ELECTRONICO

COMUNICACION AL EXPEDIENTE CLINICO ELECTRONICO

IMPRESION EN UN ARCHIVO ASCIl CON CAMPOS FIJOS

GENERACION DEL REPORTE DE RESULTADOS COMQ UN DOCUMENTO EN
FORMATO .PDF

HACIA IMPRESORAS REMOTAS

CUANDO SE IMPRIME POR LOTE (GRUPOS DE PACIENTES), EL SISTEMA
DEBERA DE PERMITIR IMPRIMIR UNA RELACION (LISTA) DE LOS
PACIENTES QUE FUERON IMPRESOS.

IMPRESION INDIVIDUAL UTILIZANDO EL CODIGO DE BARRAS DE LA ORDEN,

PARA IMPRESION EN VENTANILLA Y EN URGENCIAS

EN CASO DE UNA REIMPRESION DE RESULTADOS EL SISTEMA DEBERA

NOTIFICAR VISUALMENTE QUE ESE REPORTE YA FUE IMPRESO

SE DEBERA INDICAR EN EL REPORTE SI ES UNA IMPRESION COMPLETA O

INCOMPLETA DE RESULTADOS

EL REPORTE DE RESULTADOS DEBERA SER CONFIGURABLE

LOS RESULTADOS DEBEN INDICAR CASOS DE ALARMA O CRITIGOS
USUARIOS

CONTROL DE ACCESOS EN BASE A UN CODIGO DE ACCESO Y UNA PALABRA

CLAVE

DEFINICION DE PERFILES DE ACCESO PARA LOS USUARIOS

CONTROL DE PROCESOS Y PANTALLAS PARA CADA USUARIO EN BASE A

PERFILES

CONTROL PARA QUE UN RESULTADO VALIDADO NO PUEDA SER
MODIFICADO POR CUALQUIER USUARIO, SOLO POR AQUELLOS
:2fAUTORIZADOS

CONTROCL DE CALIDAD
PARA EL MANEJO DEL CONTROL DE CALIDAD DE LOS ESTUDIOS CON
s, | RESULTADOS CUANTITATIVOS DEBERA CONTAR CON LAS SIGUIENTES
| CARACTERISTICAS “EN-LINEA" EN LINEA PARA INSTRUMENTOS
TINTERFASADOS

INGRESO MANUAL PARA AQUELLOS ESTUDIOS QUE NO ESTAN
¢751 1 INTERFASADOS

INFORMACION GRAFICA, HOJAS DE CONTROL Y PARAMETROS
ESTADISTICOS.

 :57HOJA DE CONTROL DE CADA UNO DE LOS EXAMENES QUE REPORTA
(SEGUN LAS REGLAS DE WESTGARD CON GRAFICOS DE LEVY JENNINGS)
2| LAS MEDIAS DIARIAS.

RESUMEN DE TODOS LOS DATOS DE CADA CONTROL QUE REPORTA LA
TMEDIA, LA DESVIACION ESTANDAR Y EL COEFICIENTE DE VARIACION DE
TODOS LOS DATOS EN MEMORIAY CON LA INFORMACION DEL ULTIMO
JCONTROL ADQUIRIDO.

DIAGRAMAS DE YOUDEN

POSIBILIDAD DE GRAFICAR POR RESULTADO SENCILLO, POR MEDIA DIARIA,
POR MEDIA SEMANAL O POR MEDIA MENSUAL

_POSIBILIDAD DE GRAFICAR POR RESULTADO SENCILLO, POR MEDIA DIARIA,
TPOR MEDIA SEMANAL O POR MEDIA MENSUAL
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TODOS LOS DATOS.
POSIBILIDAD DE GRAFICAR CON O SIN VALORES ABERRANTES

POSIBILIDAD DE LISTAR LOS RESULTADQOS DE LOS CONTROLES PARA UN
PERIODO DETERMINADO

POSIBILIDAD DE LISTAR LAS ALARMAS PRESENTADAS CON IDENTIFICACION
DEL TIPO DE ALARMA PARA UN PERIODO DE TIEMPO

POSIBILIDAD DE REGISTRAR LAS MODIFICACIONES A LOS RESULTADOS
ESTADISTICAS DE PACIENTES Y ESTUDIOS:

POR UNIDAD.

POR SERVICIO O ESPECIALIDAD MEDICA.

POR ORIGEN: CONSULTA EXTERNA, HOSPITALIZADA O URGENTE.
POR MEDICO.

POR SECCION DE LABORATORIO.

POR TIPQ DE ESTUDIO,

COMBINACION DE 2 O 3 DE LAS ANTERIORES. CON POSIBILIDAD DE LANZAR
EN UN UNICO EVENTO LA EJECUCION DE VARIAS ESTADISTICAS

Y ESTE EVENTO PODER PROGRAMARLO EN AUTOMATICO COMO UNA TAREA
PROGRAMADA.

POR RANGO DE FECHAS Y HORAS, FILTRANDO ATENCIONES POR CITAS,
PROCEDENCIA DE MUESTRA, TIPOS DE PACIENTE,

CAPACIDAD DE EXPORTAR DATOS ESTADISTICOS A OTROS PAQUETES
DE SOFTWARE COMERCIALES (COMO EXCEL) CON EL FIN DE
ELABORAR GRAFICAS Y DIFERENTES PRESENTACIONES ESTADISTICAS.

CAPACIDAD DE CALCULAR, TOTALIZAR Y REPORTAR DENTRO DE UN RANGO
DE FECHAS DEFINIDA POR EL USUARIO POR TIPO DE ESTUDIO, Y EL
EQUIPO O AREA DONDE SE EFECTUARON.

CAPACIDAD DE CONFIGURAR FILTROS DE BUSQUEDA DE PACIENTES Y
PETICIONES PARA LA OBTENCION DE LISTADOS.

ARCHIVO HISTORICO
POSIBILIDAD DE ALMACENAR TODOS LOS DATOS DE L.OS PACIENTES Y SUS
RESULTADOS SIN LIMITE DE SISTEMA.
ADMISION RAPIDA DE PACIENTES QUE ESTAN EN ARCHIVO HISTORICO, AL
PERMITIR TRAER EN AUTOMATICO SUS DATOS GENERALES
POSIBILIDAD DE MEMORIZAR TODAS LAS VISITAS ANTERIORES DE LOS
PACIENTES CON SUS RESULTADOS.

INVENTARICS

EL PROGRAMA DEBERA CONTAR CON UN MODULO QUE PERMITA UNA
.| COMPLETA AUTOMATIZACION DEL ALMACEN Y DE LA EMISION DE LOS
‘“IPEDIDOS A LOS PROVEEDORES.

PARA LOS PRODUCTOS SUJETOS A CADUCIDADES DEBERA PERMITIR EL
. | MANEJO POR NUMERO DE LOTE Y FECHA DE CADUCIDAD.

' | EL SISTEMA DEBERA PRODUCIR LOS SIGUIENTES REPORTES :
“ EXISTENCIA DE PRODUCTOS (EVENTUALMENTE SUBDIVIDIDA POR LOTE
CON SU CADUCIDAD)
. i~ LISTA DE PRODUCTOS BAJO EXISTENCIA MINIMA
- LISTA DE PRODUCTOS CADUCADOS
- LISTA DE LOS MOVIMIENTOS EFECTUADOS
- ESTADISTICAS DE CONSUMOS (POR CENTRO DE COSTOQ, POR EXAMEN,
'POR SECTOR DE LABORATORIOQ) Y SU VALORIZACION.
-| EL SISTEMA EFECTUARA LA EMISION DEL PEDIDO MEDIANTE FORMATO DE
IMPRESION PERSONALIZADO POR EL USUARIO.

"EL SISTEMA DEBERA PRODUCIR LA SITUACION DE LOS PEDIDOS CON LAS
| CANTIDADES ENTREGADAS Y LAS PENDIENTES

?ii
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ON.PROMEDIO DE ESTUDIOS DE LABORATORIO

e e e el

"CRUZ | CRUZ | HOSPITAL | GRUZ | GRUZ A)

VERDE | VERDE | GENERAL | VERDE VERDE PRUEBAS

NORTE SUR DE SANTA | VILLAS DE | TOTALES

ZAPOPAN LUCIA GUAE:EALUP

Biometria hematica 33,405 33,753 57,600 10,725 6,300 141,783
Tiempo de protrombina 3,750 2,274 33,327 1,194 900 41,445
Tiempo parcial de 2,385 1,641 25,005 720 648 30,399
tromboplastina
Examen general de orina 6,165 4,758 32,643 4,914 4,320 52,800
Gasometria 1,038 510 3,336 87 54 5,025
Cloro 3,801 3,003 17,583 1,383 1,116 26,886
Potasio 3,801 3,006 17,583 1,383 1,116 26,889
Sadio 3,801 3,006 17,583 1,383 1,116 26,889
Cloro en orina - - 36 - - 35
Potasio en orina - - 36 - - 36
Sodio en orina - - 36 - - 36
Dimero D 1,140 717 2,481 267 252 4,857
Péptido Natiurético B 1,140 696 2,610 267 252 4,965
(BNP)
Perfil coronario{CKMB, 1,140 762 2,487 267 252 4,908
Troponina |, Micglobina)
Acido urico 3,249 2,874 21,387 2,277 900 30,687
Amilasa 489 309 2,622 231 72 3,723 -
Albimina 1,719 1,418 14,166 861 396 18,561
Antiestreptolisinas 267 126 2,118 141 144 2,796
Bilirrubina directa 2,070 1,368 15,258 942 396 20,034
Bilirrubina total 2,070 1,425 15,258 942 396 20,091
Calcio 2,745 1,985 11,505 828 612 17,855
Colesterol HDL 1,328 444 12,459 1,148 720 16,095
Colesterol LDL 1,326 444 12,459 1,146 720 16,095
Colesterol total 2,613 1,722 20,847 2,286 1,440 28,908
Creatinina 7,548 6,138 46,158 4,641 3,492 67.977
Creatinina en orina - 3 456 - - 459
Curva de Toleranciaala 48 30 369 87 12 546
Glucosa
Deshidrogenasa lactica 2,112 1,308 14,127 831 396 18,774
(LDH)

Factor reumatoide 287 144 2,331 150 90 3,012
Fosfatasa alcalina 2,087 1,371 13,077 846 396 17,787
| Fésforo 2,139 1,338 8,004 564 252 12,297 ‘

1 Gammaglutamiltranspeptid 2,094 1,422 14,061 843 396 18,816
- asa (GGT)
o Glucosa 7,923 | 6,492 48,741 5,241 3,924 72,321
gj Hemoglobina glucosilada 582 198 7,599 594 432 9,405
Lipasa 444 306 2,625 264 72 3,711
Magnesio 2,142 1,314 8,166 561 252 12,435
Proteina "C" Reactiva 360 174 4,785 180 108 5,607
Proteinas en orina de 24 18 3 195 3 - 219
Proteinas totales 1,719 1,416 14,157 861 396 18,549

438
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Tran \ g e 23 , 1,434 14,667 936 396 19,671
oxal i fe fohu
Transaminaga giutamico 2,199 1,380 14,670 930 396 19,575
pirQvica (TGP)
Triglicéridos 2,658 1,707 20,841 2,268 1,476 28,950
Urea 7,644 6,531 44,445 4,611 3,564 66,795
Ac. Anti-virus hepatitis C 180 432 663 33 36 1,344
Antigeno de superficie 174 426 753 27 36 1,416
Hepatitis B
Antigeno prostatico 150 93 2,289 99 108 2,739
especifico
Estradiol 84 39 519 39 36 717
Harmona foliculo 87 39 588 54 24 792
estimulante (FSH)
Hormona luteinizante (LH) 78 38 561 45 24 747
Hormona tircideo 439 222 7,827 321 60 8,919
estimulante (TSH)
Progesterona 81 42 528 108 36 795
Prolactina 105 51 831 42 36 1,065
Sub unidad beta Hgc ‘39 3 309 39 18 408
cuantificada
T3 libre 66 39 1,707 48 15 1,875
T3 total 327 195 3,513 189 234 4,458
T4 libre 204 72 4,791 165 66 5,298 |
T4 total 336 201 3,486 183 237 4,443
Cultivo microbioloégico con 231 60 3,606 171 180 4,248
identificacion
AC. Anti Dengue 1gG e IgM, 678 723 1,527 402 72 3,402
Ag NS1
Ac. Anti Hepatitis C - - 540 - - 540
AC Anti Zica IgG e IgM - - 3 - - 3
Amiba en Fresco - - 18 - - 18
AC. anti Chikungunya - - 3 - - 3
Antidoping (10 684 723 210 90 144 1,851
i Determinaciones)
Antidoping 5 parametros 1,422 9686 612 96 576 3,672
Antigeno de Influenza 84 240 456 57 24 861
Tipos "A" y "B", H1N1
Aziicares reductores 84 3 1,815 99 180 2,181
Baciloscopia de 1 Muestra 3 - 39 - - 42
Baciloscopiade 3 - - 54 - - 54
Muestras
Baciloscopia de 5 - - 3 - - 3
Muestras
Citoquimico de liquidos 3 - 54 - - 57
corporales
Coombs Directo 3 - 87 - - S0
Coombs Indirecto .- - 69 - - 69
Coprolégico General 90 21 1,800 99 144 2,154
Coproparasitoscopico 1 75 21 480 90 60 726
Co_proparasitoscopico 2 - - 63 - - 63
X E.‘)pproparasitoscopico 3 - - 864 - - 864
Eosinofilos en moco nasal 15 - 228 6 - 249
Espermatobioscopia - - - T2 - - 72
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(RSl
-

- 54 - - 54
23,712 22,782 3,735 1,800 74,892
Leucocitos en moco fecal - - 36 - - 36
HGC-BETA Cualitativa 2,349 2,988 1,470 723 384 7,914
Ac Anti VIR | - Il Cualitativa 2,301 2,577 2,337 852 774 8,841
Reacciones febriles 1,290 1,011 2,499 555 396 5,751
Sangre ocuita en heces 78 15 1,950 60 150 2,253
V.D.R.L. 3,357 2,571 2,346 1,074 1,050 10,398
Velocidad de 240 219 4,446 120 30 5,055
sedimentacion globular
ESTUDIOS ESPECIALES - - - - - .
Acido Valproico o - - 36 - - 38
Valproato de Magnwsio
Alfafetoproteinas - - 156 6 - 162
Ac. Anfl Ag Capside del - - 54 - - 54
virus Epstein BarrlgG e
IgM
Ac. Anti AMA M2 - - 54 - - 54
Ac. Anti Beta 2 - - 300 - - 300
glicoproteinas
Ac. Anti Brucella (2 - - 36 - - 36
Mercapto Etanol)
Ac. Antt Brucella (Rosa de - - 36 - - 36
Bengala}
Ac. Anti cardiolipinas IgG - - 300 - - 300
e [gM
Ac. Anti centrémero B - - 60 - - 60
Ac. Anti Citomegalovirus - - 108 - - 108
lgG e [gM
Ac. Anti Citoplasma de - - 150 - - 150
neutrofile MPO P-ANCA
Ac. Anti Citoplasma de - - 150 - - 150
neutrofilo PR3 C-ANCA
Ac. Anti DNA Native - - 150 - - 150
AC Anti Fosfolipidos - - 300 - - 300
Ac. Anti Hepatitis A IgM - - 180 - - 180
AC Anti Herpes [y ll IgG e - - 108 - - 108
g
Anticuerpos anti tiroideos - - 129 - - 129
AC Anti Hepatitis A IgM 3 6 228 12 15 264
_| Ac. Anti Herpes IgG e IgM - - 90 - - 80
Ac. Anti Histonas - - 150 - - 150
Ac. Anti JO-1 IgG - - 150 - - 150
polimiositis
Ac. Anti membrana - - 150 - - 150
glomerual basal GLO.1
AC Anti Nucleares - - 114 - - 114
AC Anti Nucleares con - - 150 - - 150
Inmuncespecificidad
zot FAc. Antinucleares con - - 150 - - 150
patron de fluorescencia
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- 126 - - 126

Ac. Anti P 100 - - 150 - - 150
Ac. Anti - - 150 - - 150
Ribonucleoproteina
Ac. Anti Ro52 - - 150 - - 150
Recombinante
Ac. Anti Rubeola IgG e IgM - - 108 - - 108
Ac. Anti SCL-70 - - 150 - - 150
Ac, Anti Smith - - 150 - - 150
Ac. Anti SS-A Ro IgG “ - 150 - - 150
Ac. Anti SS-B La lgG - - 150 - - 150
Ac. Anti Tiroideos - - 180 - - 180
Ac. Anti Toxoplasma IgG e - - 108 - - 108
igM
Ac. AntiVIHI -1l - - 36 - - 36
Cuantitativa
Alfafetoproteinas - - 252 - - 252
Anticoagulantes lipicos - - 36 - - 36
Antigeno Ca 125 6 - 234 - - 240
Antigeno Ca 15-3 6 - 38 3 - 45
Antigeno ca 19.9 9 - 87 6 - 102
Antigeno -3 - 486 6 - 485
carcinoembrionario CEA
Antigeno HLA B-27 - - 36 - - 36
Carbamazepina - - 36 - - 36
Cistatina C - - 90 - - 90
Cortisol 45 - 135 30 24 234
Cortisol urinario - - 36 - - 36
Ferritina - - 108 - - 108
Globulina Transportadora - - 162 - - 162
de la Hormona Sexual
Hierro 3 - 60 3 - 66
Hierro con capacidad de - - 60 - - 60
fijacidn, total, libre y
porcentaje
Hormona del Crecimiento - - 108 - - 108
Inmunoglobulina "E" {IgE) 6 - 231 3 - 240
Insulina 12 6 162 15 - 195
Microalbuminuria - - 108 - - 108
Procalcitonina - - 72 - - 72
Testosterona libre con - - 162 - - 162
Biodisponibilidad

-; Testosterona total 18 - 162 - - 180
T3 Captacion 15 3 204 9 9 240
Transferrina "3 - 63 - - 66
Vitamina "D"{OH)25 (D2 + - - 36 - - 36
D3) Total

1-A) PRUEBAS TOTALES 162,081 133,68 707,046 67,515 45,150 1,118,481
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Dentro del sobre de la propuesta técnica el Licitante incluira toda la documentacion
requerida a que se refiere el presente anexo.

Anexo 6, Para la presentacién de la propuesta técnica del Licitante,
debidamente requisitado, por escrito y suscrito por el representante legal. Y de
acuerdo al anexo 5, debera anotar las especificaciones de los bienes y servicios
ofertados de conformidad a més todo aquello derivado de la Junta de aclaraciones.

En este documento tendra que relacionar los equipos que propone, con sus
caracteristicas, requisitos de instalacién, modelo y marca. De igual forma, sefialara
los equipos y/o aditamentos adlmona[es necesarios que se requieran para su uso,
se deberan especificar en dicha propuesta, incluyendo las caracteristicas de los
mismos.

El Licitante debera ofertar el cien por ciento de los bienes y servicios con las
caracteristicas y condiciones solicitadas en las Bases. Fl Licitante incluira
una sola opcién de cada bien y/o servicio ofertado.

Catalogos de los equipos a ofertar, referenciando claramente el modelo a ofertar,
exceptuando el equipo de computo y material misceldaneo, con el objeto de verificar
que cumplen lo solicitado.

Copia simple perfectamente legible de [a licencia y registro sanitario
actualizado de cada bien ofertado en la propuesta técnica, exceptuando
estudios especiales y pruebas manuales.

Para los equipos propuestos, presentar algln certificado de buenas practicas de
manufactura, como: FDA, Comunidad europea, aprobacién del ministerio de salud
local de cada pais, o su equivalente.

Nombre y firma
Representante legal de la Empresa
(Lugar y fecha) '

o)

OO
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_ ANEXO &
*PROPUESTA TECNICA

COMITE DE ADQUISICIONES DEL O.P.D. “SSMZ”
PRESENTE

Me refiero a la Licitacidn PUblica Nacional con concurrencia del comiié de
numero LCPP-022/2021

Manifiesto bajo protesta de decir verdad lo siguiente:
Bienes y/o Servicios ofertados:

Deberd ser elaboradoe en computadora debidamente firmado y anexarlo dentro
de su sobre correspondiente, ademds eniregar una USB que contenga este
formato en Excel. Para cada equipo requerido detallar fa marca, modelo y
caracteristicas conforme a lo solicitado, asi como las adicionales, sin abreviaturas.

EQUiPOS DE ALTO RENOIMIENTO MARCA PROPUESTA
HEMATOLOGIA

COAGULACON

QUIMICA CLINICA

ELECTROLITOS

HORMONAS E INMUNOLOGIA
MARCADORES CARDIACOS
GASOMETRIAS

URIANALISIS

MICROBIOLOGIA AUTOMATIZADA

EQUIPOS DE MEDIANO RENDIMIENTO MARCA PROPUESTA
HEMATOLOGIA
COAGULACON

- --QUIMICA CLINICA
ELECTROLITOS
MARCADORES CARDIACOS
GASOMETRIAS

4 URIANALISIS

PRUEBAS MANUALES

SEDE: HOSPITAL GENERAL DE ZAPOPAN, CRUZ VERDE NORTE, CRUZ
“ ..NERDE SUR, CRUZ VERDE SANTA LUCIA, CRUZ VERDE VILLA DE
GUADALUPE.

>sEl Proveedor debera contemplar todo el universo de insumos y productos para la
- realizacién de las pruebas manuales realizadas en el Hospital y Unidades de Emergencia.

"I PRUEBAS MANUALES: MARCA PROPUESTA
AC. anti chikungunya

AC. Anti Dengue IgG e igM, Ag NS1
Ac. Anti VIH | - 1l Cualitativa
SEACTANTI Zica 1gG e IgM

Amiba en Fresco

Antidoping (10 parametros}
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Antidoping (5
Antigenc
HIN1
Azlcares reductores

Baciloscopia

Citoquimico de liquidos corporales
Coombs Directo

Coombs Indirecto
Coproparasitoscopico
Determinacion de pH

Eosinofilos en moco nasal
Espermatobioscopia

Frotis en sangre periférica
HGC-BETA Cualitativa

Leucocitos en moco fecal
Reacciones febriles

Sangre oculta en heces

V.D.R.L.

ESTUDIOS ESPECIALES

SEDE: HOSPITAL GENERAL DE ZAPOPAN, CRUZ VERDE NORTE, CRUZ
VERDE SUR, CRUZ VERDE SANTA LUCIA, CRUZ VERDE VILLA DE
GUADALUPE.

El licitante debera proveer en el Hospital y en las Unidades de Emergencia todos
los insumos y/o la maquila para el proceso de los estudios en el laboratorio de
respaldo de su propiedad, enunciados en este apartado:

ESTUDIOS PARA MAQUILA
Acido Valproico o Valproato de Magnesio

Sy Ac. Anti Ag Capside del virus Epstein Barr 12G e IgM
#9%52 | Ac. Anti AMA-M2

Ac. Anti Beta 2 glicoproteinas

Ac. Anti Brucella {Rosa de Bengala

Ac. Anti cardiolipinas IgG e IgM

¢t 3202 v 2pAC. Anti centrdomero B

Ac. Anti Citomegalovirus 1gG e Igv

Ac. Anti citoplasma de neutrofilo P-ANCA, C-ANCA
Ac. Anti DNA Nativo

’Ac. Anti Fosfolipidos IgG e IgM

Ac. Anti Hepatitis A IgM

%2y23i2i75% | Ag, Anti Hepatitis C

Ac. Anti Herpes IgG e IgM

Ac. Anti Histonas

Ac. Anti JO-1 IgG polimiositis
12| Ac. Anti membrana glomerual basal GLO.1
_Ac. Anti PM 100

Ac. Anti ribonucleoproteina
| Ac. Anti Ro52 Recombinante
Ac. Anti Rubeola IgG e IgM
Ac. Anti SCL-70

Ac. Anti Smith

.=~ LAC. Anti S5-A Ro lgG

Ac. Anti 85-B La IgG

Ac. Anti Tiroideos




CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL

COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC- 022/2021
RA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
LABORATORIO

El

Ac.
Ac. .
Ac. Antmucleares con inmunoespecificidad

Ac. Antinucleares con patron de fluorescencia
Ac. Antipeptido Ciclico Citrulinado
Alfafetoproteinas
Anticoagulantes lipicos
Anticuerpos anti tiroideos
Antigeno Ca 125

Antigeno Ca 15.3

Antigeno Ca 19.9

Antigeno carcinoembrionario CEA
Carbamazepina

Cortisol

Cortisol urinario

Ferritina
Globulina Transportadora de la Hormona Sexual
Hierro

Hierro con capacidad de fijacién, total, libre y
porcentaje

Hormona del Crecimiento
Inmunoglobulina "E" {IgE)

Insulina

Microalbuminuria

T3 Captacion

Testosterona libre con Biodisponibilidad

Testosterona total

Transferrina
Vitamina D (OH) 25 (D2 + D3) Total

e g
Q. w

oW

i)

I ]

¥E=Me comprometo y me obllgo a cumplir con fodas y cada una de las obligaciones
establecidas en las bases de esta licitacion.

' Deberd anexar en hoja membretada todo lo que incluya el servicio de acuerdo a
lo sefialado en el anexo 5.

Nombre v firma
Represeniante legal de la Empresa
(Lugary fecha)




CONVOCATORIA LICITACION PUBLiCA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL
OMITE DE ADQUISICIONES NGMERO DE LICITACION: LPCC-022/2021
(RA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
LABORATORIO

COMITE DE ADQUISICIONES DEL O.P.D. “SSMZ”
PRESENTE

Me refiero g lg Lcitacidn PUblica Nacional con concurencia del comité de
numero,

Manifiesto bajo protesta de decir verdad lo siguiente:
Bienes y/o Servicios ofertados:

Deberd ser elaborado en computadora debidamente firmado v anexarlo dentro
de su sobre correspond[en’re, ademds enfregar una USB gue contenga este
formato en Excel.

ESTUDIO A) PRUEBAS B} COSTO POR {C=BxA)
TOTAL PRUEBA CALCUL
ES ANTES DE O PARA
IVA EFECTO
gOMPA
RTIVOS
Biometria hematica 141,783
Tiempo de protrombina 41,445
Tiempo parcial de 30,399
tromboplastina
Examen general de orina _ 52,800
Gasometria 5,025
Cloro 26,886
Potasio 26,889
Seodio 26,88%
Cloro en orina 36
Potasio en orina 36
Sodio en orina 36
Dimero D 4,857
Péptido Natiurético B (ENP) 4,965
sgoPerfil coronario(CKMB, 4,908 !
Troponina |,
Mioglobina)
Acido drico 30,687
Amilasa 3,723
[ Albamina 18,561
Antiestreptolisinas 2,796
Bilirrubina directa 20,034
Bilirrubina total . 20,091
;i Calcio 17,655
“T'Colesterol HDL 16,095
Colesterol LDL 16,095
s Colesterol total 28,908
Creatinina 67,977
.. Creatinina en orina ' 459
Curva de Tolerancia a la 546
Glucosa
Deshidrogenasa lactica (LDH) 18,774
~LFactor reumatoide 3,012
Fosfatasa alcalina 17,787
Fosforo ' 12,297




CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL

OMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC-022/2021
ARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y

LABORATORIO

Citoguimico de liquidos

corporales

Glucosa 72,321
Hemoglohina glucosilada 9,405
Lipasa 3,711
Magnesio 12,435
Proteina "C" Reactiva 5,607
Proteinas en orina de 24 hrs 219
Proteinas totales 18,549
Transaminasa glutamico 19,671
oxalacética (TGO)
Transaminasa glutamico 19,575
pirdvica (TGP)
Triglicéridos 28,950
Urea 66,795
Ac. Anti-virus hepatitis C 1,344
Antigeno de superficie 1,416
Hepatitis B
Antigeno prostatico especifico 2,739
Estradiol 717
Hormona foliculo estimulante 792
(FSH)
Hormona luteinizante (LH) 747
Hormona tiroideo estimulante 8,919
{TSH)
Progesterona 795
Prolactina 1,065
Sub unidad beta Hge 408
cuantificada
T3 libre 1,875
T3 total 4,458
T4 libre 5,298
T4 total 4,443
gy zpGultivo microbioldgico con 4,248
identificacion
AC. Anti Dengue EgG e IgM, Ag 3,402
NS1
=¥“Ac. Anti Hepatitis C 540
AC Anti Zica IgG e IgM 3
Amiba en Fresco 18
AC, anti Chikungunya 3
Antidoping (10 1,851
58150 Determinaciones)

.= Antidoping § parametros 3,672
Antigeno de Influenza Tipos 861
b "A"y "B", HIN1
‘WAzﬁcares reductores 2,181
y Baciloscopia de 1 Muestra 42
I Baciloscopia de 3 Muestras 54

Baciloscopia de 5 Muestras 3
57

Coombs Directo

g0




Co OCATORIA LICITACION PUBI.ICA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL
OMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC- -022/2021
ARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y

LABORATORIO

69

i TTT2,154
Coproparésat‘oscoplco 1 726
Coproparasitoscopico 2 63
Coproparasitoscopico 3 864
Eosinofilos en moco nasal ‘ 249
Espermatobioscopia 72
Frotis en sangre periférica 54
Grupo sanguineo y factor Rh 74,892
Leucocitos en moco fecal 36
HGC-BETA Cualitativa ‘ 7,914
Ac Anti VIH [ - [l Cualitativa 8,841
Reacciones febriles 5,751
Sangre oculta en heces 2,253
V.D.R.L. 10,398
Velocidad de sedimentacion 5,055

globular

ESTUDIOS ESPECIALES -

Acido Valpreoico o Valproato 36
de Magnwsio

Alfafetoproteinas 162
Ac. Anti Ag Capside del virus 54
Epstein BarrlgG e :
lgM
Ac. Anti AMA M2 54
Ac. Anti Beta 2 glicoproteinas 300
Ac. Anti Brucella (2 Mercapto 36
Etanol)
Ac. Anti Brucella (Rosa de . 36
Bengala)
Ac. Anti cardiolipinas IgG e 300
IgMt
Ac. Anti centrémero B 60
Ac. Anti Citomegalovirus IgG 108
e lgM
v 3FAe. Anti Citoplasma de 150
neutrofilo MPO P-
ANCA
- | Ac. Anti Citoplasma de 150
neutrofilo PR3 C-
o ANCA
Ac. Anti DNA Nativo 150
AC Anti Fosfolipidos 300
Ac. Anti Hepatitis A IgM 180
AC Anti Herpes 1 y Il igG e IgM 108
90 | Anticuerpos anti tiroideos 129
AC Anti Hepatitis A IgV 264
uClt Ac. Anti Herpes IgG e IgM 20
rilzAC. Anti Histonas 150
*I"Ac. Anti JO-1 igG polimiositis 150
-Ac. Anti membrana glomerual 150
basal GLO.1
. AC Anti Nucleares 114 .
AC Anti Nucleares con ‘ 150

Inmunoespecificidad

zob.mx
L EOD.T

Ac. Antinucleares con patrén 150
de fluorescencia
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OMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC-022/2021
A LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y

LABORATORIO
AC Anti 126
Ac. Anti I;M 100 150
Ac. Anti Ribonucleoproteina 150
Ac. Anti Ro52 Recombinante 150
Ac. Anti Rubeola IgG e IgM 108
Ac. Anti SCL-70 150
Ac. Anti Smith ' 150
Ac. Anti 88-A Ro IgG 150
Ac. Anti SS-B La IgG 150
Ac. Anti Tiroideos 180
Ac. Anti Toxoplasma IgG e 108
Ac. Anti J\E}m I - [l Cuantitativa : 36
Alfafetoproteinas 252
Anticoagulantes lipicos 36
Antigeno Ca 125 240
Antigeno Ca 15-3 45
Antigeno ca 19.9 102
Antigeno carcinoembrionario 495
CEA
Antigeno HLA B-27 36
Carbamazepina 36
Cistatina C 90
Cortisol ) 234
Cortisol urinario 38
Ferritina 108
Globulina Transportadora de 162
la Hormona Sexual
Hierro 66
Hierro con capacidad de - 60
fijacion, total, libre y
porcentaje
Hormona del Crecimiento 108
I lpmunog!obulina "E" (IgE) 240
- Jrl‘;'tsuiina 195
Microalbuminuria 108
| Procalcifonina 72
|- Testosterona libre con 162
Biodisponibilidad
Testosterona total 180
T3 Captacion 7 240
Transferrina 66
> .4+ Vitamina "D"(OH)25 (D2 + D3) 36
Total
1 COSTO ANTES DE
IVA
. VA
TOTAL IVA
INCLUIDO

IMPORTE TOTAL CON LETRA IVA INCLUIDO

ZROODEN.EO0T
Manifiesto en nombre de mi representada que los precios ofertados tendran vigencia a partir de la fecha del
acto de apertura de propuestas econdmicas y hasta el término del contrato que se llegase a firmar en caso de

resultar adjudicado.

59




+

OCATORIA LICITACION PUBLiCA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL
OMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC- 022/2021

R“A LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
LABORATORIO

B e

Nombre vy firma
Representante legal de la Empresa
{Lugary fecha)

EXPRESAR EN LETRA EL PRECIO TOTAL DE LA PROPOSICION, LOS PRECIOS OFERTADOS
PERMANECERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

NOTA IMPORTANTE: INCLUIR EN SU SOBRE CORRESPONDIENTE UNA USB QUE
CONTENGA ESTE FORMATO EN EXCEL.
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CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL
COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC-022/2021
A LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
LABORATORIO

Fecha de emisién ___ de 2021

COMITE DE ADQUISICIONES DEL O.P.D. “SSMZ"
PRESENTE

ME REFIERO A Ml PARTICIPACION EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON
CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC
022/2021 PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
LABORATORIO.

Sobre el particular, quien suscribe C. Nombre completo del representante legal del
Fabricante, bajo profesta de decir verdad, en nombre de mi representado nombre
completo del Fabricante, que respalda la propuesta de la empresa nombre
completo del Licifanie, como distribuidor para la presente licitacion.

NOTA: El Licitante debera présenfcr carta de apoyo como distribuidor por parte del

distribuidor primario y/o fabricante v/o su filial en México v/o importador primario
de las marcas ofertadas en copia simple por cada drea ofedada. Si resuita

adjudicado, deberd presentar carta de apoyo en original antes de la firma del

contrato.

Nombre vy firma
Representante legal de la Empresa
(Lugary fecha)

@zapopan.gob.mx

smz.gob.mx




~ CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL
OMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC-022/2021
A LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
LABORATORIO

| ANEXO 9
ON CONTRA DERECHOS DE AUTOR Y PATENTE

W T fort

:ORMATO DE PROTECCI

Fecha de emisidon ___ de 2021

COMITE DE ADQUISICIONES DEL O.P.D. “SSMZ"
PRESENTE

ME REFIERO A Ml PARTICIPACION EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON
CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC
022/2021 PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
LABORATORIO.

Sobre el parficular, quien suscribe C. Nombre completo del representanie legal del
Licitante, badjo protesta de decir verdad, en nombre de mi representada nombre
completo del Licitante, en caso de ser diferente al del represenfante legal,
MANIFESTO gue mi representada se obliga a responder por los dafios y/o perjuicios
que pudiera causar al organismo y/o a terceros si con motivo de la entrega de los
bienes adquiridos se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otros
derechos de propiedad industrial o intelectual a nivel nacional o internacional.

Por lo anterior, manifiesto en este acto, que no se encuentra en ninguno de ios
supuestos de infraccion a la Ley Federal de Derechos de Autor, ni a la Ley de la
Propiedad Industrial.

En el entendido de que en caso de que sobreviniera alguna reclamaciéon en
conira del Organismo por cualguiera de las causas anfes mencionadas, mi
representada se compromete a llevar a cabo las acciones necesarias para
garantizar la beracién del Organismo de cualquier coniroversia o responsabilidad
de cardcter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Nombre v firma
Representante legal de la Empresa
(Lugary fecha)




_ CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL
ZOMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC- 022/2021
A LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
LABORATORIO

ANEXO 10
GARANTIA:

COMITE DE ADQUISICIONES DEL O.P.D. “SSMZ"
PRESENTE

ME REFIERO A MI PARTICIPACION EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON
CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC-
022/2021 PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
LABORATORIO: ,

C. (Nombre completo del representante legal del licitante), representante legal
del (nombre completo del Licitante), me comprometo en caso de adjudicacién en

la licitacion piblica con concunencia del Comité de Adquisiciones con nGmero

LPCC-022/2021, a favor y a disposicidn del Organismo Publico descentralizado
Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, con RFC: SSM010830U83 y domicilio
en la calle Ramdén Corona 500 Col. Centro, Zapopan, Jalisco. C.P. 45100, para
garantizar por parte de “nombre y direccidon completos del Licitante™ el estado de
los bienes y/o servicios, asi como la reparacién de los defectos y vicios ocultos que
pudieren aparecer y que me sean imputables asi como el fiel y exacto
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones v especificaciones
contraidas mediante  confrato derivado de o Licitacidon PUblica Con
Concurrencia del Comité de Adquisiciones nUmero LPCC-022/2021 DE ESTE
ORGANISMO REFERENTE A LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE
ANALISIS Y LABORATORIO, porlo que, en caso de incumpiimiento a cualquiera de
las obligaciones contraidas, se hard exigible.

La garantia estard vigente durante el plazo que coniemple el contfrato, vy se

L=z 2s08y sscBnaniendrd asi en caso de substanciacion de juicios o recursos hasta su toial

resolucion. La garantia sélo podrd ser cancelada mediante la presentacion de un

25, escrito para dicho fin por parte del beneficiario de la garantia.

Nombre vy firma
Representante legal de la Empresa
{Lugary fechaq)

ZEpopEN.goh.mx




CO&VOCATORIA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL
“OMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC- 022/2021
LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y

LABORATORIO
_ ANEXO 11
CA CLARACIGN DE APORTACION CINCO AL MILLAR PARA EL FONDO
IMPULSO JALISCO.

COMITE DE ADQUISICIONES DEL O.P.D. “SSMZ"
PRESENTE

ME REFIERO A MI PARTICIPACION EN LA LIClTACiON PUBLICA NACIONAL CON
CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC-
022/2021 PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
LABORATORIO.

C. en mi calidad de representante legal de
la empresa bajo protesta de decir verdad
manifiesto que de acuerdo al articulo 59 fraccién XVI de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Confratacidn de Servicios del estado de
Jalisco y sus Municipios; (indicar) (Si AUTORIZO) © (NO
AUTORIZO), el no indicarlo serd motivo de descdlificacién, que me sea retenida mi
aportacidn delf cinco al millar del monto total del conirato, antes de IVA, para que
sea aportado al Fondo Impulso Jalisco.

Manifiesto que esta retencidn no tendrd repercusidén en la integracidén de mi
propuesta econdmica ni en la calidad de los bienes y/o servicios a enfregar.

Lo anterior de conformidod'o lo sefalado en los articulos 143, 145, 148 v 149 de Ié
Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios.

Nombre y firma
Representante legal de la Empresa
{Lugary fechaq)




~ CONVOCATORIA LICITACION PﬂBLiCA’NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL
OMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC-022/2021
A LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y

LABORATORIO
o " ANEXO 12
E CARTA COMPROMISO DE COMODATO DE LOS EQUIPOS Y/O
APARATOS

Fecha de emision ____de 2020

COMITE DE ADQUISICIONES DEL O.P.D. “SSMZ”
PRESENTE

ME REFIERO A MI PARTICIPACION EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON
CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC-
022/2021 PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
LABORATORIO.

Sobre el particular, quien suscribe C. Nombre completo del representante legal del
Licitante, bajo protesta de decir verdad, en nombre de mi representada nombre
completo del Llicitante, en caso de ser diferente al del representante legal,
MANIFIESTC mi conformidad y compromiso de que, en caso de ser adjudicado en
esta Licitacién, pondré a disposicidén del Organismo, en su tolalidad y conforme @
las  especificaciones manifesfadas, los equipos v tode aparate que haya
manifestado en mi propuesta, para que sean utilizados en [a prestacidn del servicio
de laboratorio de andlisis clinicos, debiendo permanecer en su poder en fanto
persista el contrato que comresponda.

Sin mé&s por el momento quedo a sus érdenes.

ATENTAMENTE

Nombre y firma
Representante legal de la Empresa
(Lugary fecha)




CONVOCATORIA I.ICiTAC!ON PUBLICA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL
“OMITE DE ADQUISICIONES NGMERO DE LICITACION: LPCC- -022/2021

A LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
LABORATORIO

ANEXO 13
CONSTANCIA DE VISITA DE CAMPO
LUGAR:

En el presente formato hacemos constar que hemos acudido a las direcciones
establecidas en la convocatoria para la revisidn de las instalaciones sefialadas
para su revision y la evaluacidén de cada uno de los conceptos que se
establecen en las bases de licitacién.

Licitacion Fecha De Visita

Empresa:

Observaciones

e Segun
' Licitante:

oy el
\

PR AR R ]

I

Nombre y Firma Nombre, Sello y Firma
(Licitante) [Area Requirente)

Organo Interno de Control Area Convocante
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CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON CONCURRENCIA DEL
ZOMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC- -022/2021
RA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
LABORATORIO

ANEXO 14

F.RMATO PARA CAMBiO DE CONSUMIBLES PROXIMOS A CADUCAR

k]

Fecha de emision ___ de 2021

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
“SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN"
PRESENTE

ME REFERO A MI PARTICIPACION EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL CON
CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION LPCC
022/2021 PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ANALISIS Y
LABORATORIO.

Sobre el porhcuior quien suscribe C. Nombre completo del representanie legal del
licitante, bajo protesta de decir verdad, en nombre propio y de mi representado
nombre completo_del Licitante, en caso de ser diferente al del representante legal,
MANIFIESTO Y ME COMPROMETO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD LO SIGUIENTE:

Que oferio una CADUCIDAD no menor a.un ano a la fecha de la entrega del bien,
y me responsabilizo a realizar el cambio de CONSUMIBLES préximos a caducar.

Nombre v firma
Representante legal de la Empresa
(Lugar y fecha]}




